INCLUSIVA

“Construyendo sociedades inclusivas”. Ejemplar 12. Noviembre 2018

&)

cenarec




Indice

01 - |
Tecnologias para la inclusion desde el Disefio Universal para el Aprendizaje..........cceeeverrrnrnnncreecceceeeeeene.
Tecnologiay DISEAO UNIVEISAL.........c.cueueueirreeeeeei ettt eas
El CENAREC promueve la educacion inclusiva por medio de tecnologias accesibles............cocvvierncicernenne,
TIC, Accesibilidad y DISCAPACIAA. ..........cueurrrieereriecceie ettt ses e
Fundacion Omar DENGO (FOD)........ceuuruuriiirieieineieincieeneis sttt es s ss bbb bbb
Tecnologia por y para todos

Programa Tecno@cceso dota de tecnologias méviles a centros educativos

con poblacion en situacion de diSCAPACIAAA............crurururirrrree e
Tecnologia al servicio de la comunidad @AUCALIVA...........cceururirrrrrer e
Materiales “a la carta” para estudiantes con Discapacidad ViSUal.............ccovrrnnnniecseneeeeessss s
Tecnologias que permiten a las personas con Discapacidad Visual acceder a la informacion............ccccoeovvieennnn.

Tecnologias para la movilidad: QUIONOMIA. ...

Recursos Tecnoldgicos para el desarrollo de habilidades funcionales
de las personas con trastorn0S NEUMOMOLOTES............ouoiieerererereieieieietsis st s s tes et ss e e e ennsenes

Recursos, aplicacionesysoftware paralaComunicacionAumentativayAlternativa.............cccoveeeneeeneeesneneen,
ACCESIDINIAAA ACUSHICA........c.ecveveieteeeteteee ettt sttt ettt sttt se et e et ebe st be e saebe e beneseereseee

Plataforma de edicion de sefias en LESCO:
Construyendo puentes de COMUNICACION.............c.euruiriueiriireieire et

Una historia real de vida a partir de [a tecnologia acCesible.............cooiiiiinncee e,

Creéditos

Comision Editorial en particular a:
Evelyn Calderon Campos / Mynor Delgado Castro / Johan Fernandez Mata / Ivan Quesada Granados /
Eduardo Valenzuela Elizondo / Patricia Vazquez Chaves / Pamela Villalobos Vilanova

v . 00

&)

cenarec



Por:

Actualmente vivimos en un mundo cambiante, acelerado,
caracterizado por un desarrollo que condiciona, que
orienta e impulsa a nuestra sociedad hacia realidades,
muchas veces insospechables y otras sorprendentes.

Esta tendencia hacia el mejor vivir y mejor convivir, esta
determinada por la manera en que las personas hacen
uso de su conocimiento, que le permite desarrollar un
entorno mas agradable y apto para compartir y aprender
con el resto de la humanidad.

Las TIC han evolucionado en el tiempo, y en las ultimas
décadas su desarrollo se ha incrementado en variedad
como complejidad, con ellas se pone en practica un
amplio bagaje de conocimientos en los diferentes
ambitos del quehacer humano.

Ahora bien, la tecnologia se aplica segun las necesidades
imperantes, es decir, donde se requiera un cambio que
beneficie y facilite el logro de un objetivo tanto individual
como colectivo.

La evolucién experimentada por el mundo en todas
sus dimensiones, ha permitido que la tecnologia se
implemente en diferentes campos y por tanto su razén
de ser, asi nos encontramos con la tecnologia de la
produccion, tecnologia limpia, tecnologia dura, entre
muchas mas.

Editorial

Tecnologias dea
Informacion

Ivan Quesada Granados
Jefe Departamento Administrativo
Centro Nacional de Recursos para la Educacion Inclusiva

Dentro de ese bagaje existen las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC), las cuales han sido
utilizadas, en los ultimos afios para apoyar, facilitar y
beneficiar a las personas en situacion de discapacidad.

Por esa razon es que esta edicidn de la Revista Inclusiva,
sugiere abordar temas interesantes, que les serviran a
las personas lectoras en la tematica de la Educacion
Inclusiva, a enriquecer el conocimiento y la aplicacién
de las TIC en los diferentes contextos, ya sea educativo
o de la vida diaria. Ademas, invita a analizar y a tomar
en consideracion diferentes opciones de productos
de apoyo tecnoldgicos que las personas en situacion
de discapacidad optan para mejorar su autonomia e
independencia, para acceder a espacios que por muchos
afos les han sido denegados y que las TIC como
herramienta potenciadora, les permitira abrir espacios
culturales, politicos, sociales y educativos, historicamente
restringidos y que por derecho les corresponde, el uso
adecuado de las TIC permiten el acceso a la equidad e
igualdad de condiciones y oportunidades para todos.

Para el Centro Nacional de Recursos para la Educacion
Inclusiva (CENAREC), es un agrado presentar la edicion
N°12 de la revista Inclusiva, que la disfruten.
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Tecnologias

para la inclusion desde el
Diseno Universal para el Aprendizaje

Por: Daniel Zappala
Profesor Nuevas Tecnologias, Instituto Superior
de Profesorado en Educacién, Buenos Aires, Argentina.

La educacién inclusiva responde a un enfoque filosofico,
social, econémico, cultural, politico y pedagdgico que
persigue la aceptacion y valoracién de las diferencias en
el centro educativo y la poblacién que converge en este
entorno.

En este contexto, el desarrollo de proyectos que
incorporen la utilizacion de tecnologias de la informacién
y la comunicacién (TIC) puede facilitar una mejora
cualitativa de los procesos de ensefianzay de aprendizaje,
desarrollar capacidades y competencias, atender a la
singularidad y a las necesidades individuales de cada
persona y potenciar motivaciones que den un caracter
significativo a los aprendizajes.

Estas tecnologias:
« Podran actuar como apoyo en situaciones
especificas
+ Potencian el desarrollo cognitivo y posibilitan el
logro de los objetivos pedagdgicos

Claro que hacer un uso significativo de estas tecnologias,
tanto por docentes como por el estudiantado, no
resulta una tarea sencilla, pero es posible, ain mas, es
indispensable para el logro del derecho a la educacién
de todas las personas con discapacidad en un marco de
igualdad, equidad, inclusidn y no discriminacion.

Para muchos estudiantes en situacion de discapacidad,
la falta de un mecanismo efectivo que les permita escribir,
leer 0 comunicarse se convierte en una seria barrera de
acceso al conocimiento, a las posibilidades de autonomia
y desarrollo personal.

En este sentido, una computadora o un dispositivo
movil, puede satisfacer necesidades de comunicacion y
escritura tanto en la educaciéon como en la recreacion y
la vida cotidiana, ademas de propiciar nuevos espacios
laborales accesibles a las personas en situacion de
discapacidad. Dentro del centro educativo, se convierten
en una herramienta que fortalece el camino hacia la
inclusién de una diversidad de estudiantes.

La incorporacién de computadoras y dispositivos méviles
en el centro educativo y su uso en el hogar proponen una
gran oportunidad para que los alumnos logren:

+ Desarrollar habilidades y competencias

+  Acceder al curriculum

+  Comunicarse

+ Alcanzar mayor autonomia

* Avanzar hacia la inclusién pedagégica, social y
laboral

Las tecnologias de apoyo

En la actualidad, las tecnologias brindan una importante
fuente de recursos para el acceso a la informacién y la
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comunicacién, sin embargo, en algunas situaciones
su uso se dificulta, en este caso, cuando se alude a la
situacién de discapacidad.

Para que la computadora y los dispositivos méviles no
se conviertan en una nueva barrera para el aprendizaje y
la participacion, es necesario establecer soluciones que
permitan el acceso a cada persona, de modo que, dentro
de lo posible, cada uno pueda emplear los recursos y
programas de manera auténoma.

Es a partir de estas necesidades que se desarrolla
el campo de las tecnologias de apoyo o tecnologias
adaptativas y de asistencia.

El avance de estas tecnologias coincide con el transito
de la educacion especial desde un modelo centrado en el
déficit—caracterizado por el establecimiento de categorias
y por etiquetar, en donde se destacan las causas de las
dificultades de aprendizaje y se obvian otros factores—
hasta la atencion a la diversidad centrada en el Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA) —caracterizado por
un centro educativo con caracter inclusivo, no etiquetador,
que asume la heterogeneidad, y que utiliza practicas que
respetan la diversidad en un marco de igualdad -.

Si bien es cierto que la convergencia del lenguaje escrito,
visual y sonoro permite el acceso a la informacion y la
comunicacion de diferentes formas, segun las diversas
necesidades, capacidades y habilidades de cada
persona, se presentan determinadas dificultades de
acceso para algunas personas con discapacidad.

A continuacion, algunas situaciones que se presentan
con frecuencia:

+ Las personas con baja visién requieren adecuar
la configuracion de pantalla del monitor para
conseguir una lectura funcional de los iconos y
de los textos que muestran las ventanas de su
sistema operativo.

+ Las personas con discapacidad motora
generalmente leen sin inconvenientes la
informacién presentada en los periféricos de
salida de una computadora, como el monitor o la
impresora, pero muchas veces los dispositivos de
entrada, como el teclado o el mouse de datos
interfieren con el acceso.
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+ Las personas ciegas suelen manejar el teclado
al tacto sin inconvenientes, no obstante, es
necesario adecuar los dispositivos de salida
utilizando una impresora Braille o un lector de
pantalla que transmita mediante un sintetizador
de voz la informacién del monitor.

Debido a esto, existen diversos apoyos tecnoldgicos para
personas con discapacidad visual, como magnificadores,
lupas, sintetizadores de voz y lectores de pantalla.
También para personas con discapacidad motora se
encuentran filtros que facilitan el acceso al teclado y se
puede reemplazar el mouse por un trackball, joystick o
pulsadores y dispositivos personalizados. Para personas
sordas o que presentan hipoacusia existen programas
que emiten sefiales visuales ante un mensaje sonoro.

Las dificultades pueden presentarse en periféricos de
entrada y de salida.

Todas las adaptaciones tienen como finalidad que
las personas con discapacidad interactien con la
computadora gracias a los programas de aplicacién. Hay
algunas adaptaciones simples y otras mas complejas que
pueden funcionar como vinculos alternativos del teclado
ylo del mouse. En la figura 1 se presenta la accesibilidad
a los dispositivos de entrada: teclado y mouse.

Fig.1. Accesibilidad a los dispositivos de entrada.

Accesibilidad a los dispositivos
de entrada

Teclado Mouse
Filtros Teclado numérico
Protectores Pulsadores
Teclado en pantalla Trackball
Palillos Joystick

Fuente: Elaboracion propia.
Enlafigura2, se presenta un esquema con laaccesibilidad
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alos dispositivos de salida: monitor, impresora y parlantes.
Las personas con discapacidad cognitiva, en general

Accesibilidad a los dispositivos

de salida
Monitor Impresora Parlantes
Lector de pantalla Impresora Alertas visuales
Braille y leyendas

Lector de textos

Magnificadores
Lupas

pueden operar la computadora como herramienta en si,
salvo que presenten alguna otra discapacidad asociada
(motriz o visual) y sea requerida alguna tecnologia de apoyo.

Por tanto, las adaptaciones estaran vinculadas al
disefio de materiales mas simples y accesibles en sus
contenidos, que contemplen ciertas caracteristicas,
tales como: utilizar un lenguaje claro, no sobrecargar
la pantalla con informacién, emplear iconos graficos
o lo suficientemente descriptivos para ayudar en la
navegacion, apoyos alternativos de comprension a través
de recursos auditivos, graficos y/o de texto, etcétera.

En esta mismallinea, el desarrollo de recursos estandares
con la utilizacién de imégenes y videos ha aportado
invalorables avances para el acceso a la informacién y la
comunicacion de las personas sordas.

Sin embargo, cuando se decide utilizar alguna adaptacion
debemos tener en cuenta que la tecnologia no es neutral,
sino que encubre en su disefio diferentes concepciones
del mundo.

Ahora bien, para que la utilizacion de nuevas tecnologias
se constituya como un elemento promotor de la
educacién inclusiva, deben considerarse algunos criterios
propuestos desde el ideario del disefio universal, que
tiene en cuenta que los productos puedan ser empleados
por todos los usuarios.

El Diseno Universal

Supone ofrecer a las personas con barreras para
el aprendizaje y la participacion un entorno de
convergencia tecnoldgica que cumpla, preferiblemente,
con tres caracteristicas fundamentales: la invisibilidad,
la ubicuidad y la adaptabilidad. Estas caracteristicas se
presentan en la figura 3.

Fig.3.

Invisibilidad

DISENO
PARA TODOS

Ubicuidad

Adaptabilidad

Caracteristicas de entornos de convergencia tecnolégica.
Fuente: Elaboracién propia.

Recordar estas caracteristicas implica el intento por
que nuestros estudiantes accedan al manejo de las
computadoras y dispositivos méviles en la forma mas
estandar posible para que lo que aprendan en el centro
educativo puedan también aplicarlo fuera del mismo, y
porque también lo mas cercano a lo estandar y simple
es lo mas econdmico. No queremos que la utilizacién de
adaptaciones sofisticadas implique nuevas barreras para
la inclusién.

La tecnologia de apoyo se utilizard s6lo cuando sea
necesario, es decir, cuando la Unica manera de acceder
al manejo de una computadora, por ejemplo, exija el
uso de adaptaciones. La decision de la tecnologia de
apoyo resultara de una valoracion interdisciplinaria en un
contexto de trabajo colaborativo y teniendo en cuenta el
concepto de disefio universal.
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Finalmente se presenta un listado de sitios de consulta y espacios con herramientas digitales accesibles de
interés:

Documento: Tecnologias de Apoyo para la Inclusién en: https://www.educ.ar/recursos/71085/tecnologias-de-apoyo-
para-la-inclusion

Sitio Web sobre Educacién Accesible, “Ronda”, en: https://ronda.abc.gov.ar/

Lector inmersivo de Microsoft Word Online en https://goo.gl/oN8tiv

Conversor texto audio en: https://www.naturalreaders.com/ o en http://robobraille.org/es

Android Accesibility Suite: conjunto de servicios de accesibilidad que permiten que los usuarios puedan utilizar dispositivos
Android sin tener que usar la vista 0 mediante interruptores. https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.
android.marvin.talkback

Hablalo: ayuda en Android destinada a personas con dificultades para comunicarse verbalmente.

https://play.google.com/store/apps/details?id=appinventor.ai_mateo_nicolas_salvatto.Sordos

Video sobre Disefio Universal para el Aprendizaje en:
https://www.youtube.com/watch?time_continue=6&v=KNbHew448yE

N

Para que dentro de lo posible, esta
tecnologia pase inadvertida en el entorno.

Para que responda a las necesidades
de la persona.

Para que puedan utilizarla en los diferentes
ambitos donde se desenvuelvan (en la
escuela, en su casa, en el trabajo).




Tecnologia y
Diseno Universal

Ericka Henriquez Monge-Funcionaria INTEL:
utiliza sistema de puerta automatizada.

T -
\‘w
= I



Tecnologia y

&)

cenarec

Diseno Universal

Lic. Enrique Quirds Chaves

Ciencias de la Educacién con Enfasis en Ensefianza de los Estudios Sociales
Consultor en temas de Tiflotecnologia y Tecnologias Accesibles

Estimado lector, me permito iniciar este articulo dandole
las gracias por tomarse el tiempo de considerar mis ideas
y conceptos, que siempre se orientan a posicionar el
modelo social de la persona con discapacidad, asi como
la participacion activa en la productividad social.

Es necesario identificar que desde la segunda mitad del
siglo XX se ha venido dando un proceso acelerado en el
desarrollo de todo tipo de tecnologia, y mucha de esta
evolucion ha beneficiado a las personas en situacion de
discapacidad y a la poblacidn en general.

Quizas el elemento que mas ha proliferado en el uso de
tecnologias es el Disefio Universal, ya que sus principios
se orientan al uso masivo de cualquier dispositivo, con
controles muy intuitivos o sefialadores de indicaciones
mas genéricos, que pueden incluir colores, iluminacion,
sonidos, sensaciones tactiles o vocabulario de simple
comprension.

De acuerdo con la Fundacién Sidar, (2 007), el Disefio
Universal también conocido como Disefio para Todos,
se fundamenta en siete principios que deben estar
vigentes en cualquier dispositivo tecnolégico para que se
considere como un equipo de disefio para todos. Y desde
luego, que el disefio contenga elementos de belleza
perceptibles para todas las personas.

En esta ocasibn mas que dar a conocer tecnologias,
pretendo hacer un anélisis de lo que debemos chequear
en un dispositivo para enmarcarlo como de uso universal.

Principio 1: Igualdad de uso

Aca es importante verificar que el dispositivo tenga las
caracteristicas suficientes para ser usado por cualquier
persona, sin importar las capacidades de la misma,
se debe evitar la posibilidad de marcar diferencias o
tachar algun usuario. Desde luego, es necesario que el
dispositivo garantice la proteccion, seguridad y privacidad
de todos los usuarios.

Principio 2: Flexibilidad

Cualquier usuario debe sentirse a gusto a la hora de
usar el dispositivo, sin importar si lo accede con la mano
derecha oizquierda, o bien que se ajuste a la velocidad de
reaccion de cada persona usuaria, asi como la precision
en la ejecucion de funciones especificas del aparato.

Principio 3: Simple e intuitivo

Para alcanzar este principio, el dispositivo debe ser de
facil uso y contemplara aspectos como las experiencias
propias de la persona usuaria, escolaridad y habilidades
linguisticas, de concentracién y comunicativas del usuario
final.

Principio 4: Informacion facil de percibir

Este principio es de gran importancia, ya que contempla
aspectos como las capacidades sensoriales de los
diferentes usuarios para acceder a las instrucciones de
uso. Es decir, el dispositivo muestra la informacion tanto
de forma tactil, verbal, auditiva, o por medio de simbolos.
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Principio 5: Tolerancia a errores

Es relevante que el disefio del dispositivo considere
caracteristicas fisicas que protejan la integridad del
usuario, por ejemplo, mediante la eliminacién de
superficies filosas 0 muy asperas, asi como el soporte
ante posibles malos usos de las personas que lo operan.
Desde luego debe contener las advertencias y riesgos de
Su uso y abuso.

Principio 6: Escaso esfuerzo fisico

Un dispositivo que contemple este principio debe
caracterizarse porque su uso sea confortable, que brinde
a la persona usuaria la opcion de mantener una correcta
postura fisica, asi como descartar fuerzas excesivas
al momento de manipular el mismo. Debe procurar la
disminucion acciones repetitivas para erradicar fatigas o
contraindicaciones a la salud.

Principio 7: Dimensiones apropiadas

Este principio esta relacionado con el tamafio, el peso
y las formas anatémicamente ajustables para el uso del
ser humano, condiciones que se deben contemplar en
el disefio de un recurso tecnolégico, con el fin de que el
producto llegue a la mayor cantidad de usuarios posibles.
Fundacion Sidar (2 007).

Por tanto, si usted esta en busca de algun dispositivo para
el uso cotidiano, personal, o educativo, considere que tan
apegados estan a los principios del disefio universal y la
relevancia que el mismo tendra en su vida.

Si desea obtener mas informacion, le invito a visitar estos
enlaces de interés:

1. Fundacion Sidar:
http://lwww.sidar.org/recur/desdi/usable/dudt.php

2. Colombiaprende: http://aprende.colombiaaprende.
edu.co/sites/default/files/naspublic/
cerrandobrechas/importantes/tema-2-diseno-
universal.pdf

3. Revista Universidad Nacional Auténoma de México.
http://lwww.revista.unam.mx/vol.18/numé4/art30/

Lista de referencia

Fundaciéon Sida., (2 007). Principios del Disefo
Universal o Diseiio para Todos. Recucperado de
http:/lwww.sidar.org

Globaldisabilityrightsnow. (2 018). El disefio universal
como forma de acceso a la justicia. Recuperado de:
https://lwww.globaldisabilityrightsnow.org

Fundacion Caser.(2018). ; Qué es el disefio universal?
Recuperado de https://www.fundacioncaser.org
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promueve la educacion inclusiva

por medio de tecnologias accesibles

Génesis Astua Bejarano, durante una asesoria en el CENAREC.



El CENAREC

promueve la educacion inclusiva
por medio de tecnologias accesibles

Por:
Evelyn Calderén Campos
Departamento de Informacién y Orientacion - CENAREC

El Centro Nacional de Recursos para la Educacién
Inclusiva (CENAREC) es una Institucion de minima
desconcentracion del Ministerio de Educacion Publica
(MEP).

Nuestros servicios estan orientados a la poblacion
estudiantil con discapacidad, a la promocion de
los Derechos Humanos y del modelo social de la
discapacidad, en el marco de una educacién inclusiva
para todos y para todas.

El CENAREC cuenta con cuatro sedes regionales en las
zonas de: Coto, Liberia, Limén y San Carlos, ademas de
la Sede Central en San José.

Los departamentos de la Sede Central son: Informacién
y Orientacién, Investigacion, Capacitacion y Asesoria
en Ayudas Técnicas (DAAT); precisamente, este ultimo
tiene tareas similares a las que realizan las Terapeutas
Ocupacionales de las sedes regionales, con la diferencia
de que el DAAT cuenta ademas, con Asesores Nacionales
de Educacion Especial.

Estas tareas comunes, corresponden a la asesoria
en productos de apoyo a estudiantes en situacion de
discapacidad, donde el CENAREC se ha destacado
por promover productos fabricados bajo estandares de
disefio universal y tecnologias accesibles.

Para ofrecer equipo con los criterios antes indicados,
el CENAREC hace uso de una partida presupuestaria
destinada por el Ministerio de Educacion Publica
(MEP), en cumplimiento con la Ley 7600 Igualdad de
Oportunidades para Personas con Discapacidad (1996),

Milena Rodriguez Gonzalez
Sede Limon - CENAREC

en lo referente a productos de apoyo de alta tecnologia
y tecnologias méviles, lo que posibilita que se otorguen
a estudiantes con discapacidad del sistema educativo
nacional dispositivos que les permitan una educacion de
calidad en equiparacion de oportunidades.

Las ventajas de las tecnologias accesibles creadas bajo
criterios de “disefio para todos” o disefio universal, donde
los productos son elaborados de manera tal que puedan
ser empleados por la mayoria de las personas, sin que
sea requerido adaptarlos. Son muchas las ventajas que
brindan estas tecnologias para la accesibilidad, algunas
de ellas son:

« Se reduce la brecha digital, donde convergen
componentes tales como: la situacion de
discapacidad y la pobreza.

« Se ofrece una educacién en equiparacion de
oportunidades.

+  Elestudiante asume un rol activo en el proceso de
la mediacion pedagogica.

« Se fomenta el aprendizaje
colaborativo.

« Los productos se fabrican, la mayoria,
materiales livianos, resistentes y duraderos.

* Un solo producto apoyo, puede estimular y
potenciar habilidades en diferentes areas del
desarrollo.

+ Las tecnologias accesibles favorecen destrezas
sociales y de comunicacion.

interactivo y

con

Para que las tecnologias sean accesibles es importante
considerar los principios del Disefio Universal
(Accesibilidad digital, 2 018):
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Uso equitativo: El disefio debe ser util para todas las
personas.

Principio dos
Uso flexible: El disefio se acomoda a un amplio rango de
preferencias y habilidades individuales.

Principio tres

Uso simple e intuitivo: El uso del disefio es facil de
entender, sin importar la experiencia, conocimientos,
habilidades del lenguaje o nivel de concentracion del
usuario.

Principio cuatro
Informacion perceptible: El disefio transmite lainformacién
necesaria de forma efectiva al usuario.

Principio cinco

Tolerancia al error: El disefio minimiza riegos vy
consecuencias adversas de acciones involuntarias o
accidentales.

Principio seis
Minimo esfuerzo fisico: El disefio puede ser usado
comoda y eficientemente minimizando la fatiga.

Principio siete

Adecuado tamafio de aproximacion y uso: Proporcionar
un tamafio y espacio adecuado para el acercamiento,
alcance, manipulacion y uso, independientemente del
tamafio corporal, postura o movilidad del usuario.

Segun el Catalogo de ayudas técnicas (2 009), dentro
de los productos que recomienda el CENAREC, y que
cumplen con estos principios estan:

Para el area de comunicacion y el area social:
Tabletas electronicas, teléfonos inteligentes, computadoras
portatiles de alto rendimiento, software de seguimiento o
rastreo ocular, sistemas de ajuste y soporte para estos
dispositivos por ejemplo brazos articulados y bases.

También tableros de comunicacion con salida de voz,
comunicadores con salida de voz.

Para el area de movilidad y (0)
posicionamiento:

Sillas de ruedas con sistema de posicionamiento
de acuerdo con las necesidades de cada usuario,
andaderas, mobiliarios adaptables a las necesidades de
cada persona, atriles.

Parael area de aprendizaje, lecturay escritura:
Tabletas electrénicas y computadoras portatiles de alto
rendimiento, en donde se pueden descargar aplicaciones
ylo adquirir software educativo que favorezcan el
aprendizaje, la lectura y la escritura.

Pulsadores, switches, mouse de diferentes tamafios y con
diversos apoyos, magnificadores con varias funciones,
teclados, impresora Braille, lectores de pantalla.

El CENAREC a lo largo de los afios se ha destacado
por investigar y ofrecer productos de alta tecnologia
a estudiantes en situacion de discapacidad, lo
que indudablemente ha eliminado barreras para la
participacion y el aprendizaje de la poblacién a la que se
dirige nuestros servicios.

El MEP, en cumplimiento de la Ley 7600, mediante el
Programa Presupuestario 558, definitivamente promueve
una educacion de calidad en igualdad y equidad de
condiciones, alrededor de estudiantes, han recibido
productos de apoyo que se destacan por ser elaborados
bajo criterios de disefio universal y donde es posible
identificar las ventajas de las tecnologias accesibles, es
asi que un dispositivo puede cumplir con varios propdsitos
para una persona usuaria, evitando asi el tener varios
aparatos y lo que implica esto para cada estudiante.

Lista de referencia:

Accesibilidad digital. (2 008). Principios de Disefio
Universal. Recuperado de: https://blogs.unc.edu.ar

Catalogo de ayudas técnicas. (2 009). Centro Nacional
de Recursos para la Educacion Inclusiva.

Universidad Nacional de Cérdoba. (2 012) Accesibilidad
en la Web. Recuperado de: https://blogs.unc.edu.ar/
accesibilidad/accesibilidad/principios-de-diseno-
universal/
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Evelyn Calderéon Campos
Marco Chavarria Ramirez
Ana Patricia Vasquez Chaves

Centro Nacional de Recursos para la Educacion Inclusiva

En la actualidad, la tecnologia es parte de la cotidianidad
de las personas. Esta presente en todo lo que las rodea,
en ambitos educativos, laborales, en el hogar y en las
interacciones sociales.

Desde el afio 1 999, a través de la Web Accessibility
Initiative (WAI) conocida también como Iniciativa de
accesibilidad a la web, se gestan acciones para que
la accesibilidad de los entornos digitales considere
los requerimientos de las personas en situacion de
discapacidad, de manera tal que, efectivamente cumplan
con los criterios de Disefio Universal, para que se utilicen
por todos y por todas.

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TIC) forman parte de los recursos de los que puede
hacer uso la poblacién en situacion de discapacidad,
siempre y cuando la produccion de contenidos, asi
como los ambientes para manipularlas cumplan con las
caracteristicas del “Disefio Universal”, entendido este
como: “El disefio de productos, entornos, programas
y servicios que puedan utilizar todas las personas, sin
necesidad de adaptacién ni disefio especializado. El
“Disefio Universal” no excluira las ayudas técnicas para
grupos particulares de personas con discapacidad,
cuando se necesiten (Ley 8 661, 2 008- Art.2)".

Es fundamental considerar las TIC, desde la 6ptica de la
accesibilidad, para tomar conciencia sobre los diversos
elementos y escenarios relevantes que intervienen y
se garantice el derecho a la accesibilidad, tal y como lo
plantea la Ley 8 661 (2 008) en su articulo 9 al plantear
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que “La accesibilidad es la propiedad que tienen algunos
lugares a los que se puede llegar o entrar facilmente.
También es la propiedad que tienen algunas cosas que
se comprenden con facilidad.”

Por lo tanto, la accesibilidad implica tanto el acceso a los
lugares y espacios, como al hecho que la informacion
llegue a todas las personas en equiparacion de
oportunidades.

Accesibilidad y tecnologias digitales

Para crear contenidos méas accesibles para un rango
mayor de personas en situacion de discapacidad se
han creado las recomendaciones de las Pautas de
Accesibilidad para el Contenido Web (WCAG) 2.0.

Seguir estas pautas permite crear un contenido mas
accesible para un mayor nimero de personas con
discapacidad, incluyendo ceguera y baja vision, sordera
y deficiencias auditivas, deficiencias del aprendizaje,
limitaciones cognitivas, limitaciones de la movilidad,
deficiencias del habla, fotosensitividad y combinaciones
de las anteriores. Seguir estas pautas puede a menudo
ayudar a que el contenido Web sea méas usable para
cualquier tipo de usuario.

WCAG 2.0 se centra mas en los principios de accesibilidad
lo que lo hace mas flexible y alienta a los desarrolladores
a pensar en el proceso de manera conceptual. Los cuatro
principios rectores de accesibilidad son:
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Principio 1: Perceptible:

Lainformacion y los componentes de la interfaz de usuario
deben ser presentables a los usuarios de manera que
puedan percibirlos: se refiere a que la persona usuaria
tenga conciencia de los elementos que se le presentan en
la informacion, ya que si no son perceptibles, los mismos
no seran operados, y por ende tampoco comprensibles.
Las pautas de este principio son: alternativas textuales,
medios tempo dependientes, adaptable y distinguible. En
la figura 1 se presenta una imagen del texto alternativo
como una forma de convertir las imagenes en informacion
perceptible para los lectores de pantalla.

Propiedades de tabla ?
Takls Fila Cghumng Cgloa Teats amerndtvg

Tituta

Deseripaidn

Texto aflemate

Los ttulos y las desripdones propodtonsn representadicones Lesbuales
alternativas de la informacian conterida en tablas, diagramas, imagenes ¥ ofros
objelos. Esta nformacion et Gbll pasa L5 prsOnat Lon peoblemas (ognites o
i VRSN QUIE D PUBDEN COMDIENEEr & vid £l ShjEba.

L pariane (an efbe profiema puace BrCusha un Ululo y determinas 5 deies
edduchar [ geicripeidn del contenide.

Fig. 1. Texto alternativo

Imagen tomada de: https://support.office.com/es-es/
article/establecer-o-cambiar-las-propiedades-de-
tabla-3237de89-b287-4379-8e0c-86d94873b2e0

Principio 2: Operable:

Los componentes de la interfaz de usuario y la navegacion
deben ser operables: se relaciona con el nivel de
interaccion que presenta el contenido con la persona
usuaria, la accesibilidad para manejar la informacién por
medio de teclado o raton, esto se orienta sobre todo a la
poblacién con discapacidad visual que interacciona con
el medio digital, en muchos casos a través de lectores
de pantalla. Las pautas de este principio son: operable
por teclado, tiempo suficiente, evitar convulsiones y
navegable. En la figura 2 se plantea un ejemplo de
tiempo suficiente del principio 2.

Tiempo suficiente para...

* Responder Rsicamente

= Mover ol ratin, usar ol beclads, e
*  Letr o contemado.
i interactes iy rellenar 1o lormularion

* Localizar elementos en la pigina

= E

Fig.2. Operable por teclado principio 2.

Imagen tomada de: https://www.slideshare.net/
tayzee/accesibilidad-web-por-principios-principio-2-
operable

Principio 3: Comprensible:
Lainformaciony el funcionamiento de lainterfaz de usuario
deben ser comprensibles: la informacién, asi, como el
grado de interaccién debe ser de facil interpretacion y
manejo por parte del interesado final. Un proceso con
lenguaje complicado y con muchos pasos para llegar al
producto final, hacen que el usuario se frustre o pierda
rapidamente el interés. Las pautas de este principio
son: legible, predecible y entrada de datos asistida. En
la Figura 3 se muestra un ejemplo de la pauta legible
relacionado con el idioma de la pagina

Crrgpimnnl bie 1.4 Laghde > .01 ifkoema da Is plgins

3.1.1 Idioma de la pagina (Nivel A)

El kdioma predeterminado de cada pigina web puede ser determinado por
software,

el i s Rrge v, wil ong 1900 shnmiT Lange"en” o Range e

uarios de eoor de panraila y otras Il'l!hdﬂlgl:..:l:i

e Conyviemen DEKD 8 VoI sinTética

B\ Perionas que dependen de subtitulos para el
tantensdn multimaedia dncronlzado

Personas con limitaciones cognitnas, o8 languaje
o de aprenfizaje

Porianas con dificiltades pard leet matertal
ecrito con fluides y precisiin

Fig. 3. Pauta legible del Principio 3

Figura tomada de https://www.slideshare.net/tayzee/
accesibilidad-web-por-principios-principio-3-
comprensible



Principio 4:

Robusto: El contenido debe ser lo suficientemente
robusto para que pueda ser interpretado de manera
confiable por una amplia variedad de agentes de usuario,
incluidas las tecnologias de asistencia: este principio
trasciende al grado de ajuste de los contenidos digitales,
para ser utilizados en diversas plataformas o ambientes,
asi como dispositivos (computadoras, moviles y tabletas,
entre otros). Este principio contempla la pauta de
compatible, que implica maximizar la compatibilidad con
las aplicaciones actuales y futuras, lo que incluye también
los productos de apoyo. En la Figura 4 se presenta un
ejemplo de este principio relacionado con la validacién
de estandares.

Validar estandares

= ‘alidador HTML [http://vabdator.wl .org.l’[

= Vabidador C55 [http/fiigsew. w3 ongfcss-validetorf]

Fig.4. Validacion de estandares principios 4 Robusto.
Figura tomada de: https://www.slideshare.net/tayzee/
accesibilidad-web-por-principios-principio-4-robusto

En cada uno de estos principios de accesibilidad, se
toman en cuenta componentes conocidos como: pautas
de accesibilidad web, de las que se derivan criterios
de conformidad, que sobrepasan los sesenta aspectos
(pautas y puntos de verificacion), orientados todos a
optimizar la experiencia de la persona, en areas visual,
auditiva, motora, o cognitiva.

Lo antes sefialado es Util, sila elaboracién de documentos
se piensa desde sus inicios con bases firmes en cuanto a
la accesibilidad, si se aplican esos principios al contenido,
lldimese este: imagenes, fotografias, texto, material en
audio, o video, formularios, boletines publicitarios, entre
otros.
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Laaccesibilidad ylosentornos digitales, sondos elementos
indivisibles, para garantizar la mejor experiencia, tanto en
la produccion de software, asi como en la produccion de
productos web, y documentacién digital.

Accesibilidad y otros entornos

La accesibilidad debe considerarse mas alla de los
escenarios web o software, ya que la informacién y la
comunicacion contemplan también la produccién de
contenido en el ambiente audio visual.

Dentro de los ambientes mas relevantes a considerar en
esta linea, se destacan los siguientes:

* Audio descripcion:

Esta modalidad de acceso a los contenidos implica
aprovechar los espacios vacios en una pelicula u obra
de teatro entre otros, para ofrecer si es una pelicula
por ejemplo, una narracion adicional sobre elementos
relevantes de la presentacion que normalmente se
comprenderian de forma visual.

Para lograr lo anterior, se utilizan bandas de sonido
adicionales por donde se trasmite dicha informacién,
sin alterar la version de audio original, para los que
no requieren de este tipo de apoyo. En la figura 5 se
presenta una breve explicacion de audio descripcion
como alternativas para la multimedia.

Alternativas para multimedia (2) n

= Audiodescripckin: naracion agregada a la pista de sonkdo para describir kos
dotalles vhuales importantes qua no 50 pusden entender sélo con b banda de
sorkde principal

+  Proponcions informackn wcbes (58 Sccioney, pernonijn, Camiios de mcend, toxton
QU Bparecen en pastsll ¢ olros oonlenido viiuble

*  Se aade durante i pausas evatenies en ol dlilogo

+  Cuardo Doda  infarmacion sobie ol video va 18 proporciona en ol sudo de la
BrEIEnTALion, Ao of PeCesaris Ninguns sudiedescripcidn adicional

*  Audiodescripckin ampliada s¢ agrega a una presentacicn audiovizual
pordendo en pauss el wideo, de manera que haya temipo suficiente para
agrepar una descripodn adidonal

* S penples stlo cuande el sentido del Wdeo se perderia 3in ol afudido de ura
audodesoripeidny Lis paesin enine el dullego o la nasvacion son demaniads cortas

* Interpretackdn en lengua de sedas

Fig.5. La audiodescripcion como alternativa multimedia.
Imagen tomada de: https://www.slideshare.net/tayzee/
accesibilidad-web-por-principios-principio-1-perceptible
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¢ Subtitulado:

En este apartado es importante aclarar, que el subtitulado
para oyentes es distinto al subtitulado para personas
sordas, el primero se limita a transcribir solamente la
informacién verbal como informacion adicional, o el
subtitulado de una pelicula en un idioma distinto al audio
original.

Ahora bien, la técnica de subtitulado para personas
sordas se refiere en primera instancia a la posibilidad de
presentar bajo una simbologia previamente establecida,
y el desarrollo de un guion desarrollado con antelacion,
elementos de relevancia que estan implicitos en el
desarrollo de la pelicula, teatro, documental, entre otros,
y que permiten ofrecer a la persona sorda elementos
de ambientacion (pasos, lluvia, disparos, autos que
van y vienen, persecuciones, entre otros) que ayuden
a interpretar o enriquecer mas claramente la trama
o0 desarrollo de la pelicula o elemento que se esta
presenciando, asi como a discriminar la participacion de
una persona de otra diferente.

En el nivel de subtitulado, se tienen algunos tipos o
caracteristicas relevantes:

+ Subtitulado en tiempo real: se refiere a la
accion directa de subtitular un evento en vivo
(premiaciones, noticieros y discursos, entre otros).

+  Subtitulado semi-directo: se realiza en el momento
en que el evento se estd produciendo pero
partiendo de textos predefinidos y previamente
preparados.

+ Subtitulado diferido: estad relacionado con un
documento o video previamente preparado, en
un momento temporal distinto al tiempo en que el
contenido audiovisual fue creado.

En la figura 6 se presenta la alternativa multimedia de
subtitulacion.

Alternativas para multimedia (1)

= Tranicipeikn tentual: Datomento gise mduye una ieouenca somecta de
dewripoiones tratuales de Ls bnformacidn visial y suditiva tlempodeperndiente,
¥ proporciona ks medios para lograr los revuitados de cualguier
interaccidn basadaon el tiempo.

= Subtieulos: ARermativa vsusl v alisrnative iedual sircronizaca, para @
informatin SOROFE HECETAN PR comprender o contenado mullimedia, que
puede ber tardo hablada coma no hablada.
v o e ks 1 ek sy pee— a3 diloge
o5 SR s Gampre nder o bl del prograns inciogenc slecle LasIDL MU,
i, WA ol B0 SR I ¥ WA

& gl Sk e be oTon o an
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dgerca roproduc kv

O LY GO SIS L o S e K D

L e N R e Tt

S0 Ly porotpitn st 1a il

aeiin ¢ thevants e s pats e

Fig. 6. Transcripcion textual y subtitulacion y como
alternativas multimedia.

Imagen tomada de https://www.slideshare.net/tayzee/
accesibilidad-web-por-principios-principio-1-perceptible

Documentacion digital accesible

La documentacion digital accesible, es un elemento
fundamental y a la vez es la base de multiples problemas
de accesibilidad que enfrenta el usuario con discapacidad,
al momento de acceder a la informacion en sus diferentes
formatos, como ppt, doc., docx, jpg, bmp, mdv, mp4,
keinot, pages, numers, pdf, entre otros.

La produccion de contenido accesible en algunos de los
formatos antes indicados, debe desarrollar una estructura
asequible que permita por ejemplo, a la persona con
discapacidad visual usuaria de lectores de pantalla,
tener una idea del documento en pantalla. Esto se logra
al aplicar elementos de estructura semantica, entiéndase
un adecuado uso de cabeceras.

Aspectos de enlaces o hipervinculos que le faciliten a
la persona interesada desplazarse rapidamente por el
documento, como una tabla de contenidos, un indice,
entre otros.

Tomar en cuenta en la utilizacion de imagenes, el uso de
un texto alternativo (breve descripcion de la imagen) que
permita a la persona con discapacidad visual, conocer lo
que aparece en la imagen.

&.
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En definitiva, el uso de las TIC posibilita la accesibilidad
para las personas en situacion de discapacidad, lo cual
como un derecho humano fundamental, es de vital
importancia para quienes desarrollan productos de TIC
aplicados a dicha poblacion, asi como la independencia,
autonomia y autodeterminacion de quienes los emplean.

Es fundamental que desde el disefio de TIC se
consideren los elementos de la accesibilidad, que por
sus caracteristicas y flexibilidad resulten de beneficio
para todos los usuarios independientemente de los
apoyos o requerimientos que presenten.
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Lista de referencia

Accesibilidad web, principios y directrices de wcag 2.0,
Universidad de Alicante, extraido el 16 de mayo del 2 016:
http://accesibilidadweb.dlsi.ua.es/?menu=principios-2.0

Pautas de accesibilidad 2.0 para el contenido web,
Fundacion Sidar - Acceso Universal, extraido el 16
de mayo del 2 016: http://www.sidar.org/traducciones/
wcag20/es/

Chavarria M. (2 015). Tecnologias de Apoyo, Accesibilidad
y Disefio para Todos Méaster TADIS. Universidad Carlos
|1l de Madrid.

Wiston Hernandez Rojas, estudiante Escuela 26 de Febrero de 1886, Nicoya, antes y después de utilizar el producto
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Fundacion Omar

Natalia Augier Segovia, Coordinadora
Unidad de Comunicacién y Mercadeo, FOD.

Entrevista realizada por:
Evelyn Calderén Campos
Asesora Nacional de Educacion,

Dengo / FOD

Departamento de Informacién y Orientacion, CENAREC.

Es una organizacidn no gubernamental, que por medio del
trabajo colaborativo con instituciones socias, desarrolla
entre otros, propuestas educativas que apoyadas en
las tecnologias permiten el desarrollo de las habilidades
de las personas a quienes ofrecen sus servicios. Los
colaboradores son tanto entidades publicas, como
privadas.

La Fundacién Omar Dengo (FOD) gesta y ejecuta
proyectos nacionales y regionales en el campo del
desarrollo humano, la innovacion educativa y las nuevas
tecnologias, lo que han permitido el uso de las tecnologias
en la educacion, como instrumentos para ampliar las
potencialidades de las personas, lo que reduce la brecha
digital, en aquellas poblaciones que por diversas razones
se les dificulta el acceder a la tecnologia.

La FOD ha desarrollado metodologias acordes con las
necesidades e intereses de diversas poblaciones, como:
los adultos mayores, jévenes con discapacidad y madres
adolescentes, entre muchas otras.

Dentro de este marco, se desarrollan diversas
iniciativas, cursos Y talleres que permiten a personas
con discapacidad formarse y desarrollar habilidades que
promuevan la insercion laboral y social.

PRONIE MEP-FOD:

Desde 1988, la FOD ha llevado a la practica el Programa
Nacional de Informatica Educativa (PRONIE) que se
ejecuta en coordinacién con el Ministerio de Educacion
Publica (MEP).

B
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El PRONIE MEP-FOD, disefia y ejecuta modelos
educativos apoyados en las nuevas tecnologias, con
marcos pedagogicos innovadores y apoyo continuo al
cuerpo docente.

Este programa cuenta con dos principales facetas, una
de las cuales consiste en equipar los centros educativos
y la otra es apoyar y formar a docentes para brindar una
oferta educativa innovadora en los centros educativos
para las que laboran.

Se dota de equipos a escuelas y colegios de todo el pais,
en donde se abarco al cierre del 2 017, un total de 3.219
centros educativos. También, se disefian propuestas
educativas-guias para que el cuerpo docente las aplique
con la poblacién estudiantil de los diferentes niveles.

En el marco del PRONIE MEP-FQOD, se trabaja bajo dos
modalidades:

1. Enlos laboratorios de Informatica Educativa, -espacios
destinados para desarrollar, crear y experimentar-, se
brinda al estudiantado, conocimientos relacionados con
robética, programacion, computacion fisica, entre otros.

Desde la comunidad virtual que se encuentra en el
Campus de UPE, se brindan al profesorado orientaciones
para la atencion a la diversidad, donde se reducen las
barreras para el aprendizaje y se estimula la participacion
del estudiantado. UPE es una plataforma de capacitacion
docente que permite formar y apoyar al cuerpo de
profesores de todo el pais para integrar provechosamente
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las nuevas tecnologias en los procesos de aprendizaje y
ensefanza.

2. Desde el afio 2 010, la FOD trabaja con tecnologias
méviles, para las zonas mas alejadas del Gran Area
Metropolitana y donde el acceso a la tecnologia es
limitado, se brinda una computadora a cada estudiante,
la cual puede llevar a su lugar de residencia, el proposito
es que en los centros educativos, ofrezcan una mediacion
pedagogica apoyandose con la tecnologia.

Las tecnologias mdviles se refieren al empleo de medios
y dispositivos informéaticos que pueden ser usados desde
cualquier parte y estan en constante avance.

Dentro de este programa, se brinda una oferta de
cursos para apoyar la formaciéon de docentes y mas
recientemente, se incursiona en una oferta de eLearning
en el Campus Virtual UPE. Asi, se brinda al publico
costarricense una oferta de formacién para diferentes
tipos de poblaciones, se trabaja con docentes de todas
las &reas y modalidades, asi como para otras poblaciones
como: estudiantes, pequefia empresa, adultos mayores,
personas en situacion de discapacidad y otras.

Instituto Innova:

El otro gran &mbito de trabajo de la FOD, es el Instituto
Innova, donde por medio de alianzas con socios, se
desarrollan proyectos para atender a gran cantidad de
poblaciones. Ejemplo de estas iniciativas son: el proyecto
Empléate en convenio con el Ministerio de Trabajo y de
Seguridad Social (MTSS) asi como la propuesta Young
Girls, desarrollada con Motorola Solutions Foundation,
destinada a Jovenes Sordas.

Se ofrecen cursos para adultos mayores, donde aprenden
sobre el uso de la computadora y se ejecutan propuestas
como el programa Estudia Vale por Dos (del Patronato
Nacional de la Infancia, PANI), que apoya la formacién de
madres adolescentes, habilidades para la vida y pretende
la reintegracién al sistema educativo.

El Programa eLearning brinda formacion a docentes de
informatica educativa y ahora, incursiona en una nueva
oferta virtual institucional en el Campus Virtual.

Programas:

Soporte Basico de Tecnologias Digitales para
Oficina

Dirigido a personas con Discapacidad Intelectual.

El procedimiento de seleccion de personas candidatas al
programa, se realiza en coordinacion con el Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social, a través de un formulario del
Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS).

Este programa es una estrategia de Empléate del MTSS,
quien brinda un apoyo econémico mensual para pagar
el curso y gastos que implican trasladarse y permanecer
durante el periodo de clases.

Dentro de los requisitos para ingresar a este programa
se encuentran: personas entre los 17 y 35 afios, con
situacion de discapacidad, o baja escolaridad, nivel de
lectura y escritura funcional, conocimientos béasicos en
computacién, movilidad en sus miembros superiores y
que no actualmente no estudien ni trabajen.

Los objetivos del programa son:

« Conocer aspectos basicos y funciones de la
computadora.

+  Conocer aspectos técnicos y operativos de: Word,
Power Point, Excel.

+  Utilizar herramientas basicas de internet.

+ Elaborar documentos basicos de oficina que
facilite la gestion administrativa de la empresa.

+  Desarrollar conocimientos sobre calculos basicos,
bases de datos y registros de informacion.

+  Conocer aspectos basicos de servicio al cliente.

Segun los registros internacionales, alin no se ha ubicado
a alguna persona nivel laboral, a pesar que la FOD no es
banco de empleo, las personas que se capacitan cuentan
con habilidades que les permiten desarrollar un trabajo
de oficina, por lo que es importante que las empresas
conozcan de este programa e incluyan dentro de su
planilla a estas personas jovenes y adultos, para mayor
informacion los lectores pueden comunicarse al 2527-6020.
El programa tiene una duracion de 8 meses, en un horario



de 16 horas semanales, de lunes a jueves. Se trabajan
areas que fomenten las habilidades tecnoldgicas y las
habilidades para la vida. Se cuenta con profesionales del
area de Psicologia, Educacién Especial, e Informatica
especialista en Cisco.

Programa Young Girls financiado por Motorola
Solutions Foundation

Este programa brinda estrategias y metodologias
adaptadas a personas jévenes sordas, con edades entre
los 13 y 17 afios, para acceder a la robética.

Se ha definido un perfil, en funcién de la experiencia de
aprendizaje que se dispone, y del disefio del curso, para
alcanzar los objetivos previstos. Segun la experiencia,
la mayoria de las muchachas provienen de colegios
publicos.

cenarec
El objetivo del nivel 1 de robética para la poblacion sorda,

es el disefiar un robot, construirlo y utilizar software para
programarlos.

Como apoyo técnico se cuenta todas las lecciones con un
intérprete en Lengua de Sefias Costarricense (LESCO) y
su desarrollo permite la creacion de sefias técnicas para
el area especifica de las tecnologias accesibles.

La FOD se visualiza como una institucién lider en la
creacién de oportunidades de aprendizaje para el
desarrollo de las personas y su plena participacion social
y productiva en la sociedad del conocimiento.

Estudiante en laboratorio donado por la FOD, en la Escuela del Territorio Indigena Grano de Oro,

Turrialba.




Tecnologia por y para todos

Programa Tecno@cceso dota de tecnologias
moviles a centros educativos con poblacion

en situacion de discapacidad

Estudiantes y profesoresl| del C.E.E. San Felipe Nery
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Tecnologia por y para todos

Por Eduardo Valenzuela Elizondo
Periodista CENAREC

La tecnologia se presenta en la actualidad como
un potenciador del desarrollo de las habilidades
del estudiantado. Desde la Direccidn de Recursos
Tecnoldgicos en Educacién (DRTE) del Ministerio de
Educacion Publica (MEP), se ha entendido esto y se ha
incluido su uso como un apoyo directo en la mediacién
pedagogica.

Con ese objetivo, en la DRTE se crea el Programa Nacional
de Tecnologias Méviles (PNTM), Tecno@prender, como
una iniciativa orientada al desarrollo de la educacion
por medio de la inclusion de las tecnologias digitales en
los procesos de ensefianza y aprendizaje, para apoyar
el curriculo educativo, el acceso y uso productivo de la
tecnologia en la comunidad educativa, para estimular
el desarrollo de un pensamiento critico y divergente, la
promocion de la innovacion en las practicas docente, a
través de ambientes dptimos de aprendizaje.

En el contexto del PNTM Tecno@prender, se cuenta con
siete modelos de accion educativa, los cuales se definen
como el conjunto de estrategias de intervencion que
permiten la inclusion de las Tecnologias Digitales Méviles
(TDM); estimulan el desarrollo del pensamiento critico,
divergente y la fluidez tecnoldgica entre otros.

Dichos modelos abarcan desde el nivel de preescolar
hasta educacion de adultos, especificamente, primaria,
secundaria, centros rurales, bibliotecas y centros de
educacion especial y plan nacional.

El programa inicia en 2 015. Se esta en la fase de
equipamiento desde noviembre del 2017 y posteriormente
se iniciara con la capacitacion del personal docente.

Se pretende equipar al 100% de los centros educativos,
sin embargo, algunos que no tienen la infraestructura
adecuada para el correcto aprovechamiento del recurso.

En este momento se enfocan en centros en zonas
de riesgo social, ademas atienden las solicitudes de
aquellas instituciones interesadas y que si cuentan con
la infraestructura requerida.

Paralograr el objetivo de cobertura de centros educativos,
trabajan en alianza con la fundacion Quiros Tanzi, y a hoy,
han impactado cerca de 800 centros, con una proyeccion
de 250 mas por afio en los proximos 4 afios, alcanzando
la meta del 100 por ciento en unos 5 afios.

De acuerdo con Ana Gabriela Castro Fuentes, Jefa del
Programa Nacional de Tecnologias Moviles, Tecno@prender,
se intenta que haya una computadora por cada dos
estudiantes, esto dependiendo del tamafio del centro
(matricula), con la salveda d de que en el nivel de
preescolar se trabaja solo con tabletas.

Lo que quieren es que el cuerpo docente incorpore la
tecnologia como herramienta de trabajo para apoyar
el abordaje de los temas curriculares. Segun Castro,
‘para que un proyecto tecnol6gico sea exitoso el centro
educativo debe tener ciertas condiciones eléctricas,
de seguridad, de internet, pero sobre todo mucho
compromiso de todo el personal en los procesos de
actualizacion”.

Lo ideal, explicé Castro, es que todos los cambios a nivel
de infraestructura se incluyan en el Plan Operativo Anual
(PAO) de cada centro educativo, no solo para contar
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con el recurso, sino para tomar en cuenta aspectos
relacionados con el cuido del mismo, dado que una vez
entregados, son propiedad del centro educativo y deben
ser resguardados por la direccién y la Junta Administrativa
o0 de Educacién de cada centro.

La DRTE gira el dinero a cada Junta, asi como las
especificaciones de los equipos, incluyendo los aplicativos
que deben traer instalados, basandose en el catélogo de
productos de apoyo del Centro Nacional de Recursos
para la Educacion Inclusiva (CENAREC) y cada centro
se encarga de la compra respectiva.

Tecno@cceso

Este modelo faculta dotar de equipo tecnoldgico a
los centros de educacion especial, con el objetivo de
favorecer el desarrollo socio afectivo, psicomotriz y
cognitivo, de la poblacién en situacion de discapacidad,
mediante el aprovechamiento de las tecnologias digitales
moviles y la conectividad en los servicios de atencidn
directa de educacion especial.

Ademas, mediante el uso de las tecnologias méviles,
se promueve la inclusion social, educativa y la
democratizacion de la informacion.

En Tecno@cceso trabajan una profesional en Educacion
Especial, quien asesora a nivel de la atencién de las
distintas condiciones de discapacidad, y varios expertos
en informatica e informatica educativa.

La idea es que el programa sea implementado en las 27
regiones educativas del pais, y en todos los centros que
cuenten con servicios de Il Ciclo y Ciclo Diversificado
vocacional, aulas integradas y Centros de Educacion
Especial, asi como los que poseen servicios de apoyo,
tanto de primaria como de secundaria.

Las diferencias en la dotacion, son principalmente a nivel
de equipamiento y software, segun los requerimientos de
la poblacion de cada centro.

Los equipos son principalmente impresoras, parlantes,
diademas con micréfono, proyectores interactivos, un
servidor de contenidos (si no hay internet ahi se puede
guardar todo) regletas, extensiones, computadoras
portatiles, tabletas, consolas de videojuegos tipo kinect
(permite a los usuarios controlar e interactuar con la
consola sin necesidad de tener contacto fisico con
un controlador de videojuegos tradicional), teclados
con letras grandes, mouses especializados, switch,
pulsadores y adaptadores, todo protegido en una
especie de carritos donde todos los equipos pueden estar
cargandose mientras no se utilizan.

Ya han sido dotados cerca de 50 centros de todo el pais,
con una inversion promedio de 25 millones de colones
en cada uno de ellos, siendo prioridad los Centros de
Educacion Especial, tendencia que mantendran durante
el afo 2019.

Ana Yenci Zufiiga Zufiga, profesora de Educacion Fisica, apoya Sebastian Vargas Mora.
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Tecnologia al servicio
de la comunidad educativa

Thais Moreno Jiménez con el profesor Alvaro Camacho.



Por Eduardo Valenzuela Elizondo
Periodista CENAREC

Ashley Jarquin es una estudiante de Il Ciclo del Centro
de Educacion Especial San Felipe Neri. Ella, al igual
que muchos de sus comparieros, utiliza dispositivos
tecnolégicos como parte de sus lecciones diarias.

Este centro educativo ubicado en Desamparados y
fundado en 1992, fue el primero en recibir la dotacién de
equipo tecnoldgico por parte del programa Tecno@cceso
de la Direccién de Recursos Tecnoldgicos en Educacion
(DRTE) del Ministerio de Educacion Publica (MEP), que
invirti6 mas de 51 millones de colones en esta institucion.

En el caso de Ashley, ella es toda una maestra utilizando
dispositivos tactiles por medio de aplicaciones como Let
me Talk, que le permite comunicarse en los diferentes
entornos en los que se desenvuelve.

De acuerdo con Daniela Ramirez, Terapeuta del
Lenguaje de este centro, el avance de Ashley es notable;
a principios de afio inicié aprendiendo vocabulario con
una Tablet que le fue otorgada por el MEP, por medio
del Programa Presupuestario 558, que se ejecuta con
la emision del criterio técnico del Centro Nacional de
Recursos para la Educacion Inclusiva (CENAREC).

La nifia inici6 con la creacion de oraciones y en este
momento ya desarrolla historias, las cuales comparte

por medio de estos dispositivos. “Iniciamos con cosas
basicas de la vida diaria, como comidas, el clima, estado
de animo, la fecha, lugares y la familia, luego ella misma,
traveseando, fue desarrollando frases completas”
asegura Ramirez.

Por su parte, Luis Jiménez Madrigal, Director del centro
educativo, asegura que el apoyo que brindan estos
recursos es extremadamente valioso. Eso si, esta claro
en que es necesario un compromiso real por parte de
toda la comunidad educativa, incluidos familia, docentes,
administrativos, Junta Administrativa y hasta vecinos, lo
que en su caso, afortunadamente es una constante.

A lo interno del centro se cre6 el Grupo de Gestion de
Apoyo a la Tecnologia (GAT), que se encarga de la
administraciéon, manipulacion, mantenimiento y cuido
de los equipos. También se adaptd un espacio, seguro
y ambientalmente apto para la mejor conservacion de
todos los dispositivos.

El servicio de internet se reforzd con el proposito de
aprovechar al maximo a los equipos; éste se mejor6
gracias al apoyo de una empresa de cable local, aportando
ellos el 50 por ciento del costo de llevar la velocidad de la
red de 4 megabites a 100 megabites.
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Estudiantes y docentes del C.E.E. San Felipe Nery
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“Fuimos el primer Centro de Educacidn Especial en utilizar
el equipo y fue toda una experiencia nueva en el sentido
de que requeriamos capacitacion, y algo que nos afecto
durante mucho tiempo, fue la parte de la conectividad.
Tener ese recurso sin buen internet era algo que no tenia
sentido”, indica don Luis.

Esa empresa también dond capacitacion para el
estudiantado, misma que se impartira también a los
padres y madres para que, cuando permanezcan en el
centro esperando a sus hijos hagan uso de la tecnologia
para fines que estimen convenientes.

Encuantoalaslicencias de Microsoft Office fue gestionado
por la Junta Administrativa del centro educativo, “la Junta
siempre ha tenido la apertura para ver la necesidades de
la poblacién, cuales son las prioridades” afirma don Luis
al respecto.

Al servicio de la comunidad educativa

Para don Luis Jiménez y todo su equipo de trabajo, no
se trata solo hacer “lo que tienen que hacer”, se trata de
impactar positivamente a sus estudiantes, a sus familias
y a toda la comunidad. Es por esto que préximamente
estaran adquiriendo una impresora Braille y una maquina
Perkins, ambos dispositivos para la creacion de materiales
para la poblacion con discapacidad visual.

Los equipos adquiridos, como lo explica el Director, no
deben ser de uso exclusivo en la institucién, sino que
van a estar al servicio de la toda la regién, siendo un
apoyo real y positivo para todo el estudiantado con esta
condicién.

“Hay un tema de actitud, de considerar que es prioritario
para institucion y la comunidad” indica el sefior Jiménez.
Agrega que “es necesario un manejo eficiente y
transparente de los fondos, tarea de la Direccion y la
Junta Administrativa, se tienen que ver los cambios,
cambios a nivel de infraestructura, de material didactico y
por supuesto de tecnologia”.



para éstudlanteﬁ
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En la fotografia se observa funcionario del CEBRA elaborando un mapa en relieve




Materiales “a la carta”
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para estudiantes con
discapacidad visual

Por Eduardo Valenzuela Elizondo
Periodista CENAREC

Desde el afio 2 011, en el Centro Nacional de Recursos
para la Educacion Inclusiva (CENAREC) se encuentra
instalado el Centro de Producciéon de Materiales
Educativos en Sistema Braille, Relieve, Macrotipo y
Sonoro (CEBRA), el cual ofrece a la poblacion educativa
con discapacidad visual (ceguera y baja vision) diferentes
materiales educativos en sistema Braille, en audio, en
relieve 0 en ampliacién (denominada macrotipo), segun
la necesidad del usuario, para mejorar su calidad de vida.

El CEBRA nace para contribuir con el mejoramiento de
la calidad educativa de las personas con discapacidad
visual, lo que permite acceder a la informacion y a los
distintos materiales utilizados en el entorno educativo,
por medio del uso de la tecnologia.

Sus actividades estadn orientadas a docentes de los
distintos servicios educativos que atienden estudiantes
con discapacidad visual, padres y madres de familia de
estudiantes con discapacidad visual o padres y madres
de familia con discapacidad visual cuyos hijos o hijas se
tengan matricula en cualquier otro servicio educativo.

Actualmente, debido a limitaciones de presupuesto
y recurso humano, el CEBRA recibe solicitudes para
estudiantes de primaria, mientras que el Centro Nacional
de Educacién Helen Keller atiende al estudiantado de
secundaria y el Patronato Nacional de Ciegos (PANACI)
a la poblacion adulta.

Los materiales producidos en el CEBRA se desarrollan
de acuerdo con los requerimientos particulares de cada
estudiante. Para esto se cuenta con el criterio técnico de
docentes de apoyo, quienes dan las especificaciones de

los distintos productos, de forma tal que lo que se tiene
es un material “a la carta”.

Todo esto es posible gracias al uso de impresoras
y equipos tecnoldgicos especificamente disefiados
para este propdsito, tales como impresoras Braille,
termoformadoras, plotters y maquinas Perkins, entre
otras.

De igual forma se cuenta con el servicio de préstamos
de algunos dispositivos como: calculadoras parlantes,
grabadoras periodisticas digitales y maquinas Perkins,
por mencionar algunos.

A continuacion, una breve descripcion de los distintos
equipos que se utilizan en el CEBRA:

HORNO “ZY-FUSE”

El Horno ZY-FUSE es un sistema de reproduccion de
documentos en relieve, esta provisto de una bandeja de
entrada y otra de salida del papel. El tablero de mando
es de facil manejo. Se requiere la utilizacién de un papel
especial para reproducir en relieve.

es del horno ZY-

La imagen colocada en la figura 1
FUSE
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A continuacion en la figura 4, se presenta una imagen de
un producto del Horno Thermoform.
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Fig. 2. Ejemplo de imagen producida en el horno ZY- e ;;_',_“_. 0
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Horno Thermoform RS
Trabaja con una fuente de calor para ablandar una hoja 'f = Hh >
plastica, de caracteristicas especiales, sobre una matriz R g

que se puede denominar maqueta, para la cual se puede

utilizar distintos materiales como cuerdas, lijas, maderas,

metales, cartones, que se deben ir pegando a una

plancha de madera o carton grueso, para que aparezca o
el disefio deseado. Con este método se pueden introducir
diferentes alturas para diferenciar zonas, ademas de
texturas, simbolos, caracteres Braille.

La matriz es un ejemplar unico. Por este motivo se utiliza
la maquina llamada thermoform. Con este aparato sacan
fotocopias en plastico y en relieve de este ejemplar unico.

Es una maquina compuesta, basicamente, por una fuente
de calor y por una bomba de vacio. Sobre la matriz se
coloca una hoja plastica que se ablanda por la accion del
calor; a los pocos segundos entra en funcionamiento la
bomba de vacio que ajusta el plastico al original. Poco
tiempo después se retira la fuente de calor y se separa
el plastico de la matriz. El plastico ha dejado de ser liso y
ahora aparece con el relieve de la matriz.

La imagen que se muestra en la figura 3 corresponde al
Horno Thermoform que se utiliza en el CEBRA.

Impresoras Braille

Las impresoras Braille son maquinas que imprimen en
puntos la informacién de la computadora editada para
Braille. Tienen barras de punzones que deforman el
papel, haciendo las letras Braille.

Los modelos de impresoras actuales trabajan a dos caras,
interpunto, 0 a una cara. A una cara es cuando funciona

Fig. 3. Homo Thermoform utilizado en CEBRA |3 parra de punzones de uno de los lados de la maquina
(CENAREC).
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y saca caracteres Braille por una de las caras del papel.
Y el interpunto (doble cara) se da cuando funcionan las
barras de punzones de ambos lados de la maquina. Se
imprimen letras Braille por las dos caras del papel.

La imagen de la figura 5, muestra las dos impresoras
Braille con las que cuenta el CEBRA.

: N\l ol
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Fig. 5. Impresoras Braille con las que trabaja el CEBRA.

En la figura 6 se muestra una imagen de productos
obtenidos con las impresoras Braille.

Fig. 6. Imagen de un producto obtenido por la impresora
Braille.

Plotters

Los plotters tienen diferentes tamafios segun sus
caracteristicas. El plotter funciona con el movimiento de
plumas sobre el papel. Cuando la maquina debe realizar
un trazo complejo, hace el dibujo muy lentamente debido
al movimiento mecanico de las plumas.

(ﬁ)
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La figura 7 muestra una imagen de un Plotter.
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Fig. 7. Imagen de un Plotter.

La figura 8 muestra una imagen del producto de un
plotter que es un dibujo con un tamafio muy grande.

Fig. 8. Imagen ampliada por un Plotter.

De esta forma, el CENAREC, por medio del CEBRA,
ofrece un servicio de gran importancia para el Sistema
Educativo Nacional, al brindar ala poblacién estudiantil
con discapacidad visual la posibilidad de acceder a la
misma informacion que el grupo de compafieros con los
que comparte en forma diaria de manera simultanea y
con la misma calidad.




Tecnologias que permiten
a las personas con
Discapacidad Visual
acceder a la informacion

En la imagen estudiante de primaria emplea maquina Perkins



Tecnologias que

'
&,

permiten a las personas
con Discapacidad Visual
acceder a la informacion

Lic. Enrique Quirds Chaves
Ciencias de la Educacion con Enfasis en
Ensenanza de los Estudios Sociales

Consultor en temas de Tiflotecnologia y Tecnologias Accesibles

Cuando se nace con una discapacidad visual o se
adquiere a lo largo de la vida, es muy comun enfrentarse
al reto del dificil acceso a la informacién. Es por eso qué
en esta ocasidn daremos un breve recorrido por algunas
de las aplicaciones y dispositivos mas utilizados para
disminuir la brecha de la desinformacién por falta de
acceso.

Debemos ir por el camino idéneo para llegar a buen
puerto. Lo primero que haremos es definir el concepto de
tiflotecnologia.

Segun la Real Academia de la Lengua Espafiola esta se
define como:

Del gr. TUQAGG typhlds ‘ciego’ y tecnologia.
1. fMed. Estudio de Ila adaptacion
de procedimientos y técnicas para su
utilizacionpor los ciegos”.

De forma general diremos que la tiflotecnologia es todo
aquel dispositvo o conocimiento tecnoldgico que brinda
acceso a la informacién a la persona con discapacidad
visual, sea con baja visidn o ceguera.

Una vez que entendemos que los dispositivos y avances
tecnoldgicos se han vuelto cosa diaria, analizaremos la
clasificacién de los mismos, para comprender cuales son
los que mas acceso brindan, segun su publico meta.

Existen dos formas de clasificar la tiflotecnologia, la
primera de ellas es por condicidn visual, es decir, si los
dispositivos son para personas con baja vision o personas
con ceguera; o bien de la manera mas amplia, que seria
diferenciar la tiflotecnologia segun su origen y tipo.

Segun sus caracteristicas y tareas realizables la
tiflotecnologia se puede categorizar en tres grupos, en el
primero de ellos colocamos los dispositivos tiflohardware,
son los disefiados especificamente para el uso de
personas ciegas y con baja visién. Aqui encontramos
dispositivos tan especificos como las impresoras de
Braille, las lineas de Braille o los magnificadores (lupas
electrénicas). Es aquel aparato tangible que Unicamente
sera para el uso o produccion de material.

Un segundo grupo seria el tiflosofware, que hace
referencia a toda aquella aplicacion o programa
computacional que es disefiado para que las personas
con discapacidad visual accedan a la informacion de la
manera mas &gil; se encuentran herramientas como los
lectores de pantalla, aplicaciones de ampliacién virtual
del texto o bien las modificaciones en la apariencia de
computadoras, tablets o teléfonos inteligentes.

Algunos de los lectores de pantalla mas usados para el
2018, son, el Jaws, que es de paga y funciona en ambiente
Windows, es un lector de gran trayectoria y excelente
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manejo gracias a la experiencia de uso acumulada en
sus mas de 20 afios de desarrollo.

Sin embargo el trono del Jaws en la plataforma de
Microsoft esta siendo amenazada por dos nuevos pero
muy dignos competidores, el NVDA de uso libre y muy
buen desempefio y excelentes prestaciones, o el mas
joven de los tres, el Narrador incluido de serie en las mas
recientes versiones del sistema operativo Windows.

La empresa de Cupertino California, Apple, incluye el
lectores de pantalla denominado VoiceOver, tanto en
sus equipos de cémputo como en iPads y iPhones o
relojes inteligentes, y en definitiva los usuarios de estos
dispositivos lo agradecen, un enorme desempefio y
acople con los dispositivos lo colocan como el mejor de
su categoria.

Por ultimo, se puede encontrar en el mercado el lector
de pantalla Talkback, de la empresa estadounidense
Google. La gigante empresa desarrolladora de software
e inteligencia artificial, logré en un periodo muy corto
ponerse a la altura del lector de los de Cupertino; sus
sistemas operativos se encuentran hoy dia, en la mayor
cantidad de dispositivos moviles y de consumo de
contenido virtual, lo que indudablemente lo ubica en
una posicién de ventaja, siendo el mas utilizado por las
personas con discapacidad visual.

Si la persona con baja vision, no desea hacer uso de
los lectores de pantalla, también tiene la alternativa de
los centros de accesibilidad donde puede encontrar
utilidades nativas de los sistemas operativos Windows,
MacOS, iOS o Android. Estos le brindan la posibilidad de
activar la inversion de colores, el modo oscuro, ampliar
el tamafio de iconos, letras o el puntero del mouse, entre
otros. Si a esto se le suma la activacion de las lupas o
zoom nativos, se consigue una experiencia de uso muy
agradable y accesible en los dispositivos tecnoldgicos.

Dentro de los tiflosoftware, es importante mencionar el
desarrollo en los ultimos afios de los llamados OCR, o
programa de Reconocimiento Optico de Caracteres, por
sus siglas en inglés. Este tipo de aplicaciones hacen
escaneos virtuales de material impreso o hasta contenidos
digitales, que usualmente estan en formatos inaccesibles
(pdf o imagenes). Incluso el OCR ha dado el salto a los
teléfonos inteligentes, lo que dispard las posibilidades de

acceso a la informacién mas alla del ambito didactico.

Eltercer grupo, que he ido identificando como autor desde
hace varios afios, y que he denominado tifloRandom,
es aquel apoyo tecnoldgico que no se ha creado como
usuarias finales las personas con discapacidad visual,
pero que de forma Random (aleatoria) produce o se
convierte en un puente para acceder a la informacion o a
actividades dificimente ejecutadas por una persona con
baja visién o ceguera. Podemos incluiren este nuevo grupo
algunas apps (aplicaciones) para dispositivos moviles
que funcionan como un Sistema de Posicionamiento
Global (en inglés, GPS; Global Positioning System)
y proporcionan informacién en tiempo real, sobre la
ubicacion de las personas con discapacidad visual.

LAL ]

También en esta categoria, se encuentran las aplicaciones
usadas para contratar transporte privado de un punto a o
un punto b, o las aplicaciones de calculadora, ya nativas
en los dispositivos mdviles, a las cuales podemos sumar
el lector de pantalla, y de manera aleatoria tenemos una
calculadora parlante en nuestro dispositivos de uso diario.

Lo que se vislumbra para el futuro es muy prometedor,
ya no es descabellado pensar en vehiculos autonomos
para el transporte de personas con baja vision o ceguera
sin necesidad de depender de un conductor. O que tal
pensar en el Reconocimiento Optico de Caracteres desde
un reloj inteligente para acceder de forma auténoma a un
supermercado o tienda de ropa, sin depender de otros
apoyos humanos.
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En la imagen Enrique Quirés emplea productos técnicos.

Con todo esto no queda mas que prepararnos, volvernos
usuarios exigentes y consumidores de esta tecnologia
para motivar a las empresas desarrolladoras para que
sigan por las sendas del disefio para todos.

La tecnologia sin duda alguna es una aliada de todas
las personas, la creacion de productos bajo criterios de
disefio universal promueven un uso mas auténomo de
las mismas.

Lista de referencias

Ecured. (2 009). La Tifloinformatica. https:/lwww.
ecured.cu/Tifloinformatica

Organizacion  Nacional de Ciegos Espafoles,
Tiflotecnologia. (2 018).  https://lwww.once.es/
servicios-sociales/tecnologiayrecursosadaptados/
tiflotecnologia

Real Academia de la Lengua Espafiola,
Tiflotecnologia (2 018). http://dle.rae.es/srv/
search?m=30&w=tiflotecnolog%C3%ADa
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Tecnologias para
la movilidad: autonomia

Por:

Daniela Castillo Gémez, Terapeuta Ocupacional,

Sede Liberia, CENAREC

Milena Rodriguez Gonzalez, Terapeuta Ocupacional,

Sede Limon, CENAREC

Evelyn Calderéon Campos, Asesora Nacional de Educacién Especial
Departamento de Informacion y Orientacion, CENAREC

Cuando se presenta una situacion que interfiere con
la realizacion de actividades de vida diaria en forma
auténoma, requiriéndose apoyos para el desplazamiento,
equilibrio, manipulacion, habla y respiracion, de manera
definitiva la tecnologia promueve la movilidad en las
personas con una deficiencia motriz.

La deficiencia motriz implica una disminucion de la
movilidad parcial o total de uno o méas miembros del cuerpo,
los recursos tecnoldgicos favorecen, indiscutiblemente,
que los individuos participen de manera activa e
independientemente en entornos educativos, laborales
y sociales, lo que fomenta una sociedad cada vez mas
justa y equitativa.

Sin embargo, diversas son las barreras que encuentran
las personas en situacion de discapacidad; las fisicas o
arquitectonicas, tales como la carencia de rampas o las
que son construidas sin considerar lo estipulado por la
legislacion costarricense, las dificultades para el uso de
transporte publico y las condiciones de las aceras, para
mencionar algunas.

Las barreras de comunicacion e informacion, son una
de las mas dificiles de erradicar asi como las vinculadas
con las actitudinales que aluden a manifestaciones de
lastima, sobreproteccion, rechazo y discriminacion.

Cuando se determinan productos para las personas
que requieren apoyo para la movilidad, es importante
considerar las diferentes clasificaciones que se
establecen y que consideran la pérdida de movimiento
y los miembros del cuerpo que estan involucrados, como
consecuencia de la deficiencia motriz. En la tabla 1 se
presenta la clasificacion segun a pérdida de movimiento
y los miembros del cuerpo utilizados.

Tabla 1
Clasificacion de deficiencias motrices segun pérdida de
movimiento y miembros del cuerpo involucrados




Clasificacion segun:

Pérdida del movimiento

Miembros del cuerpo involucrados:

+ Paresias: disminucion de la fuerza muscular.
* Plejias: pérdida total del movimiento.

+ Monoplejia: un solo miembro del cuerpo esta afectado.
* Hemiplejia: afecta el lado derecho o izquierdo del cuerpo.
* Diplejia: afecta las extremidades inferiores (piernas) del
cuerpo.

« Triplejia: afecta un miembro superior (un brazo) y las
extremidades inferiores (piernas).

« Tetraplejia. Afecta las cuatro extremidades del cuerpo
(brazos y piernas).

Fuente: Recuperado de: https://www.incluyeme.com

Existe asimismo, una clasificacion segun el nivel de apoyo
que requiera la persona, estrechamente relacionado con
la pérdida del movimiento y los miembros del cuerpo
involucrados:

* Nivel de apoyo total: la persona requiere del
apoyo permanente de otra persona para llevar a
cabo sus actividades basicas de la vida cotidiana.

* Nivel de apoyo moderado: la persona realiza
algunas actividades basicas, colabora en la
ejecucion de éstas, no requiere del apoyo
permanente de otro. Con un producto de
apoyo adecuado, puede mejorar su nivel de
independencia.

+ Nivel de apoyo minimo: la persona requiere de
poco apoyo para llevar a cabo sus actividades
basicas de la vida diaria, como traslados,
desplazamientos y cuidados en general.

Actualmente en el mercado, existe una gran variedad
de productos de apoyo que promueven la realizacion
de actividades con la mayor autonomia posible, para
las personas con discapacidad motriz, el producto va a
depender del nivel de apoyo que requiera la persona.

Silla de ruedas eléctrica:

Es impulsada por una fuente eléctrica, pueden ser de uso
exterior, interior 0 mixto. Recomendada para personas
que puedan manejarlas y que quieran aumentar su
autonomia para el desplazamiento. En la Figura 1 se
muestra una fotografia de una silla de ruedas eléctrica.
Se pueden incorporar gran numero de accesorios,
algunos son:

+  Basculacion y reclinacion electronica.

+ Marco plegable o rigido de aluminio.

+  Sistema antivuelco.

+ Capacidad para subir pendientes.

+  Sistema de amortiguadores.

*  Luces (delantera, trasera, intermitente).
* Indicador de bateria.

+  Suspension dinamica.

+ Bateria de mayor carga.

+ Mayor velocidad.

+ Elevacion en el asiento.

+ Accesorios ajustables.

+  Controles motores (joystick) de alta tecnologia.
+ Todo terreno para uso en exteriores.

Fig. 1. Silla de ruedas eléctrica

Tomado de:  https://www.vemrent.com/noleggio-
carrozzina-elettrica-roma/
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Silla de ruedas manual:

Permite el desplazamiento mediante el empuje manual,
pueden ser estandar o a la medida y estan disefiadas
tanto para personas adultas como para nifios y nifias.
Existen de dos tipos que a continuacion se detallan:

Sillas de Ruedas propulsadas por el propio

usuario:

Estas sillas son ideales para usuarios que pueden
manipularlas con total independencia. Lo mas importante
es que sea adaptable, que se ajuste a las medidas
corporales de la persona.

Sus principales caracteristicas son:

*  Muy ligeras: estan fabricadas en aluminio, el
titanio o carbono. Es una silla de poco peso lo que
significa menos esfuerzo para desplazarse.

*  Propulsion manual: las ruedas traseras son
grandes para que la persona usuaria se pueda
autopropulsar. En ocasiones, algunos modelos ni
siquiera tienen manillas en el respaldo, asi que no
pueden ser empujadas por una tercera persona.

+ Son faciles de transportar: tienen un volumen
reducido y muchas de ellas se pliegan para
llevarlas en el automévil 0 almacenarlas en casa.

+ Son versatiles, compatibles con numerosos
accesorios y opciones.

+ Son funcionales, estan disefiadas para rendir en
el dia a dia.

+ Son disefiadas para ser usadas durante muchas
horas. Esto significa que son cémodas y que
son ideales para usar durante todo el dia con el
asiento adecuado para evitar ulceras en la piel por
el prolongado uso.

En las imé&genes de la figura 2 se muestran dos ejemplos
de sillas de ruedas manuales.

&)

Fig. 2. Sillas de ruedas manuales

Tomado de: https://www.movilidadsinlimites.com/
silla_ruedas_manual_Zone.php. y
https://www.sunrisemedical.es/sillas-de-ruedas/
zippie/sillas-de-ruedas-para-ninos.

Silla de ruedas

acompanante:

Su principal ventaja reside en la variedad de accesorios
que existen y ofrecen la posibilidad de modificar de
acuerdo con la necesidad de la persona usuaria.

propulsadas por el

Sus ruedas traseras son de menor tamafio, pueden ser
medianas 0 pequefas. Las hay plegables y rigidas.

Algunos de los accesorios que se pueden encontrar son:
+  Basculacion espacial 0 manual.
* Marco rigido o plegable de aluminio.
+ Basculacion ajustable.
+ Capacidad de crecimiento
+ Ultraligera.
+ Basculacion mediante pedal
+  Sistema antivuelco.
+  Mayor facilidad de transportarla.
* Accesorios ajustables.

En la figura 3, se muestran tres iméagenes de sillas de
ruedas propulsadas por otra persona acompafante.

cenarec



Fig. 3. Sillas de ruedas propulsadas por otra persona
acompafante.

Las dos primera imagen tomadas de: https:/lwww.
aliexpress.com/item/Aluminum-Alloy-Cerebral-
Palsy-Children-Wheelchair-Reclining-Child-
Wheelchair/32860906909.html y Tomado de: https://
www.totalmobility.com.au/product/zippie-iris-
wheelchair/. Segunda imagen: CENAREC

Andaderas dinamicas:

Facilitan el desplazamiento auténomo, ofrecen un
excelente apoyo para aprender a caminar, mantener el
impulso y desarrollar la coordinacién muscular. Su amplio
rango de regulaciones y su amplia gama de soportes
hacen que se adapte con facilidad a las diferentes
necesidades y caracteristicas de la persona.

Algunas de las caracteristicas son:

+  Sistema regulacion en altura.

+ Ajustes y posicionamiento rapido y facil.

+ Trasferencias mas seguras.

+  Fécil de trasportar.

*  Marco plegable.

*  Se puede usar como andador posterior o0 anterior.

* Amplia gama de accesorios para cumplir con
los requerimientos de cada persona, entre ellos:
soporte pélvico, soporte de tronco, reposabrazos,
soporte de tobillo, posicionador de cadera, soporte
de muslo, entre otros.

En la figura 4 se observa un ejemplo de andadera
dinamica.

s j » ’
Fig. 4. Ejemplo de andadera dinamica.

Tomado de: http://lifante.cl/andador-y-rehabilitador-de-la-
marcha-grillo/

Scooter eléctricos

Un scooter eléctrico es un vehiculo disefiado
especialmente para personas con alguna discapacidad y
les permite desplazarse para realizar actividades diarias
como ir de compras, salir a pasear, andar por la casa o la
oficina sin la necesidad de que otra persona intervenga
para trasladarse de un lugar a otro.

Existen disefios simples, con asientos amplios movibles,
respaldos altos y apoya brazos, chasis resistentes y
en su base tienen apoya pies. Cuentan con un motor y
bateria recargable que proporcionan la energia necesaria
para recorrer diferentes distancias con total autonomia.

En la figura 5 se muestra un ejemplo de scooter eléctrico.




Fig. 5. Ejemplo de scooter eléctrico.

Tomado de: https://lwww.ortopedialowcost.com/1405-
home_default/nico-4021-scooter-minusvalido-
electrico-discapacitados.jpg

La tecnologia, favorece la autonomia personal para
solucionar problemas y tramites cotidianos, paralelamente
mejora la autoestima, dado que permite, mediante
diversos productos de apoyo comunicarse, obtener
informacién o acceder a oportunidades educativas,
laborales, familiares, sociales y recreativas.
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Estudiante empleando productos de apoyo




Recursos Tecnologicos para”e?' desarrollo de
habilidades funcionales de las personas
con trastornos neuromotores

En la fotografia Victoria Chavarria Perla emplea pupitre adaptado



&)

cenarec

Recursos Tecnologicos para el
desarrollo de habilidades funcionales
de las personas con trastornos

neuromotores

Por: Emilia Solis Sanchez

Docente del Servicio de Apoyo de Terapia de Lenguaje

Centro de Enseiianza Especial de Heredia
Ministerio de Educacion Publica, Costa Rica

Actualmente existen avances tecnoldgicos que favorecen
el desarrollo de habilidades para las personas que
presentan algun tipo de trastorno neuromotor.

La Clasificacion Internacional del Funcionamiento de
la Discapacidad y la Salud (CIF), conceptualiza las
habilidades funcionales como una “interaccién dindmica
entre la condicion de salud de una persona, los factores
ambientales y factores personales”, siendo notoria que
es aplicable a toda préactica diaria, donde la persona
con discapacidad, esta inmersa en el contexto, lo que
facilita un marco mas organizado, para la planificacion
del abordaje de la persona en situacion de discapacidad,
ademas permite una visibn mas objetiva de sus
habilidades potenciales. (Organizacién Mundial de la
Salud [OMS], 2001)

La CIF proporciona una descripcion de situaciones
relacionadas con el funcionamiento humano y sus
restricciones, por lo que se establece como marco
de referencia para organizar esta informacion. Este
planteamiento ve a la persona més alla de su diagnéstico
clinico, el abordaje se enfoca en las potencialidades
y habilidades, de manera que permita a la persona
desenvolverse en forma integral, funcional y satisfactoria.

Al referirse a apoyos para las personas con discapacidad
motora, la tecnologia juega un papel determinante para
fortalecer la autonomia y participacién, si se considera
lo planteado en la CIF de la OMS (2 001), es importante
hacer referencia a las “seis F”:

Function (funcién): que contempla las cosas que
puede hacer la persona de forma diferente pero que
aunque requiera apoyos puede realizarlos.

Family (familia): es el grupo de personas que mejor
le conocen y que mas le pueden apoyar en las su
desenvolvimiento.

Fun (diversion): el aprendizaje debe ser divertido,
todos aprendemos mejor asi, se deben considerar
el uso de recursos que favorezcan un aprendizaje
agradable.

Fitness (mantenerse en forma): indispensable
tener una vida saludable acorde a las caracteristicas
fisicas y médicas, apoyado de los recursos que asi lo
requiera una persona.

Friends (Amigos): tener amigos y personas de
confianza es importante para el desarrollo social y
emocional, esto nos hace generar experiencias que
nos permiten crecer y favorecen el uso de los recursos
tecnoldgicos al tener un fin social y de participaciéon.
Future (futuro): todo proceso debe ser funcional para
la persona a futuro, es decir cada vez que se piensa
en la aplicacion de un recurso de apoyo, este debe
contemplarse en el proceso de evolucion personal de
cada uno.

Cuando se habla de discapacidad motriz, sin importar
el diagndstico que se dé para su clasificacién, se toman
en cuenta diversos antecedentes, desde la gestacién,
la condicion de prematuridad, el sufrimiento fetal, los
accidentes postnatales, el mal uso de farmacos, entre
otros, y que son consecuentes a una lesidn neurologica;
ademas dependiendo donde se encuentre la lesion,

v 8%



se veran alteradas algunas funciones cerebrales que
requeriran apoyos especificos en el abordaje integral
para la persona.

Desde el Servicio de Apoyo de Terapia de Lenguaje,
la experiencia de trabajo, donde se emplean recursos
tecnoldgicos, con personas con discapacidad motriz,
en éreas de comunicacidn alternativa y aumentativa,
de acceso a la informacion grafica, el desarrollo de
habilidades académicas y los procesos de lectoescritura,
evidencia el impacto positivo en todos los aspectos de
desarrollo de la vida, cuando los productos cumplen los
criterios de disefio universal.

Seguidamente se presenta un listado, en el que se
detallan diversos recursos tecnoldgicos y su area de
aplicacion.

Dispositivos tactiles como iPad y las tabletas con
sistema Android:
« Estos dispositivos tactiles, son ampliamente utilizados
por las personas con discapacidad motora, su uso
permite promover desde el establecimiento de las
relaciones causales, los procesos de comunicacion, el
desarrollo de destrezas cognitivas y académicas hasta
procesos complejos como la lectoescritura.
* Dependen de una amplia cantidad de aplicaciones
que estan disefiadas para cada una de las areas por
reforzar. Se utilizan con el apoyo de punteros de goma,
que faciliten el acceso al dispositivo.
« También se pueden programar en cuanto a la
sensibilidad del toque, tiempo de bloqueo y tamarios
de iconos y letras.

Dispositivos de control 6ptico como el Tobii Dynavox,

Vox 12 eye pro y el Iris bond:
+ Corresponden a productos que cuentan con un lector
de la mirada, la cual con el reflejo de un estimulo
infrarrojo, permite ser captado por una camara de
control ocular que identifica lo que la persona esta
mirando en la pantalla.
* Estos dispositivos pueden ser utilizados con programas
ylo aplicaciones que estimulan el desarrollo de procesos de
causa efecto, para establecer un proceso de comunicacion
alternativa y aumentativa, generar apoyo a las destrezas
académicas y como promotor de los procesos de lectura
y escritura, asi como facilitar el uso del internet, donde se
utiliza como punto de acceso principal la mirada.

Computadora y commutadores:
* La computadora es uno de los equipos mas conocidos,
se puede utilizar con la adaptacion de commutadores
que pueden variar segun los requerimientos de la
persona, para favorecer el proceso de acceso a la
misma.
* Entre los mas utilizados encontramos los emuladores
del teclado, los teclados adaptados, mouse adaptados,
track ball, mouse de botones amplios o de dedo,
pulsadores de presion, de soplo o de contacto.
* La computadora si cumple los requerimientos
especificos con respecto al sistema operativo y
capacidad se puede utilizar también con camaras de
control dptico que se adaptan a la misma. Requiere de
un software especializado, segun las habilidades que
deseamos trabajar, las cuales van desde conciencia
del recurso, atencién concentracion, hasta procesos
propios de la comunicacién y el desarrollo de la
lectoescritura.

Dispositivos de salida de voz:
« Son equipos que cuentan con un ndmero especifico
de espacios para grabar mensajes que se pueden
asociar al uso de pictogramas, o fotografias, lo que
permite el desarrollo de la comunicacion alternativa y
fortaleciendo los niveles de participacion en procesos
sociales.

Cotidianamente se crean nuevas aplicaciones,
software y dispositivos, con el proposito de satisfacer
las necesidades de las personas con algun trastorno
neuromotor, para promover la participacion y autonomia
en los diferentes entornos. Es importante que los
apoyos tecnoldgicos se consideren tomando en cuenta
las caracteristicas y ritmo de aprendizaje de la persona
usuaria, no debe frustrar su uso de ninguna forma. Por
lo anterior, el trabajo en equipo, con la participacién de
la persona usuaria del producto tecnoldgico, su familia,
profesionales involucrados, comunidad y comunidad
educativa, es fundamental para ofrecer un abordaje
integral y respetuoso de la diversidad.

Lista de referencias:

Organizacion Mundial de la Salud (2 001). Clasificacion
Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y
dela Salud: CIF Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.
Secretaria de Estado de Servicios Sociales, Familias y
Discapacidad. Instituto de Mayores y Servicios Sociales
(IMSERSO).
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Recursos, aplicaciones y
software para la Comunicacion

Aumentativa y Alternativa

En la fotografia estudiante emplea dispositivo Irisbond



Recursos, aplicaciones

y software para

la Comunicacion
Aumentativa y Alternativa

M.Ed. Ana Maria Jara Moreira
Universidad Nacional
Universidad de Costa Rica

Los profesionales que trabajamos con personas con
Necesidades Complejas de Comunicacién (NCC),
tenemos que garantizar en todo momento que nuestros
usuarios tengan la capacidad y los apoyos necesarios
para ejercer su derecho a la comunicacién; mas aun si
nuestro campo profesional es la educacion, ya que la
base para cualquier construccién de aprendizajes es la
comunicacion, por lo que tenemos el deber y compromiso
profesional de garantizarle a nuestro estudiantado y
usuarios de Sistemas Aumentativos y/o Alternativos de
Comunicacion (SAAC) el cumplimiento de dicho derecho.

Todas las personas nos comunicamos, de una u otra
manera, tal como lo menciona Diaz (2004) “siempre
que haya un adulto dispuesto a escuchar, un nifio con
independencia de sus caracteristicas, por encima
de su diagndstico y superando el silencio se estara
comunicando” (p.26). Es nuestra funcién como
facilitadores de procesos comunicativos, garantizar
una escucha activa que permita generar diversidad de
oportunidades comunicativas.

En el proceso educativo, debemos generar espacios
de constante interaccion comunicativa, empezando por
actividades simples que permitan la participacién del
estudiantado en la dindmica de clase, hasta diversidad
de espacios y momentos constantes de dialogo, escucha
y reciprocidad comunicativa. Tenemos que recordar que
la comunicacion es constante, que no esta circunscrita a
un momento y espacio determinado de la leccién que se

imparte, sino que transversaliza todos los momentos y
espacios en que se desenvuelve la persona usuaria de
SAAC.

Todos los profesionales que trabajamos con poblacién con
NCC el principio de educabilidad, el cual segun Warnock
(1990, pp 12-13) citado por Diaz (2004) menciona que:

En lo sucesivo, ningun nifio debe ser considerado
ineducable...

La educacion es un bien al que todos tienen derecho
[...] los fines de la educacién son los mismos para
todos, independientemente de las ventajas o
desventajas de los diferentes nifios. Estos fines son,
primero, aumentar el conocimiento que el nifio tiene
del mundo en que vive, al igual que su comprension
imaginativa tanto de las posibilidades de ese mundo
como de sus propias responsabilidades en él; vy,
segundo, proporcionarle toda la independencia y
auto eficiencia de que sea capaz, ensefiandole con
este fin lo necesario para que encuentre un trabajo
y esté en disposicion de controlar y dirigir su propia
vida. Evidentemente, los nifios encuentran diferentes
obstaculos en su camino hacia ese doble fin; para
algunos, incluso los obstaculos son tan enormes que
la distancia que recorreran no sera muy larga. Sin
embargo, en ellos cualquier progreso es significativo.




Este principio debe ser nuestra guia en todos los procesos
que establezcamos en el area educativa y principalmente,
en el area de la Comunicacion Aumentativa y Alternativa.
Razoén que me convoca a elaborar este documento con
algunos recursos, aplicaciones y programas que pueden
servir como apoyo al desarrollo, establecimiento y uso de
los SAAC.

A continuacién, se mencionan algunos recursos,
aplicaciones y programas que se utilizan en SAAC, sus
principales caracteristicas, usos y plataformas para las
cuales se encuentran disponibles, asi como también si es
gratuito o se debe comprar.

1. Irisbond
En la figura 1 se presenta una imagen del dispositvo
Irisbond.

Fig.1.Imagen del Irisbond

Caracteristicas principales:

Es un recurso para el acceso al manejo de la
computadora y tabletas que funcionen con el sistema
operativo Windows. Se utiliza para trabajar el area de
la Comunicacion Alternativa y Aumentativa en personas
que poseen movilidad limitada y cuyo principal punto de
acceso es la mirada, este dispositivo funciona por medio
de la tecnologia del Eye-Tracking y le permite al usuario
tener control de la computadora, utilizar redes sociales,
navegar por internet, controlar el ambiente y comunicarse
con las personas que le rodean por medio del uso de
softwares disefiados para este fin con salida de voz.

Tiene una excelente precision, se adapta a las
necesidades del usuario, incluye todos los programas que
necesita para su funcionamiento y para el entrenamiento

o
de la persona usuaria, es robusto, sencillo (0)
e intuitivo. Fue disefiado para personas con
Esclerosis Lateral Amiotrofica, Paralisis Cerebral Infantil,
lesion medular y otras condiciones, con el fin de que
puedan llevar una vida lo mas autonoma posible y estar

conectados al mundo a través de la mirada.

¢(En donde se puede adquirir?

Lo puede encontrar en Serafines Consultorio
Neuropedagdgico, para mayor informaciéon puede
contactar al teléfono (+506) 8891-4428 o al correo
electrénico: info@serafinescr.com

2. Let me Talk
En la figura 2 se presenta el icono del dispositivo Le me
Talk

Fig. 2. Icono dispositivo Le me Talk

Caracteristicas principales:

Esunaaplicacion que se utiliza paraquela persona usuaria
pueda comunicarse mediante el uso de pictogramas con
los cuales puede armar frases completas, cuenta con
salida de voz por lo que una vez que el usuario elija
la opcion y la toque, por el parlante de la Tableta se
escuchara el mensaje que desea comunicar. No requiere
de acceso a internet, los displays que ya trae disponibles
son totalmente editables, y cada uno puede ir creando su
propio grupo de carpetas de acuerdo con las necesidades
comunicativas e intereses de la persona, ademas permite
grabar voz para los simbolos. Lo pueden utilizar personas
con Trastorno del Espectro Autista, afasia, apraxia del
habla, Paralisis Cerebral Infantil, entre otros.

¢(En donde se puede adquirir?
Lo puede encontrar de manera gratuita en las tiendas:
App Store de iOS y la tienda Play Store de Android.

3. 1 Speak Sequences
Enlafigura 3 se presenta un icono del dispositivo | Speak
Sequences

v . f0
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Fig. 3. Icono dispositivo Le me Talk

Caracteristicas principales:

Es una aplicacién para grabar mensajes secuenciados,
se utiliza con el fin de brindarle participacion a la persona
usuaria en actividades que requieran de este tipo de
mensajes. En ambientes escolares se puede utilizar
para que el estudiante dirija un acto civico, cante en la
clase, participe de una conversacion, entre otras. Su uso
es muy facil, le permite grabar “n” cantidad de mensajes
secuenciados y puede personalizar el color del botén
para cada mensaje.

¢(En donde se puede adquirir?

Se encuentra disponible solamente para sistema
operativo iOS, la puede encontrar el en Apple Store y es
una aplicacion que se debe pagar para utilizarla.

4. Grid Player
En la figura 4 se presenta un logo de Grid Player

Fig. 4. Icono dispositivo Grid Player

Caracteristicas principales:

Es una aplicacion que se utiliza como un sistema
alternativo de comunicacion, se basa en el uso de
simbolos pictograficos y plantillas preestablecidas
para que la persona usuaria los utilice con el fin de
comunicarse con quienes le rodean, cuenta con salida
de voz. En su version de prueba las plantillas no se
pueden modificar.

¢En doénde se puede adquirir?
Se encuentra disponible solamente para sistema
operativo i0OS, la puede comprar el en Apple Store; es

,»‘

una aplicacion que cuenta con una prueba de 30 dias
para que el candidato la utilice y se valore la opcion de
comprarla.

5. Switch Access Trainer
En la figura 5 se presenta un icono relacionado con
Switch Access Trainer.

Fig. 5. Icono dispositivo Switch Access Trainer

Caracteristicas principales:
Consiste en una aplicacion que se puede utilizar para
el entrenamiento de la habilidad motora para el uso de
switch; tiene 4 juegos diferentes con multiples niveles
cada uno lo cual busca motivar y mejorar la habilidad de
activacion para el uso de switches.

¢(En dénde se puede adquirir?

Se encuentra disponible solamente para sistema
operativo i0S, la puede comprar el en Apple Store; es
una aplicaciéon que cuenta con una version de prueba
gratuita.

6. Switch Trainner
La figura 6 muestra una representacion grafica del

-~
-

dispositivo Switch Trainner.

Fig. 6. Icono dispositivo Switch Trainner

Caracteristicas principales:

También es una aplicacion para el entrenamiento en el
uso de switches, esta disponible solamente en idioma
inglés y alemén.

¢(En donde se puede adquirir?

Se encuentra disponible solamente para sistema
operativo i0S, la puede comprar el en Apple Store; es
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una aplicacion que cuenta con una version de prueba
gratuita.

7. SymboTalk

En la figura 7 se presenta el icono del dispositivo
SymboTalk.

Fig. 7. Icono dispositivo SymboTalk.

Caracteristicas principales:

Es una aplicacién que utiliza simbolos para la
comunicacion, da la oportunidad de edicion de los
tableros que ya trae y tiene salida de voz, ademas da la
opcion de utilizar imagenes o fotos o puede utilizar los
pictogramas que tiene disponibles. Se pueden construir
tableros independientes o anidados, estos se pueden
asociar a usuarios, permite la opcion de descarga de
los displays para imprimirlos y da la oportunidad de
grabar audio para los simbolos. Esta disponible en varios
idiomas y lo pueden utilizar personas con Trastorno del
Espectro Autista, afasia, apraxia, entre otras.

¢(En ddonde se puede adquirir?

Se encuentra disponible para sistema operativo Android
en el Play Store y iOS en el App Store, es una aplicacién
gratuita.

8. Soy visual
En la figura 8 se presenta el icono del dispositivo Soy
Visual.

Fig. 8. Icono dispositivo Soy Visual

Caracteristicas principales:

“Es un sistema que utiliza claves visuales para estimular
el desarrollo del lenguaje y ayudar a personas con
necesidades a comprender el mundo y comunicarse”

)
(Soy visual, Fundacion Orange). Presenta
diversidad de recursos que van aumentando su
complejidad con el fin de promover la estimulacién del

lenguaje en sus diferentes areas.

¢En doénde se puede adquirir?

Se encuentra disponible para Android en el Play Store y
para iOS en el Apple Store, es gratuita y permite compras
dentro de la app.

9. Snap + core first
En la figura 9 se presenta el icono del dispositivo Snap +
core first. 2

Fig. 9. Icono dispositivo Snap + core first

Caracteristicas principales:

Es una aplicacion basada en pictogramas, que “Les
permite a los usuarios comenzar a comunicarse
rapidamente y sostener su participacién a medida que
crecen y evolucionan en el camino de la comunicacion.
Es ideal para personas con autismo, Sindrome de Down,
paralisis cerebral y discapacidades intelectuales”.

¢En donde se puede adquirir?

Disponible para Windows 10 (lo puede adquirir en https:/
www.tobiidynavox.com/software/windows-software/snap-
for-windows/?redirect=true) y sistema operativo iOS (lo
puede encontrar en su version de prueba y/o comprable
en el Apple Store).

10. Verbo
En la figura10 se muestra el icono del dispositivo Verbo.

Q

Verbo

TR I TR i

Fig. 10. Icono dispositivo Verbo
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Caracteristicas principales:

Es un software para la comunicacion, permite la creacion
de displays para este fin, asi como para actividades,
uso de palabras o iméagenes. Es compatible con
practicamente todos los dispositivos y métodos de acceso
y permite adaptar el modo de uso segun las necesidades
individuales.

¢(En donde se puede adquirir?

Se encuentra disponible para Windows (lo puede adquirir
en este enlace: http://www.eneso.es/producto/verbo) y
Android en el Play Store.

Lista de referencia:

Diaz, L. (2004). Las voces del silencio: Una comunicacién
sin limites. Mi experiencia con Alumnos usuarios de
Comunicacion Aumentativa/Alternativa. Recuperado de:
http://servicios.educarm.es/templates/portal/ficheros/
websDinamicas/93/publicaDiver/sinlimites.pdf

Javier Pérez utilizando un dispositivo de comunicacién alternativa, acompafiado de Andrés
Arglello, Terapeuta Fisico y Ocupacional.







Accesibilidad acustica

Por Eduardo Valenzuela Elizondo
Periodista CENAREC

Para comprender los alcances y la gama de los productos
de apoyo desarrollados para la poblacién con deficiencia
auditiva, conversamos con el Dr. José Raul Sanchez,
quien fuera el primer especialista en audiologia del
Hospital Nacional de Nifios y del Centro de Educacién
Especial Fernando Centeno Guell, lugares donde ejercid
su profesion por dos décadas.

De acuerdo con Sanchez, de cada cien nacimientos,
de uno a tres lo hacen con alguna sordera de severa a
profunda. Si hablamos de que en Costa Rica la tasa de
nacimientos es de alrededor de 6 mil por mes, tenemos
que aproximadamente, entre 60 y 180 de éstos, presenta
algun trastorno auditivo de severo a profundo.

Con estos datos el Dr. Sdnchez desarrollé y promovié lo
que hoy es el Programa Nacional de Tamizaje Neonatal
Auditivo, implementado en todo el pais desde el 2 016
y que identifica recién nacidos con estos trastornos por
medio del llamado “Plan 1, 3, 6”: Antes del primer mes
se detectan, al tercero se da un diagnéstico y al sexto se
define si al usuario se la va a recomendar algun producto
de apoyo como audifonos o el procedimiento de implante
coclear.

‘Laimportancia del tamizaje y del uso de éstas tecnologias
radica en que el ser humano no escucha con los oidos,
lo hace con el cerebro, es por esto que es fundamental
irlo entrenando acusticamente desde pequefios” asegura
Séanchez.

A continuacién, una breve descripcion de algunos de
los productos de apoyo para el area auditiva, mas
comunmente utilizados en Cosa Rica.

Audifonos

Con el objetivo de lograr accesibilidad acustica a
temprana edad, es que en la actualidad existe toda una
linea de audifonos pediatricos, de tamafio pequefio, con

colores atractivos y con flexibilidad en sus caracteristicas
acusticas, para que se puedan ir adaptando al desarrollo
delapersona, es decir, que permitan la mejor accesibilidad
acustica a lo largo de la toda vida.

Estos dispositivos se programan segun los requerimientos
de cada usuario y para lograrlo, cada fabricante utiliza un
programa computo especializado. En Costa Rica, los mas
comunes son los llamados audifonos retro auriculares,
ademas de ser los mas adecuados para las personas
menores de edad.

Segun el Dr. Sanchez, es importante acotar que los
audifonos no tienen poder correctivo, pero entrenan la
acustica del cerebro para escuchar de la mejor forma
posible. Ademés, deben ser programadas para cada
persona, en otras palabras, no pueden ser utilizados por
personas para las que no fueron programados.

Sistemas FM

Un sistema FM (Frecuencia Modulada) es un dispositivo
que consta de un emisor (micréfono) empleado por la
persona que habla y un receptor utilizado por la persona
con deficiencia auditiva. El emisor capta la voz de la
persona que habla y la envia al receptor, que a su vez la
transmite a los audifonos o implante coclear del usuario.

El sistema FM permite a la persona con dificultades de
audicién oir directamente a su interlocutor, aislando el
ruido que pueda haber en el entorno, como por ejemplo en
el aula, pero también ayuda a personas que no presentan
deficiencias auditivas, pero que tienen dificultades para
concentrarse o captar determinados sonidos cuando se
encuentran en un ambiente ruidoso.

Implante coclear

El implante coclear no lo mismo que el audifono; se trata
de un dispositivo electrénico que consta de dos partes:
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una interna, implantada por medio de una cirugia dentro
del hueso que rodea el oido, y otra externa que si es
visible.

El dispositivo externo tiene un microfono/receptor, un
procesador de lenguaje y una antena. Alli se recibe el
sonido, se convierte en una sefial eléctricay se enviaala
parte interna del implante coclear.

En el dispositivo interno se localiza un estimulador-
receptor, el cual recibe la sefial, la decodifica y luego la
envia como una sefial eléctrica al cerebro.

Son utilizados por personas con sordera de severa a
profunda, y al igual que sucede con los audifonos, el
implante coclear permite a las personas sordas recibir
y procesar sonidos y lenguaje, mas no restablece la
audicion.

Actualmente, existen unos 400 costarricenses con
implante coclear, todos ellos por medio de la Caja
Costarricense del Seguro Social (CCSS), entidad que
se encarga de diagnosticar, operar, dar mantenimiento
a los dispositivos y todo el seguimiento a los usuarios
de estos dispositivos, cuyo costo total, incluyendo gastos
relacionados, ronda los 40 mil délares.

Protectores auditivos

Hay personas que presentan hiperacusia, 0 hiper
sensibilidad acustica, lo contrario a la hipoacusia, es
decir, son extremadamente sensibles a los ruidos. Para
ellas se han desarrollado los protectores auditivos, que
poseen un filtro que corta los ruidos a partir de los 85
decibles, que es la unidad de medida cuando el sonido
se vuelve molesto para el oido humano.

Estos aparatos, como su nombre lo indica, protegen de la
aparicién de condiciones como el Dafio Auditivo Inducido
por Ruido o Dafio Auditivo Inducido por Musica.

Una correcta salud auditiva

Pormedio de la actividad cerebral las tecnologias actuales
detectan trastornos auditivos en los neonatos. Eso facilita
identificar cuales seran los dispositivos de apoyo mas
efectivos para la persona desde muy temprana edad.

B
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De acuerdo con el Dr. José Sanchez, tanto la (D)
tecnologia del tamizaje como las referentes a
productos, son un enorme apoyo, sin embargo, los
datos del especialista indican que debido a factores
como el uso excesivo de audifonos (para escuchar
musica o videojuegos) con niveles de volumen elevados
y la contaminacion sénica del ambiente, entre otros, la
poblacion joven actual tendré condiciones auditivas de
una persona de 80 afios de edad cuando apenas cumpla
los 50.

Con esa perspectiva se vuelve imperante una buena
salud auditiva, tanto de quienes utilizan dispositivos de
apoyo como de quienes no lo hacen. Segun Sénchez,
tanto el sistema de salud como las familias, deben dar
seguimiento a los infantes, ya que aunque el tamizaje
auditivo no haya detectado alguna condicién, se puede
desarrollar sordera posteriormente, a cualquier edad,
producto de exposicion a ruido, de resfrios o infecciones,
incluso por efecto de medicamentos ototdxicos que
pueden lesionar el oido y causar pérdida de audicion,
zumbido en los oidos o trastornos de equilibrio.

0.4

En las fotografias muestras de audifonos varios.
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Plataforma de edicion de
senas en LESCO:

Construyendo puentes de comunicacion

Por Mario Chacon Rivas

Coordinador de INCLUTEC - Tecnologias Inclusivas del Instituto Tecnolégico de Costa Rica.

machacon@itcr.ac.cr
https://lwww.tec.ac.cr/inclutec

Contexto del proyecto

El Instituto Tecnoldgico de Costa Rica (TEC) plantea una
propuesta para fortalecer la comunicacion y difusién de
la Lengua de Sefias Costarricense (LESCO), mediante
servicios de innovacién social basados en herramientas
tecnoldgicas de apoyo a personas y organizaciones para
comunicarse de una manera efectiva e inclusiva.

El Traductor Digital de LESCO apoya la reduccién de
las brechas existentes por medio de un instrumento que
facilita la traduccion de texto en espafiol y su equivalente
en LESCO, basado en la gramatica definida oficialmente
por el Centro Nacional de Recursos para la Educacion
Inclusiva (CENAREC).

Esto permitira que la comunidad sorda interactle de
mejor forma en distintos ambientes, ademéas de ser un
apoyo educativo y de toma de conciencia a la comunidad
respecto de esta lengua y cultura.

Objetivo del proyecto

Inicialmente, el proyecto surge con el objetivo de brindar
apoyo académico a la poblacion estudiantil sorda para
que aborde materiales educativos en espafiol, de forma
tal que se traduzcan textos académicos a la LESCO.

No obstante, el proyecto ha demostrado, ademas, un
potencial en distintas areas como la de servicio al cliente,
para quioscos y puestos informativos, asi como para
otros ambientes en los que se desarrolla la comunidad
sorda y donde encuentra una barrera de comunicacion.
Importancia de la LESCO

Las barreras a las que se enfrentan las personas sordas
en el desarrollo de la lengua oral, se equiparan mediante
la comunicacion visual y gestual que ofrece la lengua de
sefias. La vista sustituye al canal auditivo, mientras que
manos, brazos y cara suplen al aparato fonador.

Lalenguaespafiol y la LESCO tienen graméticas distintas,
lo que muchas veces crea conflicto cuando una persona
sorda interpreta o redacta texto en espafiol ya que su
comprension, en la mayoria de casos, no es exacta.

En Costa Rica segun Ley N° 9 049 del Reconocimiento
de la Lengua de Sefias Costarricense (LESCO) como
Lengua Materna, a la comunidad sorda se le debe educar
en su lengua materna como primera lengua y en espariol
como segunda.
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Usuarios potenciales del proyecto

Los usuarios potenciales de este proyecto, como se muestra en la figura 1, son:

(1) organizaciones educativas que prioricen la educacion inclusiva,
(2) organizaciones que vean la necesidad de informar sobre servicios, eventos y apoyos a las personas sordas y

sus familias,

(3) personas sordas que requieran servicios de informacion en su lengua materna,
(4) personas oyentes que deseen conocer LESCO como herramienta de comunicacion con las personas sordas.

En la figura 1 se presenta una imagen con los cuatro tipos de usuarios del traductor.

USUARIOS DEL TRADUCTOR

Ny ==

Organizaciones educalivas que pricricen
la educacidn inclusiva como un derecho
de las persomas.

@
v
T

Foersonass sorndas que demanden o
requieran serviclos de informacian de
arganisaciones, @n su lenguas makorna

Fig. 1. Usuarios del traductor

Conformacion del equipo de trabajo

El proyecto de la plataforma de LESCO cuenta con un
grupo interdisciplinario de profesionales que se enumeran
a continuacion:

+ Unafacilitadora de la LESCO, quien trabaja desde
el afio 2016.

+  Dos editores de la LESCO, quienes son personas
sordas y tienen un manejo muy bueno de la
gramatica del espariol.

* Ingenieros en Computacién, en la actualidad el
proyecto cuenta con dos programadores a tiempo
completo y otros dos programadores de apoyo.

* Ingenieros de Disefio Industrial: dos ingenieros en

- |

=

CIrEamesacianes gue desean Y recguisren
Nevar infaormacidn de servicios, apoyvos
U OLnos, a personas sordas

G=D

Porsonas oyenies gque deseon comoces
LESCO camo medio de comunicacian
SO peErsonas sorcas,

disefio con énfasis en interfaces y accesibilidad.
Ademas de un disefiador gréfico sordo.

* Un linglista que brinda apoyo en los estudios
gramaticales.

* Un intérprete de LESCO, quien apoya en la
comunicacion entre las personas sordas y las
personas oyentes del grupo.

El proyecto ha venido en desarrollo desde el afio 2 016,
y se ha invertido cerca de 285 millones de colones. Todo
este presupuesto ha sido aportado por el TEC, algunos
aportes de la empresa privada, y el Consejo Nacional
de las Personas con Discapacidad (CONAPDIS) ha sido
también fuente de apoyo de gran importancia.

Se espera que el proyecto entre en fase de desarrollo del
maodulo de traduccion semi-automatica, sin embargo para



ello se requiere contar con el financiamiento, ya que esto conlleva procesos de investigacion y

programacion de alto impacto.

&)

El proyecto ha contado con el apoyo del CENAREC desde las etapas de validacion iniciales, asi como con talleres de

cultura sorda y del uso de la gramatica de la LESCO.

En la figura 2 se presenta la evolucion de los personajes virtuales creados.

2015

2017

2016

Los procesos de validacion han implicado mejoras
sustantivas en el personaje virtual o avatar, cada vez
representando rasgos y movimientos mas naturales,
como se veenlafigura2. La Ultima version incluye incluso
gestos faciales que mejoran la expresién y comunicacion
— ver figura 3 -

Estas mejoras han sido producto de la validacidn continua
que se ha dado con la comunidad sorda en eventos como
la Sefiaton del 2 016 y del 2 018. Ademas de talleres
varios que se han impartido en el uso de la herramienta.

La plataforma de edicién de sefias es una plataforma para
uso en la web, sin embargo se espera que pueda llevarse
a una aplicacion movil para ser usada en celulares y
tabletas. Todo esto dependeréa del financiamiento que se
logre ubicar para el proyecto.

Ademas, se espera lograr tener procesos de traduccion
automatica basicos, partiendo de textos escritos en
espafol y llevarlos a la LESCO en el préximo afio.

En la Figura 3 se presenta una imagen con la version
actual que incluye gestos y movimientos del torso.

O
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Una historia real de vida
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a partir de la tecnologia

accesible

“Guerrero no es la persona que tiene un escudo o una espada,
guerrero €s la persona que a pesar de sus caidas se sabe levantar
con la cabeza en alto, lista para continuar”.

José Pablo Rojas Rodriguez

Por

José Pablo Rojas Rodriguez. Estudiante de Psicologia. Universidad Latina de Costa Rica.

Mynor Delgado Castro
Departamento de Investigacion, CENAREC.

José Pablo Rojas Rodriguez es un muchacho que tiene
una condicion de paralisis cerebral, a causa de multiples
paros respiratorios ocasionados por su prematuro
natalicio a los 5 meses de gestacion.

José Pablo se autodefine como una persona que nunca
se da por vencida, perseverante y que siempre tiene
una sonrisa que refleja su positivismo, con una gran
capacidad de adaptacién y sin dejar de lado el miedo que
le ocasiona enfrentar las diversas situaciones diarias. Sin
embargo, es consciente que detras y a la par de él tiene
un ejército de personas que lo apoyan y quieren lo mejor
para él, en especial su madre y su abuelo.

José Pablo tiene 25 afos de edad y cursa el bachillerato
en psicologia en la Universidad Latina de Costa Rica,
estd becado por su excelencia académica, se gradué de
secundaria del Liceo Dr. José Maria Castro Madriz con
honores, los productos de apoyo sin duda alguna han
sido fundamentales en su proceso educativo.

La tecnologia accesible ha hecho, en cada una de las
etapas de la vida de José Pablo, posible el éxito, lo cual
ha coadyuvado a un proceso inclusivo e integral como
estudiante regular del sistema educativo nacional y le
ha permitido realizarse en su vida académica, personal
y social.
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Los primeros 5 afios de vida, fue estudiante en el Centro
de Educacion Especial La Pitahaya, donde le formaron
habilidades sociales y practicas para el desarrollo
de su vida, por lo que les guarda un profundo carifio
y agradecimiento. El cuerpo docente se encargd de
brindarle métodos para acceder a la escritura de manera
que se ajustaran a su condicién, a sus capacidades
cognitivas y fisicas.

En ese constante aprendizaje e implementaciones
tecnoldgicas, prueba y error, lo primero que se ided fue
colocarle un puntero en la frente para digitar en una
computadora, pero José Pablo no se sentia comodo con
el sistema, ya que el puntero se sostenia con un velcro y
estaba dirigido hacia el teclado. Un aspecto trascendente

es que en la toma de decisiones de los apoyos técnicos,
José Pablo siempre ha tenido voz y voto.

Segun José Pablo, el problema no era el uso de la
computadora, sino el acceder al teclado, para él, el
empleo de la cabeza o boca, era el medio mas eficaz.
El se visualizaba en la escuela y queria escribir en la
computadora como si fuese un cuaderno.

Dado el rechazo manifiesto del puntero, se intentaron
nuevas adaptaciones, lo siguiente fue colocarle un holly
dental, que en el centro tuviera un orificio para introducirle
el puntero y que éste estuviera dirigido hacia el teclado;
que a pesar del deseo de incluirse eficientemente en la
escuela regular, volvio a no sentirse comodo con ese
apoyo tecnoldgico, después de intentarlo unas 5 o 6
veces.

Sin embargo, un dia cualquiera le colocaron en la boca
una paleta de las que utiliza el médico para oscultar y
con ese instrumento llegd la comodidad para escribir,
esta paleta se fue modificando con el paso del tiempo,
paso de madera a plastico y luego a un polimero acrilico
no toxico y curva.

José Pablo ha utilizado la tecnologia accesible desde los 4
afos de edad, con el uso de la computadora. El proceso en
el sistema educativo, especificamente el kinder, fue muy
bonito, muy sano, lo recibieron en la escuela Santa Marta
de muy buena forma. Este proceso fue guiado por el cuerpo
docente del Centro de Educacion Especial La Pitahaya, el
cual sugeria ajustes al proceso educativo y accesibilidades
por la experiencia que habian tenido con José Pablo, por
ejemplo se logré adaptar uno de los columpios para que
los compafieros del kinder lo mecieran.

En cuanto al desarrollo académico, José Pablo

utilizaba una computadora de escritorio, donada por la
Fundacion Omar Dengo. Con estos apoyos técnicos,
logré graduarse de la etapa preescolar, lo que significo
mucho a nivel personal y familiar porque se demostraba
que en el proceso académico, con la incorporacion de
los productos de apoyo, se eliminaban barreras para la
participacion y el aprendizaje.



En ese momento de su vida escolar, lo que méas ocupaba
al cuerpo docente era que José Pablo pudiera acceder a
la escritura, lo cual se logré mediante su computadora y su
paleta acrilica. Cont6 con una mesa y silla adaptada, de
forma tal que los brazos estuvieran sujetos al mobiliario, y
asi disminuir los movimientos involuntarios y tener mayor
control de su cabeza para escribir.

En su quinto afio conoce a la primera dama de ese
momento, la sefiora Lorena Clark, ella le cuestiona a
José Pablo, cual era su mayor necesidad para continuar
el exitoso camino que habia emprendido, y él le responde
que una computadora portatil, esa simple respuesta
marca la vida de José Pablo sustancialmente, porque
a partir de ese momento se crea una coyuntura entre
la corporacion GBM Costa Rica y José Pablo, dado el
compromiso que adquiere la empresa de ser su padrino
durante toda su formacion educativa, y de dotarle de
cualquier dispositivo tecnoldgico que ocupara y hasta el
dia de hoy lo han hecho.

Esta corporacién, en la persona de don Manuel Kaver,
se impresiona por el trabajo escolar hecho hasta
ese momento por José Pablo ya que habia obtenido
excelentes notas, que le habian hecho merecedor de

reconocimientos como la Lampara Dorada. La primera
donacién de equipo, asesorada por la docente Eugenia
Castillo del Centro de Educacién Especial La Pitahaya,
corresponde a un programa informatico de reconocimiento
de voz (Dragon Naturally Speaking) lo que abri6 a José
Pablo a un mundo de posibilidades, mas alla de su paleta
acrilica, a pesar de su experticia en el manejo de la
misma, ya que en ese momento José Pablo escribia mas
rapido que sus comparfieros. Ese apoyo docente, el de
sus comparieros y compafrieras y el de su familia, hace
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que José Pablo tenga una mejora Sorarec
sustancial en su autoestima, elemento esencial

para su desarrollo como ser humano.

José Pablo utiliza por un tiempo el software de
reconocimiento de voz, sin embargo decidié volver a
la paleta. La evolucién de los sistemas operativos le
exigio una continua actualizacién del proceso en el que
se encontraba inmerso, y esto le generaba cambios en
el hardware, lo que hace que no deba apegarse a la
maquina, ya que la corporacion GBM le cambiaba la
computadora cada dos afios, en promedio.

Para graduarse del | y Il ciclo de la Educaciéon General
Basica, José Pablo debid aprobar las pruebas nacionales
de sexto afio, para ello se vio con un afio de anticipacion
la posibilidad de contar con una persona tutora en dichas
pruebas.

El mobiliario, que utilizaba José Pablo era de madera,
la mesa y la silla tenia una altura muy diferente que los
pupitres ordinarios, ademas se implementé un atril para
inclinar cerca de 45° la computadora portatil y asi facilitar
la escritura con la paleta. Afio tras afio se debié modificar
la silla y la mesa que utilizaba para que se sintiera mas
comodo conforme va creciendo, por lo tanto solo se le
hacian ajustes de acceso.

José Pablo establece la trascendencia de laAgenda 2030,
para hacer una sociedad mas inclusiva y humana, con
condiciones de igualdad porque él recuerda claramente
que a las personas docentes y sus compafieros vy
comparieras se les debid explicar su condicién para
que hubiese un mejor y mayor entendimiento, y asi
realmente se hicieran los ajustes pertinentes al sistema,
sin embargo no todas las personas comprendian su
condicién, inclusive, segun relata José Pablo, sufrié de
bullying por parte de algunos pares, no obstante, gracias
al apoyo familiar, su autoestima y seguridad personal
pudo superar estos escollos.




En el afio 2005 ingresa a secundaria, al Liceo Dr. José
Maria Castro Madriz, antes de iniciar el curso lectivo, se
reune al personal docente que iba a trabajar con él, para
explicarles su condicion; parte de los acuerdos fue que
José Pablo y el resto de la seccion a la que pertenecia
tuviera un aula particular y que el cuerpo docente llegara a
ese recinto. Las pruebas eran orales y algunos docentes
utilizaban la computadora, por ejemplo matematica usaba
un software particular donde se incluia una calculadora.
Ya en ese momento adquiri6 mas independencia porque
le dieron una silla de ruedas eléctrica con una adaptacion
para que José Pablo la pudiera manipular con su barbilla.

En el 2010 se gradua con honores como Bachiller en
Educacion Media, primer promedio a nivel institucional y
tercer promedio a nivel de circuito escolar, lo que refleja
que con esmero, empefio, perseverancia y 10s apoyos
técnicos apropiados se puede salir adelante.

En el 2011 participa en la Conferencia Latinoamericana
de Medios en Red y Electronicos (LACNEM 2011) en
la cual hizo una demostracion con un casco que podia
leer ondas cerebrales y convertirlas en comandos para
una computadora. En el 2 015 José Pablo trabajé en
dos proyectos con el mismo casco en la Universidad,
sin embargo, por problemas de presupuesto no se han
ejecutado los proyectos a la fecha.

Gracias a los éxitos cosechados hasta ese instante, se
le hizo una nota periodistica por una televisora nacional,
posterior a esto, muchas universidades privadas
mostraron su interés para que José Pablo realizara sus
estudios de pregrado con beca completa y él escogio la
Universidad Latina de Costa Rica, por las condiciones
que le ofrecieron, por ejemplo demolieron un laboratorio
y construyeron un aula acondicionada para él, donde no
tuviera que utilizar ascensores ni escaleras, condiciones
que favorecieran la accesibilidad, le ajustaron una mesa
donde calzaba la silla de ruedas perfectamente. La
computadora portatil la dejaba en la casa y la Universidad
le doté de una tableta electrénica en la cual grababa las
clases y las podia repasar en la casa.

Elige inicialmente la carrera de Ingenieria en Software
pero por condiciones de salud y las demandas fisicas
que le implicaban, a pesar de los esfuerzos realizados,
tuvo que desistir, para lo cual se llegaron a acuerdos
con la administracién de la Universidad y se trasladé a
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la Facultad de Psicologia, donde también se le proveyo
de un teléfono inteligente para que grabe las lecciones y
le sea mas facil su uso. Actualmente le faltan 6 materias
para finalizar el bachillerato universitario; los examenes
los hace oralmente y los trabajos académicos los realiza
con la paleta en su portatil con una calidad académica
extraordinaria.

José Pablo comenta que ha tenido mucho respaldo del
centro de apoyo estudiantil hasta la fecha, inclusive, en
la actualidad forma parte del equipo de investigacion de
la Universidad acerca de los sistemas de comunicacion
aumentativos y alternativos para personas con
discapacidades multiples. Ademas, imparte charlas
motivacionales, al compartir su experiencia de vida y el
impacto de la tecnologia en su quehacer diario. jClaro!
sin dejar de lado su preparacion académica universitaria
en el area de la psicologia.

José Pablo afirma con conocimiento de causa, que
las tecnologias son de gran apoyo para las personas,
siempre y cuando sean canalizadas y adecuadas de la
mejor forma posible a las necesidades de cada quien.
El tiene muchas expectativas en que se ejecute de
la mejor manera la Agenda 2030, que la sociedad en
general se eduque en esta linea y se cree una cultura
justa, equitativa y sin barreras administrativas, fisicas ni
de actitud, en ese contexto, sera mucho mas facil hablar
de inclusion y tecnologias accesibles.

Finalmente, José Pablo indica que es natural que el ser
humano aprenda del ambiente en el cual se desarrolla,
por ello se debe establecer el apoyo familiar, que vela por
su bienestar integral, lo cual, consecuentemente catapulta
a la autorrealizacion, a la felicidad, a la autonomia y a
la toma inteligente de decisiones y que si esto se ve
acompafiado de politicas institucionales, se establece
el escenario perfecto para
mejorar las condiciones
de las personas con
alguna discapacidad y
con el testimonio de vida,
José Pablo quiso concluir
con una de sus frases
favoritas... “Querer es
poder”.
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