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PRESENTACION

El Programa de Educacion Especial, la Escuela de Ciencias de la Educacién y la
Vicerrectorfa de Investigacion de la Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica
(UNED), tienen el gusto de presentarles la publicacion titulada “Construyamos cen-
tros educativos inclusivos”; que constituye uno de los productos del proyecto de in-
vestigacion—accion que lleva el mismo nombre y que desde el afio 2007 ha sido guiado
por nuestro Programa, con la participacién invaluable de los centros educativos costa-

rricenses Granadilla Norte, José Figueres Ferrer y Monterrey-Vargas Araya.

Las experiencias de buenas practicas de educacion inclusiva contenidas en este libro
corresponden precisamente a las vivencias de las escuelas ya mencionadas, asi como
a las de las instituciones invitadas CEIP Stella Maris de Cartagena de Murcia, Espafia
y del Centro Imagine Preschool, liderada por la Universidad del Valle de Guatemala.

El Programa de Educacién Especial de la UNED estd sumamente agradecido con las
escuelas participantes y les expresa su mas profunda admiracién por haber emprendi-
do la maravillosa aventura de su transformacion en procura de una educacion inclusiva
de calidad y para el ejercicio de los derechos humanos en las comunidades educativas
que cada una conforma. Es nuestro sincero deseo que todos sus proyectos se hagan
realidad y que se conviertan en referentes obligados para otros centros que deseen

unirse a las aspiraciones de una educacion inclusiva para Todas y Todos.

Este entrafiable agradecimiento alcanza también al Proyecto FID-Holanda 2010-2012
de la Cootdinacién Educativa y Cultural Centroameticana (CECC/SICA), pot su apo-
yo inmensurable para que la publicacién y divulgacion de este cimulo de buenas prac-
ticas educativas fuera posible; a la Vicerrectoria de Investigacion de la UNED, por su
acompafamiento y porque a través del generoso prologo de Velia Govaere nos expre-
sa su sentir; y, por supuesto, a la seflora Pilar Arnaiz Sanchez, destacada investigadora
y autora de multiples obras en el campo de la educacién inclusiva, quien desinteresa-
damente nos ha brindado el marco tedrico referencial de esta obra, que ha titulado

“Buenas practicas inclusivas en una Escuela para Todos”.

Agradecemos a los centros educativos participantes por gestionar los permisos y pet-
mitirnos realizar y contar con las fotografias que se incluyen en este libro. Todas las
imagenes que se utilizan tienen un caracter estrictamente ilustrativo y no pueden ser

reproducidas con otros fines.

EN SUS MANOS DEJAMOS
EL FRUTO DE NUESTRO
CAMINAR.

Programa de Educacion Especial de la
UNED de Costa Rica
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PROLOGO

El tema educativo toca en todo el mundo una fibra muy sensible, estando como
estamos en el umbral de una revolucion socioldgica determinada por el cono-
cimiento y la comunicacién como aspectos determinantes. En el caso de los
costarricenses, la educacion es, desde hace ya mucho tiempo, paradigma del
imaginario colectivo, en un paifs que celebra la abolicion del ejército, como ins-
trumento de liberacion de recursos para la educacion. .

En Costa Rica es moneda de curso corriente, la autovaloracion generalizada
de ser un pafs que consagra una parte significativa de su ingreso nacional a la
educacion (8% del PIB), con la conviccion socialmente arraigada de entender
a la educacién como clave de equidad, movilidad social y desarrollo personal,
familiar y nacional.

La educaciéon se contempla como una politica publica situada en la bisectriz
entre la inversion social, como factor de movilidad por excelencia y la inversion
en competitividad, como base relevante del acervo humano. Es el imaginario
colectivo de un pafs que se visualiza a s mismo como “patria de maestros” y
que considera que la construccion de sus utopias parte de sus escuelas, colegios
y universidades.

Semejante importancia social ha coexistido, sin embargo, con un sistema edu-
cativo encapsulado en si mismo, con una instruccion vertical no participativa,
con un rol estatico del maestro, con una actitud pasivo-receptiva de los alum-
nos y con un entorno escolar definido por murallas que separan, en lo interno
como en lo externo.



ESTE LIBRO FORMA PARTE DE LA CORRIENTE MAS
MODERNA DEL PENSAMIENTO Y LA PRACTICA EDUCATIVA
QUE SE CARACTERIZA POR LA INCORPORACION DEL
CONCEPTO DE DIVERSIDAD COMO COMPONENTE DECISIVO DE
LOS PROCESOS EDUCATIVOS.

Ahi se comprende la insercion de la escuela en un entorno comunitario, nece-
sariamente variado y la correspondiente vinculacion protagonica de las familias
con el centro educativo y de los estudiantes con el proceso educativo. Ahf se
dimensiona la multifuncionalidad de actores disimiles donde todos tienen roles
democraticamente aceptados y donde cada alumno es empoderado con capaci-
dad definitoria de curriculos adaptados a sus capacidades y necesidades.

Esta nueva vision, todavia desdichadamente experimental, en el sentido de su
escasa diseminacion, define, la comprension del aula como un entorno social
multidinamico y entiende la disciplina como un proceso democratico partici-
pativo.

Con la palabra “inclusiva” se define, en realidad, algo mas que la educacion
misma, porque contiene elementos definitorios de la concepcion democratica
que se quiere abrir paso en las sociedades modernas, con renovadas visiones de
los derechos humanos, de la tolerancia, de la aceptacion de la diversidad y de la
solucion pacifica de conflictos. De la “dictadura” vigente de directores y maes-
tros, a la democracia participativa de docentes, estudiantes, padres de familia,
personal administrativo y de servicio y comunidades.

Este libro contiene tanto la vision subyacente a esta modalidad educativa —He-
las, todavia puntual y nada generalizada- como algunas experiencias en Costa
Rica, Guatemala y Espafia que subrayan el nacimiento de una nueva conscien-
cia integradora de la sociedad en la escuela y de la escuela en la sociedad.




La pabra INCLUSIVA”

tiene un caracter holistico.

Es incluir en el sentido mas sistémi-
co de la palabra. Consiste en asumir
en el proceso de la ensefianza todos
los elementos de la vida social de los
alumnos y del profesorado. Por eso
cada “inclusion” es tan unica como
son unicos los entornos y los prota-
gonistas de cada experiencia.

Hsta experiencia que nos presenta
“mejores practicas”’, en esta obra,
debe ser contrastada con la realidad
vivencial de la educacion en Costa
Rica donde se bachilleran solamen-
te uno de cada tres estudiantes que
comienzan la primaria y donde la
desercion es determinada fundamen-
talmente por esas palabras tan espe-
luznantes como ““aburricion” de los
estudiantes, “rutina” de los docentes
y “falta de pertinencia” de los conte-
nidos educativos.

Contrastadas estas experiencias con
las “escuelas reales” de caracter diri-
gista, vertical, centralista y unidimen-
sional, descubrimos la tragedia de
miles y miles de nifios y nifias, donde
su diversidad es un lastre y una mar-
ca excluyente que termina definiendo
sus vidas.






10

Demas esta intentar subrayar la importancia de esta obra, que nos presenta el
heroismo de algunos docentes que se han atrevido a hacer las cosas diferentes,
iniciando el duro proceso de aprender haciendo, en una modalidad de educa-
cién que debe comenzar por ser interiorizada y “aprendida” en primer lugar
por el personal docente y que confronta a todos con situaciones nuevas, cada
vez, siempre desafiantes.

Consciente de la vocacion inclusiva que debe animar a los docentes y a todo
personal educativo, que deberia definirse por ir siempre mas alla y caminar esa
milla extra, rendir ese esfuerzo adicional, para cumplir con la misién de una
educacion que pone al ser humano concreto y no abstracto, diverso y no uni-
forme, social y no genérico como centro de todos los esfuerzos institucionales.
Este mismo esfuerzo que inserta a la escuela en la comunidad a la que perte-
nece, nos vincula con los desafios perennes de los tiempos que vivimos y las
brechas constantes que determinan la vida de los alumnos.

Y es que vivimos tiempos de cambio que requieren un acervo humano con
mayores capacidades, flexibles niveles de adopcién y mejor asimilacion de las
nuevas tecnologias. Pero el signo de la inclusion, responde a algo mas, a los
desafios de una promesa democratica que los pueblos comienzan a cuestionar
como fallida y que, a partir de la escuela, forma a los futuros lideres del cambio
que los tiempos demandan. ILa educacion inclusiva contiene los elementos sub-
versivos de un orden social caracterizado por la exclusion.

Costa Rica, presenta en esta obra, el esfuerzo articulado entre la Universidad
Estatal a Distancia, el Ministerio de Educacion Publica y varias escuelas que es-
tan dando ese esfuerzo extra, en la educacion publica, desdichadamente todavia
solamente como planes piloto.

Es admirable y digno de encomio el involucramiento activo del personal docen-
te, administrativo y las comunidades que se refleja en las experiencias vividas

en nuestro pafs en vatias escuelas del
Gran Area Metropolitana costarri-
cense. Las Escuelas josefinas de José
Figueres Ferrer, Granadilla Norte y
Monterrey Vargas Araya muestran
el desarrollo propio de una gama de
practicas inclusivas, que buscan for-
talecer las aptitudes y competencias
de sus estudiantes, como parte de un
movimiento que busca asegurar aten-
cion individualizada para el estudian-
te y para ser centro de dinamismo
social en sus comunidades. Dismi-
nuir los niveles de desercion escolar,
que se manifiestan sobre todo en se-
cundaria, serd un resultado esperado.
Por ello sera interesante ver en qué
medida las cohortes de estas escue-
las presentan o no diferencias en la
desercion escolar frente al promedio
nacional en secundaria.

Es de admirar también el protago-
nismo que tienen algunas universi-
dades en estas experiencias. Nada de
extrafiar que la universidad inclusiva
por excelencia, en Costa Rica, la Uni-
versidad Estatal a Distancia, tenga
un papel tan estelar en estas expe-
riencias, sirviendo al mismo tiempo



de apoyo y de referente. Igual ocu-
rre con la Universidad del Valle de
Guatemala que también coopera con
centros educativos  desarrollando
practicas educativas para el fortale-
cimiento del respeto a los demis, la
tolerancia y la inclusion.

En estos capitulos costarricenses,
guatemaltecos y espafioles se pone
a la educacién como instrumento de
superacion pero sobre todo como
una herramienta de cohesién social
y entrenamiento democratico para
la vida. Las iniciativas y expetiencias
plasmadas en esta obra perfilan posi-
bles respuestas para quienes cifran en
la educacion sus esperanzas de supe-
raciéon personal.

“Ad astra per aspera’” decfa Séneca,
cuando advertia que el camino ha-
cia un sueflo es cuesta arriba y em-
pedrado. No es facil esperar de los
maestros esta perspectiva educativa
de formaciéon continua y de cons-
tantes retos. Pero nada menos que
eso es lo que les espera a quienes se
atrevan a ir mas lejos de la rutina y
alcanzar una estrella inclusiva en sus

aulas. A cada uno y cada una de estos

valientes y esforzados docentes, mi
mas sincera admiracion y felicitacion
como educadora universitaria. Esta
introduccion es un saludo respetuo-
SO a quienes se atreven a ir a las es-
trellas.

Velia Govaere V.
Catedratica UNED
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BUENAS PRACTICAS
INCLUSIVAS EN UNA
ESCUELA PARA TODOS

Pilar Arnaiz Sanchez
Universidad de Murcia (Espafia)

INTRODUCCION

Tradicionalmente los sistemas educativos han considerado que el buen
funcionamiento de los centros y las buenas practicas van unidos al rendimiento
académico, la productividad y la competitividad, entre otros aspectos. A este
planteamiento se incorporan ademds factores provenientes del contexto
anglosajon que han afadido elementos tales como la eficacia y la rendicion de
cuentas (“best practices”). Esta perspectiva, tan fuertemente arraigada, olvida
factores tales como los condicionamientos sociales y econdémicos presentes en
la vida de muchos alumnos, y que son elementos claves a tener en cuenta en los
centros escolares, especialmente, con los grupos sociales mas desfavorecidos.

Con la llegada del movimiento de la Inclusion (Arnaiz, 2003; Parrilla, 2002) se
critican fuertemente estos planteamientos y se reivindica la necesidad de que
los centros se conviertan en contextos de acogida para todo el alumnado, sean
cuales fueren sus caractetisticas, ofreciendo a los mismos el tipo de enseflanza
que mejor responda a sus necesidades personales y a su entorno social y familiar.
Se pretende con ello “ayudar a que los alumnos desarrollen todo su potencial,
adquieran hébitos de trabajo constantes, sean resistentes al desanimo y logren
de ese modo éxito escolar y en la vida” (Cole, 2008, 3).









La inclusion cambia, pues, el punto de mira. De valorar el éxito escolar y
las buenas practicas, centrados exclusivamente en la gestion escolar y en sus
diferentes procedimientos, se pasa a valorar también otros aspectos tales como
la satisfaccion de las necesidades de las personas con dificultades y la superacion
de su problematica de exclusion social. La participacion, la cooperacion,
la equidad y la colaboracion se constituyen ahora en valores fundamentales
para el desarrollo de buenas practicas inclusivas, que deben materializarse en
expetiencias didacticas donde participe toda la comunidad educativa, con el
fin de conseguir objetivos formativos y de aprendizaje propuestos para todos
y cada uno de los estudiantes. Trabajando de esta manera se garantiza que el
fracaso escolar y la exclusion social disminuyan.

Asimismo, hay evidencias de que las practicas escolares desarrolladas por
los centros tienen una gran repercusion en los resultados académicos de los
alumnos y son un elemento potencialmente influyente en las mismas, puesto
que pueden restar oportunidades educativas a determinados estudiantes
situados en zonas de vulnerabilidad y de exclusion, o propiciar que queden
dentro de las zonas de integracion escolar (San Andrés, 2004; Ritacco, 2011).
Por este motivo, cada vez son mas los autores que exponen la necesidad de que
los centros desarrollen practicas educativas inclusivas acordes a las necesidades
del alumnado escolarizado en ellos y a su realidad social y laboral. O dicho de
otra forma, que la equidad y la calidad en los centros requieren del desarrollo
de practicas inclusivas que garanticen el principio de igualdad de oportunidades
de todos los alumnos, en pro de conseguir su desarrollo personal y profesional
segun sus aptitudes y competencias.
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(QUE SON BUENAS
PRACTICAS INCLUSIVAS?

El origen del concepto de buenas practicas hay que buscarlo en el ambito de
la economia y de los negocios, acostumbrados a establecer indicadores de efi-
cacia y de competitividad para ser aplicados en el mundo empresarial. En la
actualidad este concepto ha transcendido al ambito social y forma parte de las
politicas y de los planes de la lucha contra la situacion de exclusion social en que
viven numerosas personas en nuestro planeta. Este concepto poco a poco ha
ido asociandose a una serie de caracteristicas que deben tener las buenas prac-
ticas como son: innovacion, estrategia, integralidad, efectividad, participacion,
fundamento, transferibilidad, pluralismo y transversalidad.

De igual forma, el concepto de buenas practicas se ha extendido al mundo
educativo, siendo emblematico al respecto el Programa de la UNESCO deno-
minado Educacion para todos en el 2015. La finalidad de este proyecto es dar a
conocer expetiencias de buenas practicas a través de la realizacion de proyectos
de mejora en diversos pafses. Para su 2conceptualizacion y diseminacion se ha
creado un banco de datos sobre este tema a través de las Monograffas INNO-
DATA, que pueden considerarse como ejemplos interesantes y orientadores
para establecer el cambio de muchos centros escolares. No obstante, existe la
recomendacién de que estos proyectos, al estar desarrollados en contextos sin-
gulares con caracteristicas propias, se utilicen con cautela y no se proyecten de
forma idéntica en otros lugares con condiciones sociales, politicas, econdémicas
y educativas diferentes.

Asi pues, para que se produzca una buena practica, o para que sea declarada
como tal, tienen que confluir en ella diferentes elementos en una misma reali-
dad. En opinién de Escudero (2009, 115) estos serfan: “valores, concepciones
y propositos, modos de hacer y formas de pensar, conocimientos explicitos e
implicitos sostenidos por los practicos, componentes racionales y otros que
anidan en las vivencias, sentimientos y compromisos, aspiraciones y sueflos a
lado de otros que son motivos de frustraciones y barreras”.

De esta pluralidad de elementos se
deduce la dificultad de “codificar,

acotar y cerrar’” una buena practica.

En consecuencia, si queremos
disefiar practicas inclusivas en las
aulas y, sobre todo, que estas vayan
dirigidas a aquellos alumnos que son
mas vulnerables, deberemos pensar
en practicas que no sean cerradas y
predeterminadas con anterioridad,
sino en experiencias que se piensan
y se planifican sabiendo que pueden
ser modificadas en su proceso de
implementacién en razén del  que
las recibe, puesto que obedecen a
una realidad activa y dinimicamente
creada por el que o los que las
piensan y fa desarrollan. Se trata de
acciones dindmicas encaminadas a
dar la mejor respuesta educativa por
parte del profesorado que las llevan
a cabo, para que puedan conseguir
los fines para los que se planificaron.
“Las buenas practicas no se aplican
ni se imponen a los sujetos sino que,
en caso de que existan, deben ser
interpeladas, interpretadas, valoradas
su caso, utilizadas

y, en como

una oportunidad para reconstruir



valores, ideas y practicas por parte de las instituciones y los profesionales [...].
No deberfan restringirse a los docentes y a sus comunidades de referencia
profesional, sino que también merecen inscribirse en una cultura democratica”

(Escudero, 2009, 119).

Podriamos deducir de todo ello que las buenas practicas no discurren en linea
recta, no obedecen a una accion cerrada sino abierta. Por lo tanto, establecer si
son buenas practicas o no es ciertamente arriesgado, ya que si se hace, puede
establecerse una linea divisoria que siempre deja fuera a alguna de las partes
(Booth y Ainscow, 2002; Echeita, 2009). Sin embargo, enseguida se ofrecen
algunas de las definiciones que aparecen en diversas fuentes que tratan el tema

LLas buenas practicas inclusivas son “acciones que implican intentos de superar
los obstaculos a la participacion y a al aprendizaje presentes en los sistemas
escolares y que se convierten en importantes obstaculos para muchos de los
estudiantes” (Centre for Studies on Inclusive Education (2005, 4).

“Una buena practica, creada en contextos singulares por ideas y acciones de
profesores y alumnos, nunca puede ser considerada como la unica posible,
como algo fijo y abstracto, ni como una predeterminacion susceptible de ser
impuesta por alguien desde algin lugar o posicion” (Coffield y Edgard, 2008,
388).

Buenas practicas son aquellas que “persiguen una educacion mas equitativa, o
sea, una enseflanza mas igualitaria con menos fracturas y diferencias para los
mas vulnerables socialmente” (Luzén y otros, 2009, 235).

BUENAS PRACTICAS
EDUCATIVAS SON
“AQUELLAS QUE FORMAN
PARTE DE LAS POLITICAS
INCLUSIVAS DE LOS
CENTROS EDUCATIVOS
INTENTANDO RECONSTRUIR
LAS RELACIONES
MEDIANTE EL DISENO DE
MARCOS ORGANIZATIVOS
DE INTERVENCION EN
CONTEXTOS COMPLEJOS Y
DE RIESGO DE EXCLUSION
socIAL” (Ritacco, 2011,
159).

“Para la consecucion de buenas
practicas cada centro tendra que ana-
lizar su realidad, planificar su plan
de mejora, definir las estrategias que
pueden impulsar este cambio y eva-
luar lo realizado” (Arnaiz, 2011, 32).

A modo de sintesis cabe indicar que
el concepto de buenas practicas en
educacién no es univoco ni facil de
definir ya que esta sujeto a diferen-
tes contextos e interpretaciones que
deben ser tenidos en cuenta segun el
centro y su contexto.
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¢LOS PROCESOS DE MEJORA DE
LA PRACTICA DOCENTE Y LAS
PRACTICAS INCLUSIVAS GUARDAN

RELACION?

Se ha comprobado que existe una estrecha relacion entre la mejora del ejercicio
docente que muchas escuelas realizan y las buenas practicas debido a los proce-
sos de trabajo que llevan implicitos. En concreto, exigen la revision de las prac-
ticas pedagogicas existentes y requieren introducir, una vez analizadas, formas
de trabajo innovadoras, para conseguir resultados adaptados a las necesidades
del contexto lo més satisfactorios posibles.

Cuando un centro o un grupo de centros se plantean este objetivo, hemos de
tener en cuenta que se estan abriendo espacios de reflexion y auto-evaluacion,
que van a dar la posibilidad de romper las dinamicas habituales y de encon-
trar otras posibilidades pasadas por alto, que seguro van a hacer evolucionar el
quehacer profesional de los implicados. Una organizacion se conoce realmente
cuando se intenta cambiar. Para ello es necesatio que se despliegue todo un
dispositivo de trabajo que incluya la observacion en las aulas para ver qué res-
puestas da el profesorado al alumnado en su actuacién diaria y, en concreto, a

los alumnos mas vulnerables.

Asimismo conlleva ahondar sobre las percepciones de los planes de ensefianza
y aprendizaje existentes en el centro y entrar en una dindmica de trabajo en la
que se produzcan ciertas interrupciones en el quehacer habitual que fomenten
la reflexion, la creatividad y la accién, haciendo “conocido lo desconocido”
(Ainscow y Howes, 2008, 62), visible lo oculto. Podriamos decir que se trata de
establecer espacios de revision del pensamiento y de la practica que permitan
identificar los posibles obstaculos existentes, elaborar un plan de accion, apli-
catlo y ver sus resultados.

Pero como se ha indicado anteriormente no hay un modelo que como tal sirva
para todos los contextos. Muchas veces lo que es valido para una escuela no
produce los mismos resultados en otras, ya que las caracteristicas del centro,
lo que acontece en el mismo y en el entorno tiene sus propias peculiaridades.
Por consiguiente, cada proceso de mejora escolar debe ser establecido segun

el contexto, el profesorado, las
caracteristicas del alumnado, es
decir, teniendo en cuenta a toda la
comunidad educativa y local (Parrilla,

2007).

Variables que inciden en los centros
tales como el liderazgo ejercido y en
qué direccion, las caracteristicas de la
colaboracion, de la participacién de
las familias, entre otras, pueden de-
terminar unos resultados u otros. Se
puede dar el caso de que lo desarro-
llado en un centro dé unos resultados
muy buenos y aplicado a otro centro
dé unos resultados no tan buenos.
Cada realidad tiene sus propias ca-
racteristicas, lo que demanda planes
de accioén diferenciados. Ejemplos de
ello pueden ser encontrados en Be-
rruezo (2006), Arnaiz (2007), Ains-
cow y West (2008), Macarulla y Saiz
(2009), entre otros. En estos traba-
jos se puede comprobar cémo unos
métodos empleados y unas practicas
establecidas no producen los mismos
resultados en los diferentes grupos
de clase y no afectan de igual manera
a todos los alumnos, efecto que se ha
dado en denominar “eficacia diferen-
cial”.



Quizas un planteamiento como el
que nos hace Ainscow (2001), don-
de utiliza una metafora culinaria que
alude a recetas y a ingredientes pueda
servirnos de ejemplo para reflexionar
acerca de lo dicho y cerrar este apar-
tado. Para su comprension, podria-
mos hacernos la siguiente pregunta:
«Existen las recetas para conseguir
buenas practicas inclusivas o deberfa-
mos hablar mas bien de la existencia
de diferentes ingredientes que nos
pueden llevar a elaborar variados y
excelentes respuestas educativas?

Tras esta pregunta, apatentemente
tan sencilla, subyacen dos modelos
tedricos acerca de la atencion a la
diversidad que conviven en la ac-
tualidad y luchan entre si. Me estoy
refiriendo al modelo del déficit tan
arraigado todavia y al modelo curri-
cular que defiende la inclusion (Ar-
naiz, Garrido y Guirao, 2007). Una
de las caracteristicas del modelo del
déficit es la consideracion que realiza
de las personas con alguna dificultad
o problematica. Desde su perspec-
tiva, éstas son vistas muchas veces
como un problema para el profeso-

rado regular puesto que su presencia
g q

en las aulas requiere cambios en el
desarrollo de los procesos de ense-
flanza-aprendizaje que no saben bien
como realizar. En consecuencia el
alumno con cualquier tipo de vulne-
rabilidad esta en el aula ordinaria pero
su curriculum es diferente en muchos
aspectos al de sus compafieros, y muy
dificilmente encuentra con ellos pun-
tos de unién en las actividades que
realiza durante la jornada escolar. O
la mayoria de las veces tiene que mar-
charse al aula de apoyo para seguir un
curriculum predeterminado y cerra-
do con anterioridad. Esta forma de
trabajar resulta problematica para el
profesorado ya que el alumno se va
convirtiendo, poco a poco, en un ele-
mento de distorsién en el aula, o en
alguien que esta ahi pero el profesor
no sabe muy bien qué hacer con €l
En determinados momentos esta si-
tuacion podria llegar a angustiar a los
profesores, provocatles una sensacion
de fracaso como docentes, o llevarlos
a rechazar la diversidad en sus aulas,
puesto que ésta se convierte en fuente
de problemas mas que en una opot-
tunidad para buscar nuevas estrate-
gias educativas. El profesorado busca
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entonces recetas que momentaneamente le resuelvan el problema y que tantas
veces les hacen subestimar procesos que propician la evolucion de la practica en

cada escuela.

Por el contratio, el modelo curricular defiende una concepcion educativa fir-
memente edificada sobre los principios de heterogeneidad del alumnado. Con
este meta apuesta por una respuesta educativa diversificada que se ajuste a las
caracterfsticas personales de cada uno de los alumnos escolarizados en el aula.
Su finalidad es crear escuelas eficaces, y su interés se centra en comprender las
dificultades de los estudiantes a través de su participacion en las distintas expe-
riencias escolares, permitiendo ayudar a una variedad mas amplia de alumnos
y profesores. Parte de la idea de que todos los alumnos aprenden de forma
diferente por lo que los centros han de adaptarse a esas diferencias desarrollan-
do modelos que sepan responder a las variadas necesidades que presentan los
alumnos. Propone, por ello, un cambio en la organizacion y en las estrategias
de ensenanza-aprendizaje que se desarrollan en las aulas, con el proposito de
asegurar el ejercicio de los principios de igualdad y equidad a los que todo ser
humano tiene derecho. Ello requiere el conocimiento de diferentes y variados
ingredientes que utilizados, combinados y adaptados de la mejor manera al
contexto del centro y a las circunstancias de cada alumno, da resultados acordes
a las caracteristicas de todos y cada uno de los alumnos.

Siguiendo con el simil iniciado de las recetas y los ingredientes, no se trata-
rfa tanto de aplicar recetas ya establecidas y consideradas muy valiosas por la
utilizacion que de ellas se viene haciendo desde tiempo atrds, sino mas bien
de conocer y disponer de un gran repertorio de ingredientes que pueden ser
utilizados cada dia de manera variada y creativa, segin las circunstancias, lugar
y momento.
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ESTRATEGIAS EDUCATIVAS Y

BUENAS PRACTICAS

Como se viene exponiendo a lo largo del presente trabajo, mas que estable-
cer buenas practicas inclusivas desde una configuracion predeterminada, cabria
proponer estrategias de aprendizaje encaminadas a reducir las desigualdades
entre el alumnado, y a ayudar al profesorado a planificar y a desarrollar practi-
cas atentas a la diversidad en un espacio reflexivo y de colaboracion.

La Agencia Europea para el Desarrollo de la Educacion Especial (2003, 2005),
tras estudios realizados en diversos paises europeos, sugiere sicte grupos de
estrategias que parecen ser eficaces para generar buenas practicas desde el plan-
teamiento de la educacion inclusiva:

Ensenanza cooperativa: El profesorado necesita apoyo de y para la colaboracion
con diversos colegas del centro y profesionales de fuera de éL.

Aprendizaje cooperativo. La tutorfa en grupo es efectiva en aspectos cognitivos,
sociales y emocionales. Los alumnos que se ayudan entre si, especialmente en
un sistema de agrupamiento flexible y bien planificado, se benefician del apren-

dizaje conjunto.

Solucion cooperativa de conflictos. Una herramienta eficaz para los profesores que
necesitan ayuda para la inclusion de alumnos con problemas de comportamien-
to a la hora de reducir la cantidad y la intensidad de las interrupciones durante
las clases es abordar este comportamiento indebido de forma sistematica. Se
ha comprobado la eficacia de elaborar normas claras, acordadas con todos los
alumnos (ademas de los incentivos adecuados).

Agrupamiento heterogéneo. Cuando se trata con la diversidad de alumnos en el aula
es necesario realizar agrupamientos heterogéneos y aplicar estrategias pedago-

gicas mas personalizadas.

Enseiianza eficaz. Las adaptaciones mencionadas anteriormente deberfan apli-
carse dentro de un enfoque general donde la educacion se base en la evaluacion
y en las altas expectativas. Todos los alumnos —incluyendo los que tienen



necesidades educativas

especiales-
muestran mejoras en su aprendizaje
con un control y una programacion y
evaluacion sistematicos de su trabajo.
El curriculum se puede variar segun
las necesidades individuales.

Sistema de anlas de referencia. En algu-
nos centros la organizacion de los
grupos ha cambiado dristicamente:
los alumnos permanecen en un area
comun consistente en dos o tres au-
las donde se les imparten casi todas
las materias. Un pequefio grupo de
profesores es responsable de su edu-
cacion en estas aulas de referencia.

Formas alternativas de enseiianza. Para
apoyar la inclusién del alumnado

con necesidades especiales se han
aplicado varios modelos basados en
las estrategias de aprendizaje en los
pasados afios. Estos programas pre-
tenden ensefar a los alumnos cémo
aprender y resolver problemas. Ade-
mas, se puede asegurar que cuanta
mas responsabilidad se les dé a los
alumnos sobre su propio aprendiza-
je, mayor sera el éxito de la inclusion,
especialmente, en la educacion se-
cundaria.

De igual forma, a partir de diversos
trabajos realizados por mi misma en
el marco del Grupo de Investiga-
cion que ditijo en la Universidad de
Murcia!, fundamentados en obser-
vaciones realizadas en las aulas y en
sesiones de trabajo ¢ intercambios
en diferentes foros con profesores,
quiero afadir tres estrategias funda-
mentales que se ha comprobado que
favorecen el desarrollo de practicas

inclusivas y que completan las ante-
riores (Arnaiz, 2007; 2011; 2012).

'Ta produccion cientifica del citado Gru-

po de Inve  stigacion E073-02 “Educacion
inclusiva: una escuela para todos”, Universi-
dad de Murcia, Espafia, puede consultarse en
la siguiente direccion: https://curie.um.es/
curie/catalogo-ficha.du?seof_codigo=1&perf_
codigo=10&cods=E073*02
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1. EL LIDERAZGO EN LOS CENTROS

Esta claro que el liderazgo que se ejerce en los centros es uno de los elementos
clave para el desarrollo de buenas practicas inclusivas. Liderazgo que va mas
alla de la mera tarea de la gestion educativa, incorporando tareas o proyectos
comunes dirigidos a la cooperacién profesional, a la innovacién en practicas
alternativas, y a una vision compartida del centro que posibilite la descentracion
de las posibilidades, la autonomia de los profesores y la cultura colaborativa de
trabajo (Gonzalez, 2008).

En el ambito del liderazgo educativo los factores que el estudio de Ritacco
(2011) considera directamente relacionados con las buenas practicas son: ctite-
rios organizativos flexibles, fundamentados en una perspectiva global del cen-
tro, inclusiva y democratica; vision holistica de la organizacion; cultura profe-
sional colaborativa; el director debe convertirse en un gestor de las relaciones
personales; el centro debe ser un lugar de aprendizaje donde se incentive el
desarrollo profesional; se debe optimizar la organizacioén por parte del equipo
directivo para dar respuesta a las necesidades del alumnado en riesgo de exclu-
sion; optimizar la organizacion del profesorado; y optimizar la organizacion del
alumnado.

En opinién de este autor, todos estos factores pueden ser considerados como
competencias necesarias para liderar las organizaciones educativas desde un
talante flexible, inclusivo y comunitario, desde una cultura profesional que “fa-
cilite los cambios y modificaciones para la mejora del centro y en especial para
las practicas que apunten al alumnado en riesgo de exclusion” (p. 62).

En definitiva, es responsabilidad de los sistemas educativos y de la sociedad
actual proporcionar una educacion de calidad adecuada a todos los ciudadanos
que garantice los principios de igualdad de oportunidades y de equidad social.



Indudablemente ello requiere practicas sociales y actuaciones educativas que
incrementen la participacion social y una mayor autonomia pedagdgica en el
disefio del curriculum para todos.

LA ORGANIZACION DEL CURRICULUM

Los planteamientos de un curriculum atento a la diversidad implican una re-
flexién profunda acerca de las concepciones que sobre el mismo existen en los
centros. Frente al cardcter homogeneizador que tantas veces ha supuesto y su-
pone el libro de texto, se requieren programaciones curriculares (Arnaiz, 2005)
que favorezcan la seleccion de objetivos y contenidos flexibles y funcionales, la
utilizacion de estrategias metodologicas y fuentes de informacion diversifica-
das, asi como un caracter continuo y flexible de la evaluacion, como se explicita
a continuacion®

El disefio de objetivos de aprendizaje flexibles se hace del todo nece-
sario ante la diversidad de alumnos escolarizados en las aulas y requiere por
parte de los profesores la reflexion de qué ensefiar. Aunque los objetivos edu-
cativos bdsicos para todos los alumnos puedan ser los mismos, los objetivos de
aprendizaje curricular especificos deben ser individuales en algunos casos para
adecuarse a las necesidades, destrezas, intereses y habilidades tnicas de algunos
alumnos. Cuando los objetivos que los alumnos deben alcanzar no han
sido establecidos teniendo en cuenta sus habilidades individuales y quedan fue-
ra de su alcance, los alumnos pueden adoptar una actitud apatica hacia el traba-
jo escolar y dejar de intentar conseguirlo. Dado que algunos alumnos muestran
una incapacidad de aprendizaje cuando no existe una correspondencia entre los
objetivos de aprendizaje y competencia curricular, no debetfa usarse un unico
conjunto de objetivos estandarizados para satisfacer las habilidades de aprendi-
zaje de todos los alumnos en un aula que quiera ser integradora. Asimismo, hay
que tener cuidado a la hora de considerar las habilidades individuales, ya que
Woﬁmdizacién sobre el tema pueden consultarse los siguientes trabajos: Arnaiz
Sanchez, P. y Garrido Gil, C. (1999). La atencién a la diversidad desde la programacion de aula. Revista

Interuniversitaria de Formacion del Profesorado, 36, 107-121. y Arnaiz Sanchez, P. (2005). Atencion a la
diversidad. Programacion Curricular. San José de Costa Rica: Editorial Universidad Estatal a Distancia.

éstas pueden y deben ser tomadas en
cuenta desde la perspectiva de lo que
ocurre en el aula. Desarrollar unos
objetivos  separados o diferentes
para uno o para unos pocos alumnos
puede dar lugar a su aislamiento y/o
segregacion dentro de la clase; por
tanto, las actividades que tratan las
diversas habilidades de los alumnos,
y/o que tienen un nimero de perso-
nas atendiendo diferentes objetivos,
deben estar siempre contextualizadas
en las tareas que realiza el grupo/cla-
se, para que pueda ser compensado
este problema potencial.

El disefio de actividades multinivel
constituye otra forma de atender la
diversidad en el aula porque posi-
bilita que cada alumno encuentre,
respecto al desarrollo de un conteni-
do, actividades acordes a su nivel de
competencia curricular.

Otra de las variaciones curriculares
que se pueden llevar a cabo para
acomodar las diferentes habilida-
des de los alumnos son las adapta-
ciones multiples. Estas consisten en
implementar simultaneamente varias
modificaciones sobre un mismo ele-
mento, como puede ser: adaptar ob-
jetivos, perseguir objetivos diferentes
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o adaptar los que se estan estudiando.

En cuanto a la metodologia, el aprendizaje cooperativo constituye una exce-
lente estrategia para la atencion a la diversidad. La raz6n hay que buscatla en las
caracteristicas del tipo de técnicas, que permiten trabajar con grupos heterogé-
neos, estructurar las tareas mediante actividades multinivel, y la colaboracion
de todo el grupo que requiere que cada uno de sus componentes dé lo mejor
de sf mismo.

La adaptacion de los criterios de evaluacion para los alumnos con algun tipo de
dificultad es otro de los elementos que debe ser contemplado en la programacion
general del aula. Esto nos permitird conocer las capacidades que vamos a evaluar
y el grado de consecucion de las mismas por parte de los alumnos. Los resultados
que se obtengan motivaran la variacion de objetivos, contenidos y actividades, ha-
ciendo que los criterios de evaluacion disefiados para el resto de los alumnos no se
adapten de forma precisa a la nueva propuesta. Es por tanto necesario matizar los
criterios de evaluacion seleccionados para la realizacion de las unidades didacticas
y en su caso introducir otros nuevos que nos permitan evaluar la propuesta curti-
cular adaptada. De la misma manera tendremos que adecuar los procedimientos y
actividades de evaluacion a los nuevos critetios.

LA FORMACION DEL PROFESORADO

Se propone una formacion consultiva basada en la escuela, donde los especia-
listas coordinen con los profesores generales, administradores, y otros profe-
sionales, y sirvan de enlace con las familias y otros servicios no escolares. El
profesorado debe tener una extensa formacion en procesos de comunicacion
y grupales requeridos para hacer efectiva la colaboracion. Por ello, aunque las
caractersticas del profesorado difieren en las sociedades mas desarrolladas y en
los paises en vias de desarrollo, dentro de las funciones asignadas al profesor
para una sociedad nueva, que tiende a convertir en problemas educativos todos

los problemas sociales pendientes,
debera ser formado como:

-PLANIFICADOR DE LA
ENSENANZA

La tarea de programar es una com-
petencia basica de los profesores. Es
cierto que ha pasado el momento -en
educacion, no en otros campos- de
los objetivos precisos y directamente
evaluables, de los objetivos operati-
vos. Se admite que la educacién va
mas alla de la habilidad para reali-
zar una operacion concreta en unas
condiciones determinadas y que lo
verdaderamente importante es la
generalizacion de los dominios y el
desarrollo de las capacidades que los
hacen posibles. No obstante, de ah{
a considerar que la compleja tarea de
enseflar (qué no diremos de educar)
no requiere un planteamiento rigu-
roso, metddico, con metas claras en
el tiempo y con el debido aporte de
recursos, va un trecho, que precisa-
mente media entre lo espontaneo y
lo premeditado. En este sentido, la
programacion de la ensefianza, pese
a sus aspectos diferenciales, incluirfa



una triple secuencia de planificacion:
estratégica, tactica y operativa si real-
mente queremos conseguir practicas
inclusivas.

- MEDIADOR DEL
APRENDIZAJE

La funcién mediadora caracteriza al
profesor actual. Desde los postula-
dos piagetianos se defiende la idea
de que el profesor deje al alumno
hacer, descubrir, construir su propio
aprendizaje. Un profesor que conce-
de autonomia es un profesor que esta
atento a intervenir cuando verdadera-
mente es necesario su concurso. No
se puede ignorar que todo lo que se
le ensefia al alumno impide que éste
lo aprenda por si mismo. El profesor
que sistematicamente responde a las
preguntas de sus alumnos olvida que
el aprendizaje comienza no cuando
se responde sino cuando se pregunta.
Si bien, interesa reiterar la definicion
del rol en términos de asesor y no de
terapeuta, aunque no se descarte la
atencion directa a nifios en contextos
de colaboracién. Pero, si el “aprendi-
zaje es un proceso constructivo que
se produce cuando lo que se ensefa

es utll y significativo para el apren-
diz” (McCombs y Whisler, 2000:13),
habria que lograr que los profesores
repensaran el aprendizaje en el aula
para responder realmente a las nece-
sidades de todos sus alumnos, reivin-
dicando una pedagogia de la alteri-
dad en la que el alumno se situa en el
centro mismo de la accion educativa.
Y donde el profesor realiza la accidén
mediadora favoreciendo la participa-
cién de todos los alumnos y un buen
clima de aprendizaje dentro del con-
texto del aula ordinaria (Escarbajal
Frutos, 2010).

GESTOR DEL AULA

Desde la moderna perspectiva ecolo-
gica se acentua el perfil del profesor
como diseflador de un ambiente pro-
picio para el aprendizaje. Ciertamen-
te esta funcion no es nueva, aunque
nunca como ahora se habia dispues-
to de un aparato tedrico tan consis-
tente en torno al profesor comunica-
dor, relacional y colaborativo. El aula
es, en efecto, un complejo escenario
en el que coexisten multiplicidad de
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variables y donde los aprendizajes es-
colares dependen de la compleja in-
teraccion entre alumnos, profesores
y contextos de educacion.

Como gestor del aula, el profesor
debe hacer respetar ciertas reglas
a fin de que los alumnos se sientan
en un contexto seguro y predeci-
ble. La disciplina ha de entenderse
como un factor optimizado del pro-
ceso educativo. Si las aulas han de
ser espacios de creacién de buenas
practicas inclusivas, deben incre-
mentar ampliamente los estimulos y
las oportunidades intelectuales. Para
ello el ambiente educativo no puede
ser perturbador, debe contribuir al
desarrollo humano aumentando las
oportunidades de cada persona y el
desarrollo de sus capacidades, enfo-
que especialmente tutil en contextos
de desigualdad socio-econémica y/o
de pluralismo cultural.

EVALUADOR, INVESTIGADOR
E INNOVADOR

Evaluacién, investigacion e innova-
cién son procesos complementarios
y, en cierta medida, simultaneos. En
un enfoque sistémico, la evaluacion
interacta con otros componentes
de la planificacién educativa, condi-
cionindose mutuamente. La evalua-
cioén es, por tanto, parte integrante
del curriculo y medio de contrata-
cioén y autocorreccion del mismo. La
evaluacion, en definitiva, no sdlo
afecta al alumno y a los resultados
del aprendizaje, sino que ejerce una
funciéon de analisis y determinacion
de la calidad del curticulo y de todos
sus elementos. La funcion investiga-
dora se justifica por su finalidad opti-
mizadora respecto al proceso didac-
tico. Atribuir al maestro una accion
investigadora es, en la actualidad, una
exigencia del principio de interaccién
teorfa-practica, una condicion indis-
pensable para la reforma de la es-
cuela y un rasgo de profesionalidad
docente.
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REFLEXIONES FINALES

Después de la exposicion de las estrategias y, a modo de resumen, cabe resefiar
que las buenas practicas en el marco de la educacion inclusiva requieren inelu-
diblemente la planificacién de situaciones de enseflanza-aprendizaje donde el
alumno sea el centro de su propio aprendizaje y los profesores mediadores del
mismo. Implica la utilizaciéon de metodologias contextualizadas y centradas en
los estudiantes, sobre todo, en aquellos con mayores dificultades y por tanto
mas vulnerables, con el fin de que se animen a participar y a sentirse capaces de
realizar las tareas que requiere su proceso de ensefianza-aprendizaje. El disefio
de unidades didacticas, la elaboracion y adaptacion de materiales didacticos, la
formacién de grupos flexibles y reducidos y, por consiguiente, una enseflanza
mas personalizada que conlleve la flexibilizacion de los tiempos, el disefio de
actividades variadas y el trabajo en grupo, se hacen del todo necesarios.

Asimismo, se requiere la colaboracion entre los docentes y de los docentes con
el alumnado si se pretende que vaya aumentando la satisfaccion del alumnado
mas vulnerable, ya que al comprobar que va superando sus problemas, se siente
mas predispuesto a colaborar. De ahf la importancia de establecer reuniones de
coordinacion y colaboracion entre el profesorado y de éste con el alumnado,
que fomenten el respeto y la tolerancia, lo que revertira en la aceptacion de los
alumnos con dificultades en el aula. La participacion y la colaboracion de las fa-
milias y de toda la comunidad local en la escuela resultan basicas puesto que se
convierten en apoyo personal y académico primordial para el alumnado, sobre
todo, para el alumnado con problemas.

Espero que esta pequefia aportacién contribuya, aunque sea como un grano de
arena, al desarrollo de buenas practicas inclusivas en una escuela que ya deberia
ser para todos (Arnaiz, 1990), incluso para aquellos con mayores dificultades
personales, culturales, familiares, religiosas, sociales y econémicas. El proceso
de la inclusién se ha iniciado y no podemos renunciar a él. Por el contrario
debemos caminar hacia el horizonte que representa, cada vez mas cercano, y
luchar dia a dfa hasta alcanzar esa meta.
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ESCUELA
GRANADILLA NORTE

La escuela Granadilla Norte se encuentra desarrollando un proyecto que, me-
diante la convivencia, pretende generar confianza y respeto entre docentes, es-
tudiantes, sus familias y, sin duda, en el marco de una comunidad que, dada su
realidad social, necesita creer en la educacion para crecer.

Este centro educativo costarricense se ubica en la Provincia de San José, en
el Canton de Curridabat, Distrito de Granadilla, y pertenece a la Direccion
Regional de Educacion de San José Centro, circuito educativo n® 4. Ademas,
de acuerdo con la estructura del Ministerio de Educacion Pablica (MEP), la
Escuela de Granadilla Norte estd clasificada como Direccion DEG4, ya que
alberga a mas de 650 estudiantes de preescolar y primatia.

Nuestro centro es de caracter pablico y se localiza en una zona urbano-mar-
ginal, que determina caracteristicas sociales y econémicas particulares para la
comunidad escolar, que tienen que ver con estudiantes procedentes de hogares
en condiciones de pobreza extrema, vivienda precaria, hacinamiento e inseguri-
dad; entre otros rasgos que definen a los diversos asentamientos improvisados
y ocupados, en su mayotia, por inmigrantes centroamericanos.

Tales condiciones se suman a la atencién permanente a estudiantes con nece-
sidades educativas especiales y en conjunto demandan un personal docente y
administrativo siempre listo para dar atencioén prioritaria a situaciones propias
de su situacion y que, en este caso, estd conformado por 54 profesionales a cat-
go de los distintos servicios escolares; que desde inicios del 2012 se encuentran
bajo la direccién de la Licda. Odette Najar Palomo.
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NUESTRA FILOSOFIA

Nuestra escuela pretende consolidar-
se como un centro educativo de cali-
dad con orientacion inclusiva, donde
las practicas que se desarrollen en los
salones de clase, pasillos, reuniones,
talleres, actos civicos y demas am-
bientes den cuenta de una conviven-
cia en comunidad; en la que se pro-
mueva el respeto por la diversidad
y donde se formen estudiantes que
construyan una sociedad mas justa,
equitativa, solidatia y, por sobre todo,
respetuosa de los derechos.

Mediante politicas y proyectos de-
rivados de esta filosofia se procura
eliminar las barreras para el apren-
dizaje de los y las estudiantes, asi
como brindar una respuesta educa-
tiva de calidad, que llegue a todo el
estudiantado; con practicas que eli-
minen la desercion, discriminacion
y diferenciacién de las poblaciones
vulnerables, y que en su lugar se les
brinde un ambiente en el que sus ne-
cesidades se vean disminuidas como
producto del apoyo a su desarrollo
integral.

En ese sentido, se busca proyectar la
escuela en los niveles comunal, regio-
nal y nacional, como una institucion
que ofrece una educacion de calidad,
que se abre camino a la luz del en-
foque de la educacion inclusiva, su-
perando las barreras para el acceso y

celebrando la diversidad.




ANTECEDENTES

La idea de desarrollar este proyecto
se gesta en el afio 2007, en el seno
de un grupo de docentes de Edu-
cacion Especial, quienes laboraban
como docentes de apoyo del circuito
escolar 10 de San José. Este grupo
se reunia con el propédsito de auto-
capacitarse y compartir experiencias
y conocimientos relacionados con
diversos temas propios de su labor,
entre los que se estudi6 el Indice de
Inclusion de Mel Ainscow y Tony
Booth; obra que motivé a sacar ade-
lante este proyecto, con apoyo del
Programa de Educacién Especial de
la Universidad Estatal a Distancia.

Fue asi como nuestra escuela, se-
leccionada entre otros centros dado
el entusiasmo de sus profesoras de
apoyo vy las condiciones particulares
de la localidad que representa, ini-
ci6 la transformacion hacia un cen-
tro inclusivo guiada por las distintas
fases propuestas en el Indice y por
un proceso amplio de sensibilizacion
dirigido a todos los actores de la co-
munidad educativa.
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NUESTRO DIARIO
QUEHACER

En el afio 2008 la Escuela Granadi-
lla Norte inicia un suefio, el suefio
de transformarse y prepararse para
oftecer una educacion visionaria,
que rompiera las barreras conforma-
das por prejuicios y estereotipos que
generaban la discriminacién; para
constituir un equipo humano que se
atreviera a aceptar y celebrar la diver-
sidad y que, a pesatr de sus dificulta-
des econdmicas y sociales, trabaja dia
a dia por construir en las aulas estu-
diantes perseverantes, luchadores y
sensibles ante el entorno en el que
se desenvuelven, respetuosos de los
derechos y de los valores propios de
la filosofia de la Inclusion.

Por esa razén, con esta publicacion
se pretende mostrar y reconocer el
esfuerzo y la sabiduria de los agen-
tes de esta comunidad educativa que
mediante sus vivencias cotidianas
engrandece la educacion publica, de-
mostrando que se puede transformar
un centro cuando se logra vencer los
temores ¢ incertidumbres, y cuando
hay buena disposicién para innovar
y hacer a toda la comunidad partici-
pe de los beneficios de la educacion,
para la resolucién de los problemas

comunes. No importa los tiempos
dificiles, la diversidad existe y eso en
esta escuela se agradece.

La transformacion partié de la inicia-
tiva de dos docentes de apoyo, quie-
nes consideraban que el trabajo en
equipo, junto con los padres y ma-
dres, era esencial para un mejor ren-
dimiento académico y ademas crefan
que el trabajo socio-afectivo estaba
muy ligado con la superacion. Por
lo tanto, luego de capacitarnos en la
filosoffa de Inclusiéon, conformamos
un pequefio equipo de trabajo para
impulsar un proceso de autoevalua-
cién a laluz del Indice que permitiera
determinar los principios y politicas
que en adelante regirfan las acciones
de nuestro centro educativo. Poco a
poco los otros miembros del perso-
nal docente y administrativo fueron
sumandose a la tarea, lo mismo que
los miembros de la Junta de Educa-
ci6én y del Patronato Escolar, asi muy
pronto fuimos una comunidad sen-
sibilizada y dispuesta a ser diferente
y a brindar oportunidades de éxito a
todo el estudiantado.



Nuestro primer proposito en esa li-
nea fue hacer que todos los estudian-
tes se sintieran recibidos con entu-
siasmo, con lo que se inicia una de
las actividades que se vive con mads
alegria en nuestra escuela y es, preci-
samente, la fiesta de bienvenida que
se organiza para recibitles enseguida
de los periodos de vacaciones y que
hace alusion a la consigna ““...gracias
por ser parte de esta escuela”. Tanto
el personal como los padres y madres
colaboran para ofrecer este dia de
convivo, al que no se llevan cuader-
nos ni lapices, se lleva buena dispo-
sicién y carifio; asi como las sonrisas
que se espera nos acompafien duran-
te todo el ciclo lectivo.

Por otra parte, cada afio se renuevan
acciones de sensibilizacion y capaci-
tacién en el campo de la educacion
inclusiva para todo el personal, cuyos
miembros, ademds de nuestra res-
ponsabilidad cotidiana, tenemos cla-
ro que somos parte de un equipo en
el que todos y todas nos apoyamos
y celebramos unos a otros en cada
paso; tal y como nos comprometi-
mos a laborar desde el encuentro

“TRAB%JEMOS EN
EQUIP

cabo como parte de nuestro proceso

, que llevamos a

de transformacién.

Una vez organizados nos dimos a
la tarea de enfrentar uno de nues-
tros mayores retos, que consistia en
acercar a las familias a la escuela,
cuya participacion habia sido prac-
ticamente nula hasta entonces. Las
practicas inclusivas con el alumnado
empezaron a llamar la atencién de
padres, madres y vecinos, quienes,
para abril del 2010, fueron convo-
cados a compartir unos de nuestros
talleres de dialogo y reflexioén acerca
del papel de cada uno (a) en el pro-
ceso de transformacion de la escuela
hacia ser un centro cada vez mas in-
clusivo. Actualmente contamos con
padres y madres que son un apoyo
indiscutible en nuestra labor educa-
dora, que se acercan en forma nu-
merosa y voluntariamente para cola-
borar y participar de las actividades
extracurriculares y que demuestran
un mayor compromiso e involucra-
miento a favor del éxito escolar de
sus hijos e hijas.
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Como se puede apreciar en nuestro
relato, logramos sensibilizar a los
diversos actores que conforman la
comunidad escolar, por lo que deci-
dimos avanzar hacia la segunda etapa
de auto-evaluacion, en las tres di-
mensiones propuestas por el Indice
de Inclusion: la cultura, las politicas
y las practicas de una educacion in-
clusiva.

Para desarrollar la segunda etapa fue
necesatio recurrir al equipo coordi-
nador de nuestro centro y trabajar
de forma organizada desde cada una
de las especialidades, adaptando, de
acuerdo con las caracteristicas de la
poblaciéon estudiantil y de la comu-
nidad, instrumentos diagnodsticos
que permitieran recabar la voz de los
actores, asf como definir las priorida-
des en nuestro plan de mejoramiento
institucional.

La evaluacién se realizé en una se-
mana donde el equipo se dividi6 para
atender a los diversos participantes.
Por un lado, se cité y encuesto, fue-
ra de horario lectivo, a una muestra
representativa de estudiantes por
cada uno de los grados escolares vy,
por otro, durante una jornada que
titulamos “Maestros de corazon”, se
aplico el cuestionario a las personas
que laboramos en la institucion dia a
dia, asf como a miembros de la Jun-
ta y del Patronato escolar; quienes
ademads aprovechamos para apreciar
la pelicula “La vida de Ron Clarke”,
inspirada en la perseverancia de un
maestro y su fe por estudiantes con
pocas oportunidades de desarrollo,
en condiciones de vida muy similares
a las de los nifios y nifias de nuestra
comunidad.
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Para complementar el diagnostico
realizamos una sesion de visitas a las
casas de las familias de la poblacion
estudiantil. Mas de 60 personas sali-
mos de la escuela y nos adentramos
en los vericuetos del barrio, identi-
ficadas por nuestra vestimenta: una
camiseta blanca y un pafiuelo campe-
sino de color azul en el cuello. Mien-
tras recorriamos la comunidad, los
chicos y chicas asombrados nos sa-
lfan al encuentro y anunciaban nues-
tra llegada. Asi, caminamos entre los
ranchos, por los trillos, las calles de
piedra y los matorrales, permitién-
donos comprender por qué hay es-
tudiantes que no llevan los zapatos
limpios, llegan tarde o no cumplen
con sus tareas. Observamos fami-
lias deseosas de recibir a los maes-
tros y maestras de sus hijos ¢ hijas
sin preocupacion de mostrar sus
pocos muebles o el tnico cuarto en
el que habitan, pero esmerados en
agradecer nuestra visita. Al valorar la
experiencia percibimos un personal
sensibilizado, del que algunos miem-
bros confesaban llevar varios afios
trabajando en la escuela sin haberse
tomado el tiempo para visitar y co-

nocer el medio en el que viven sus
estudiantes. Se logré de esta manera
un diagnostico participativo, del que
se derivaron datos importantes so-
bre el alumnado, su proyeccion y la
petcepcion que posee la comunidad
con respecto a la escuela; asf como la
disposicion de algunos docentes para
cambiar su actitud que, segun dije-
ron, pudo haber estado cargada de
prejuicios y sefialamientos para sus
estudiantes. Ademas, fue tan rica esta
expetiencia que otros centros edu-
cativos han considerado establecetla
como parte esencial de sus procesos
de autoevaluacion.

Para la tabulacion de los resulta-
dos del diagnéstico fue necesario el
apoyo de la Universidad Estatal a la
Distancia, que tomé los cientos de
instrumentos y los transformé en es-
tadisticas y analisis que, sin duda, se
convertirfan en prioridades de traba-
jo real, significativo y, por supuesto,
funcional para el proceso de trans-
formacion; que quedara organizado
en el plan institucional que en la si-
guiente etapa procederemos a dise-
far.



Con respecto a esta etapa, también
es necesario relatar que mientras se
esperaban los resultados de nuestra
autoevaluacion decidimos avanzar en
la constitucién de un modelo de aula
inclusiva con el grupo de segundo
grado, bajo la responsabilidad de la
docente de primaria y una docente
de apoyo, quienes en conjunto dise-
flaron una serie de estrategias para
lograrlo. Fue asi que eliminaron las
filas y crearon equipos heterogéneos
de trabajo, indujeron la confeccion
del reglamento del aula y propusie-
ron una metodologfa de ensefianza
colaborativa. De esta manera se lo-
gr6 un modelo digno de seguir por
los otros grupos y niveles, ademas de
celebrar el éxito del mejoramiento en
el rendimiento académico de todos
sus alumnos y alumnas.

Aunado a las actividades anteriores
vale destacar la implementacion de
otras acciones como la de “Vamos
al cine”, mediante la que, periddica-
mente, nuestra escuela se convierte
en una amplia y abierta sala cinema
3D para la comunidad, o la Feria
Cultural “Nuestras Raices”, que se
celebra los 12 de octubre, en honor

la diversidad cultural de los paises
representados en nuestra escuela y
del resto del mundo, degustando co-
midas, estudiando sobre los trajes, la
cultura y muchas cosas mas.

Con este tipo de actividades, los pa-
dres manifiestan que estan conscien-
tes de que hacemos cosas con ellos y
para ellos y sus hijos, lo que agrade-
cen con alegria y principalmente con
su colaboracion y asistencia masiva;
que en nuestro caso se constituye en
evidencia de una verdadera transfor-
macién del centro hacia los ideales
de la educacién inclusiva.

Mas alla de las paredes de nuestra es-
cuela y de la comunidad de Granadi-
lla Norte, nuestra intencién nos llevo
a aprovechar los recursos que se nos
ofrecian desde la Universidad Estatal
a Distancia, el Ministerio de Educa-
ci6on Publica y la Universidad Santa
Paula, asi como a compartir expe-
riencias con otras instituciones edu-
cativas que, como las escuelas José
Figueres Ferrer y Monterrey Vargas
Araya, persiguen el mismo anhelo
de convertirse en centros inclusi-

vos. Asimismo, otras instituciones

y regiones educativas, como el caso
de Heredia, se muestran interesadas
en seguir este modelo, por lo que
nos hemos desplazado a otros luga-
res a dar a conocer nuestro trabajo
y a ofrecer capacitaciones segun se
nos ha pedido. Y, mas recientemen-
te, coordinamos con la Universidad
Nacional a fin de poder implementar
estrategias educativas inclusivas en
nuestras aulas.

Con el desarrollo de este proyec-
to, la Institucién ha aprendido algo
muy especial y es a distinguirse por
su capacidad de liderazgo, ya que su
equipo coordinador ha permanecido
a pesar de los constantes cambios
de administracion, consolidindose
como uno de los centros que enal-
tece las caracteristicas de sus miem-
bros, creyentes de que el pais debe
avanzar a través del mensaje del
amor, la tolerancia, la cooperacion y
la paz; todo gracias a un equipo do-
cente que se atrevié a sofiar y que
actualmente plasma sus suefios en
practicas que se vuelven cultura, para
una comunidad comandada por una
escuela firme defensora de la aten-
ci6én equitativa a la diversidad.
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RET0OS 0 DESAFIios,
ACCIONES
PENDIENTES

A peticion de la Direccién Regional
de Educacion de Heredia, la escue-
la de Granadilla Norte desarrolla un
proceso de divulgacion del proyecto,
asi como de sensibilizacién y capa-
citacién a otros centros que desean
emular nuestra experiencia. Lo que
se ha constituido para nosotros en
un compromiso permanente con la
consolidacion de practicas inclusivas

en nuestra escuela.

Por otra parte, uno de los desafios
mas importantes y que marca el avan-
ce hacia la tercera etapa del Indice de
Inclusion es que, con base en los re-
sultados de la fase diagnodstica ante-
rior, se pretende elaborar un plan de
mejoramiento institucional que per-
mita plantear politicas e implementar
practicas educativas con orientacion

inclusiva.

El proyecto de mejoramiento institu-
cional se abocara al abordaje de cinco
lineas de trabajo: 1- “Mi aprendizaje
significativo” (Rendimiento académi-
o), 2- “Soy parte importante de mi
escuela” (Desercion), 3- “La escucla

somos todos” (Acceso), 4- “Cons-
truyo nuevo conocimiento” (Innova-
cion) y 5- “El respeto y la tolerancia
me forman” (Convivencia). Cada
una de estas lineas estd liderada por
uno de los miembros del Equipo de
Inclusién y sus colaboradores.

Otro de los grandes retos que tene-
mos es el de extender la pedagogia
propia del trabajo cooperativo a to-
das las aulas, para lo que la Univer-
sidad Nacional, desde la Maestria de
Pedagogia en la Atencion a la Diver-
sidad, se involucrard un dia a la se-
mana en esta institucion con el fin de
orientar una propuesta curricular y
extracurricular inclusiva para nuestra

escuela.

En fin, es asi que nuestra escuela
ha cambiado, y creemos firmemen-
te que la comunidad de Granadilla
Norte hoy cuenta con un Centro
Educativo de Calidad con Orienta-
cién Inclusiva.
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ESCUELA JOSE FIGUERES
FERRER

Nuestra escuelita como carifiosamente le llamamos, se encuentra en un pro-
ceso de cambio, de transformacion interna y externa, porque ademas de con-
tinuar en el camino de la inclusiéon educativa, hemos llenado de colores sus
pasillos, puertas y patios para datles la bienvenida a todos nuestros estudiantes
con la intencién de que se sientan acogidos, pertenecientes, comodos y alegres
de compartir y aprender en conjunto, sin importar de donde sean y como sean,
simplemente aprendiendo juntos y disfrutando...

Esta escuela llamada “José Figueres Ferrer”, lleva el nombre en honor a un lider
politico, pensador y humanista, el cual se convirti en Presidente de la Republi-
ca en tres ocasiones, consolidando la democracia y la paz, valores importantes
en nuestro centro.

Se ubica en la provincia de San José, en el Canton de Montes de Oca, Distrito
Sabanilla, en una zona urbana rodeada de casas, edificios y comercios. Pertene-
ce al circuito escolar 03, a la Direccién Regional de Educacion San José Norte.
Cuenta con una Direccion DEG4, debido a que atiende a 513 estudiantes tanto
de preescolar como de primatia, en una modalidad de educacion publica.

Contamos con un personal docente y administrativo formado por cinco do-
centes de educacion especial, cuatro docentes de preescolar, dieciséis docentes
de educacion primaria, dos docentes de materias especiales, una docente de
informatica educativa y tres docentes de inglés, una bibliotecologa, tres con-
serjes, un guarda, tres cocineras, dos oficinistas y la directora de la institucion,
este personal se ha caracterizado por ser un equipo de trabajo activo, solidatio
y comprometido, que se ha involucrado de lleno en las diversas actividades in-
clusivas que hemos efectuado.
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NUESTRA FILOSOFIA

Nuestra institucion, en su vision,
pretende que se fortalezca su comu-
nidad educativa con practicas inclu-
sivas, humanistas, ambientalistas, fi-
sicas, académicas y tecnoldgicas que
permita formar personas compe-
tentes para la vida, por lo tanto, mas
que profundizar sélo en el aspecto
académico deseamos que los y las es-
tudiantes sean capaces de enfrentar
los retos que en su vida se presen-
ten, logrando defender sus derechos,
cumpliendo sus deberes, trabajando
en equipo con competencias basi-
cas que les permitan aprovechar sus
capacidades propias en funcién del
bien general.

Para lograr el cumplimiento de esta
vision hemos considerado desarro-
llar en toda la comunidad educativa,
habitos para el éxito, los que estamos
practicando en nuestra diaria labor y
esfuerzo cotidiano por ser mejores,
como lo son: la disciplina, la pun-
tualidad, la presentacion personal, el
respeto, la limpieza, la honestidad, la
responsabilidad, 1a cortesia, la fe y el

orden.

Ademais pretendemos que nuestra
mision sea presentar a la comunidad
una institucién publica con orienta-
ci6én inclusiva que comprenda des-
de el nivel Interactivo II de la Edu-
cacion Preescolar al II Ciclo de la
Educacion General Basica, que im-
plemente practicas humanistas pro-
moviendo el desarrollo integral de la
comunidad educativa por medio de
actividades que busquen el fortaleci-
miento espiritual, fisico, académico
y artistico, haciendo uso efectivo de
los recursos humanos y tecnologicos

con que cuenta.

Es nuestro mads alto desco y objeti-
vo continuar promoviendo cambios
en las formas de ver, pensar y sentir
de toda la comunidad de aprendizaje,
deseamos seguir preparandonos pro-
fesionalmente y por lo tanto, conti-
nuar enfrentando los retos de una
escuela inclusiva en desarrollo.




ANTECEDENTES

Al iniciar el proceso de construc-
cion de centros educativos inclusivos
consideramos relevante incorporar
en este proyecto a cada uno de los
integrantes de nuestra comunidad
escolar (Guarda — Cocineras — Con-
serjes — Personal Docente y Admi-
nistrativo — Estudiante y Padres de
Familia - Patronato Escolar- Junta de
Educacion)

Ademas de que resaltemos que nues-
tra escuela siempre se ha destacado
por tener gran apertura a los proce-
sos de cambio, proyectos innovado-
res, atencion a la diversidad y al me-
joramiento dentro del quehacer en
las aulas.

En este caminar inclusivo hemos
utilizado diferentes insumos tales
como: el Indice de Inclusion, el Mo-
delo de Evaluacién de la Calidad de
la Educacion (MECE) entre otros.
Es importante recalcar que la mo-
tivaciéon que hemos tenido en este
proceso fue impulsada en un inicio
por la Universidad Estatal a Distan-
cia y posteriormente con el apoyo del
Ministerio de Educacion Publica

(Supervisoras del Circuito 10, comi-
siones del Departamento de Desa-
rrollo Educativo)

La iniciativa de convertir nuestra
escuela en un centro de calidad con
orientacion inclusiva comienza pri-
mero con la escogencia del equipo
coordinador el cual es nombrado por
la directora de la institucién. Para
realizar esta escogencia se tomo en
cuenta varias actitudes como: la dis-
posicion al cambio, el manejo de pro-
yectos extracurriculares, liderazgo y
actitud hacia el estudiantado, por lo
que se eligen seis profesionales de
diferentes campos como: educacion
especial, primaria, preescolar y ma-
terias especiales.

La primera etapa del proyecto se lle-
v6 a cabo a finales del afo 2008 y
consistié en la auto-capacitacion del
equipo; se efectuaron reuniones se-
manales de ochenta minutos, dénde
se lefa y comentaba la informacion
correspondiente a la primera ctapa
del Indice de Inclusion, este proceso
se efectud en un lapso de cinco a seis
meses.
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Una vez concluida esta etapa, en el 2009, se realizaron tres jornadas de sensibi-
lizacién hacia la inclusion educativa, participaron el personal docente, adminis-
trativo y padres de familia (representados por algunos miembros del Patronato
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Escolar y Junta de Educacion). Aqui se presentaron los principales términos { : .
sobre inclusion, el significado de practicas inclusivas, como funciona el Indice ‘ f %u _

de Inclusion, sus etapas y sobre todo los indicadores para elaborar los instru-

mentos de diagndstico. La dltima jornada de sensibilizacién consistié en un

recorrido por las comunidades donde viven los estudiantes, la actividad se lla- ]

B,

mé “Construyendo lazos... un acercamiento escuela - comunidad” y fue muy
enriquecedora porque nos permitié conocer la realidad de muchos estudiantes
asf como descubrir lo que padres, madres, estudiantes y miembros de la comu-
nidad pensaban de la escuela. Preparandonos para ir a la comunidad a estrechar
lazos.

Al final de estas tres actividades se abrié un espacio de reflexion, donde los
involucrados mostraron importantes avances hacia la transformacién a una es-
cuela inclusiva.

Como una segunda etapa de este proceso, surge la creacion de los instrumen-
tos de diagnostico; los cuales fueron elaborados por el equipo coordinador, se
confeccionaron un total de cuatro entrevistas formales (cerradas) y un pre test
aplicados al personal de la escuela, los padres y las madres y a estudiantes.

La tercera etapa ya en el 2010, se inicio con la aplicacion de estos instrumentos,
cabe destacar que en un inicio las integrantes del equipo coordinador planifi-
caron que podrian completar esta tarea, pero con el instrumento a padres y
madres de familia, se tuvo que pedir ayuda a otras docentes y recurrir a otras
estrategias de acercamiento del centro educativo a la poblaciéon meta.



La aplicacion del pre test a docentes
y administrativos se aplico en una
reunién de personal y el cuestiona-
rio en un tiempo exclusivo para esta
actividad junto con un cine foro en
donde se vio la pelicula “Radio”, se
logra reflexionar sobre la importan-
cia de rescatar las habilidades de las
personas mds que resaltar las diferen-
cias y al final se logré aplicar al cien
por ciento de la muestra pensada.

Para aplicar el cuestionario a es-
tudiantes, se tomaron al azar diez
alumnos de cada seccion y se les apli-
c6 cada instrumento, dando como
resultado poder aplicarlo a un cien
por ciento de la muestra asi como
conocer el pensar de los estudiantes
desde materno hasta sexto grado en
diversos ambitos tales como logros,
cambios y propuestas para hacer de
la escuela un lugar mas interés y pro-
vechoso para ellos y ellas.

El cuestionario a padres y madres,
se aplico en pequefios grupos segun
el grado que cursaban sus hijos ¢ hi-
jas, se tomaron al azar diez padres y
madres de familia de cada seccién o

grupo escolar. La convocatoria con-

sisti6 en una pequefia reuniéon donde
primero se les contaba el objetivo de
la actividad por medio de un video
relacionado a la importancia del tra-
bajo en equipo y luego se procedid
a aplicar el instrumento selecciona-
do. Aquf las madres y los padres de
familia presentes colaboraron dando
su opinion sobre la Institucion y las
mejoras que se debfan llevar a cabo.
Mientras se concluia la aplicacion del
instrumento diagnodstico a padres y
madres de familia la UNED colabo-
r6 en tabular los resultados obteni-
dos.

El MEP inicia en este mismo afo, el
proyecto de escuelas de calidad y la
direccién de la institucion encarga al
equipo coordinador llevarlo a cabo
con miras a unificar los resultados de
los dos proyectos. La primera y se-
gunda etapa del proyecto de Calidad
se asemeja a las del Indice de Inclu-
sion ya efectuadas, por lo que se de-
cide iniciar las etapas uno y dos de la
propuesta de calidad; estas consistian
en sensibilizar al personal docente y
administrativo, leer material comple-
mentario, adaptar indicadores, for-
mular los instrumentos, aplicarlos

y analizarlos. Todo este trabajo se
realiz6 aproximadamente en nueve
meses.

La tercera fase concluyd con el ana-
lisis e interpretacion de los datos. Se
aprovecho el espacio que se brindé
en la instituciéon durante el “Plan de
200 dfas” para iniciar el analisis de la
informacion recolectada, particip6 el
personal docente y administrativo y
se utilizé la metodologia del trabajo
en grupo homologos que analizaron
el resultado de cada uno de los ins-
trumentos, se elaboraron graficos y
se extrajeron tres posibles problema-
ticas o practicas exclusivas a solucio-
nar para formular el Plan Educativo
Institucional 2011.
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NUESTRO DIARIO
QUEHACER

Es en nuestro diario vivir que po-
demos ver diferentes actividades de
sensibilizacién y mutuo aprendizaje
que permiten dia a dia iniciar una ac-
titud de cambio en las personas que
conviven en este segundo hogar.

Esta transformacion se ha visto re-
flejada en hechos concretos que con-
tindan hasta el dia de hoy, porque
aparte de las celebraciones inclusivas
en donde todo el personal docente
y administrativo con la ayuda de los
padres de familia se han dedicado a
la planificacion, organizacion y pues-
ta en practica de las diversas activi-
dades, se ha ampliado la experiencia
inclusiva a reuniones de padres de
familia, rezo del nifio, feria cientifica,
festival estudiantil de las artes, cele-
bracién de diversas efemérides, entre
otros.

Es importante resaltar que como cul-
tura se lograron establecer las fiestas
inclusivas donde todos los y las es-
tudiantes de la institucion, asistieron
a la celebracién en un solo grupo,
efectuando actividades que nunca
antes habian vivido, abtiendo asf es-
pacios muy ricos para compartir y a
la vez eliminando las diferencias que

surgfan antes cuando en cada seccién
se realizaba su propia celebracion.

Estas fiestas fueron muy entreteni-
das, tenidas de alegria, fantasfa e ilu-
sion, siempre respondieron a una te-
matica, la primera se llamé “Cabezas
Locas” y se pretendié que cada quien
construyera su sombrero, entonces,
se abrié un espacio para aceptar di-
ferencias entre toda la comunidad
educativa. La segunda fiesta fue so-
bre los derechos de los nifios y con
la experiencia del la primera activi-
dad se logré un trabajo en equipo del
personal docente y administrativo,
la tercera fiesta fue con el tema: El
taller de Santa Claus y se logré un
compartir pleno y equitativo.

Como parte de las acciones de esta
filosoffa, se da de forma constante
capacitaciones al equipo coordinador
sobre novedosos temas para abor-
dar la diversidad, por lo que nace la
necesidad de compartir con el res-
to de la comunidad educativa toda
la informacién brindada a través de
un boletin “Huellas de cambio” que
mas adelante se convirtié en “La Ga-
cetica”, un material mas completo




elaborado con la ayuda del centro de
recursos de la institucion, el equipo
coordinador y el Periédico La Gace-
ta.

Ademis, a partir del afio 2011 y con-
tinuando en el presente afio, las do-
centes de primer grado han puesto
en marcha una nueva metodologia
que involucra mayores experiencias
practicas que incentivan a que los
estudiantes construyan su propio
aprendizaje de acuerdo a su ritmo de
trabajo y vivencias cotidianas acom-
pafiado de un lenguaje practico y
asertivo, se aplica una evaluacion
que respeta el nivel de desarrollo del
nifio y se realizan actividades de con-
tinuacion entre preescolar y primaria.
La metodologia de trabajo se funda-
menta en espacios de conversacion,
trabajo cooperativo, experimentos,
integracién curricular, experiencias
vivenciales de situaciones cotidianas,
lectura diaria de cuentos y trabajo en
expresion corporal. La idea es que
este proyecto se logre implementar
paulatinamente en los diferentes ni-
veles de la institucion.

El rol del educador especial ha ido

variando progresivamente dandole
énfasis al apoyo de los procesos gru-
pales, en donde no sélo se ve bene-
ficiado el estudiante que asiste a los
servicios de apoyo sino al grupo en
general por la aplicacion de meto-
dologfas de aprendizaje cooperativo,
acompafiado por un proceso de in-
clusion a las docentes.

En general nuestra escuela ha tenido
una transformaciéon sorprendente
que genera sentimientos grandiosos
en toda la comunidad educativa.
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RET0OS 0 DESAFIios,
ACCIONES
PENDIENTES

Muchos aspectos que se encuentran
en proceso de transformacion en la
actualidad y los cuales se refieren a la
metodologia y formas de trabajo con
estudiantes, en donde actualmente
hemos comenzado en aplicar técni-
cas de trabajo en equipo con miras
hacia la aplicacion del aprendizaje
cooperativo en todos los niveles y
materias especiales.

Otro de los grandes cambios que se
dan paulatinamente es en la forma de
trabajar de nuestro personal, donde
se dejan atras los distintos comités
que generaban algunos proyectos
de forma aislada, para modificarlos
ahora por el trabajo cooperativo, que
bajo una conciencia de trabajo en
equipos mas grandes y heterogéneos,
donde cada uno asume la tarea de
planificar proyectos que respondan a
las necesidades reales detectadas en
el diagnéstico institucional.

Entonces es importante mencionar
que uno de los retos es que todo el
Personal Docente y Administrati-
vo ademas de conformar diferentes
equipos de trabajo permitan enfocar-
se en lo que persigue cada una de las
lineas estratégicas que se mencionan

a continuacion:

1.CONVIVENCIA:

Contempla las relaciones interper-
sonales en la comunidad educativa
como base de un ambiente armonio-
SO.

2.ACCESO:

Facilita la participacion, comunica-
cion y apertura de todas las personas
para permitir la unioén y la transpa-

rencia en sus acciones.
3.INNOVACION:

Crea alternativas metodoldgicas, di-
namicas y creativas en la labor diaria
para lograr un aprendizaje significa-
tivo.

4. DESERCION:

Evita el abandono de las actividades
escolares y mejorar el compromiso a
nivel familiar.

S.RENDIMIENTO
ESCOLAR:

Promueve logros cualitativos y cuan-
titativos en cada uno de los y las es-
tudiantes.

Cabe destacar que el liderazgo, com-
promiso y motivacion que se ejerce
a través de las diferentes personas
que han asumido responsablemente
la gufa de esta gran vivencia va prin-
cipalmente desde la directora de la
institucion, las coordinadoras de los
equipos y por supuesto, todo el per-
sonal docente y administrativo que
confia en los pasos a seguir y ve los
resultados en las sonrisas de los ni-
flos, las nuevas practicas educativas,
los nuevos retos de organizacion, la
creencia y colaboracion de los padres
y madres de familia que se unen para
hacer de este suefio, una realidad...
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PREPARANDONOS PARA IR A LA COMUNIDAD A ESTRECHAR LAZOS.
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SE APLICARON LOS
CUESTIONARIOS ADAPTADOS
A LOS ESTUDIANTES DE
PREESCOLAR.

LAS DOCENTES COLABORARON Y PARTICIPARON
ACTIVAMENTE EN LOS CUESTIONARIOS APLICADOS.

CUADRO 1

TOTAL DE INSTRUMENTOS ELABORADOS Y MUESTRA ELEGIDA

PROYECTO DE INCLUSION EDUCATIVA

INSTRUMENTO POBLACION META MUESTRA PENSADA

PRE TEST PERSONAL DOCENTE Y 100%
ADMINISTRATIVO

ENTREVISTA FORMAL PERSONAL DOCENTE Y 15%
ADMINISTRATIVO

ENTREVISTA FORMAL ESTUDIANTES DE PREESCOLAR Y 15%
PRIMER CICLO

ENTREVISTA FORMAL ESTUDIANTES DE SEGUNDO 15%
cIicLo
ENTREVISTA FORMAL ENTREVISTA A PADRES VY 157%

MADRES DE FAMILIA
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CON LOS ESTUDIANTES DE II ciIcLo
SE OBTUVIERON RESPUESTAS MUY
INTERESANTES QUE SIRVIERON DE
GRAN APOYO PARA EL MEJORAMIENTO
INSTITUCIONAL.

MADRES Y PADRES DE FAMILIA
COLABORARON DANDO SU OPINION
SOBRE LA INSTITUCION Y LAS
MEJORAS QUE SE DEBIAN LLEVAR
ACABO

i)

PRIMERA FIESTA
INCLUSIVA, “CABEZAS
LOCAS”.

FIeEsTA DEL DiAa DEL Niflo
“L0S DERECHOS DE LAS
NINAS Y LOS NINOS”
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CUADRO 2

TOTAL DE INSTRUMENTOS ELABORADOS Y MUESTRA ELEGIDA

PROYECTO DE ESCUELAS DE CALIDAD

INSTRUMENTO POBLACION META MUESTRA PENSADA

ENTREVISTA ABIERTA PERSONAL DOCENTE Y 100%
ADMINISTRATIVO

ENTREVISTA FORMAL ESTUDIANTES DE PREESCOLAR Y 15%
PRIMER CICLO

ENTREVISTA FORMAL ESTUDIANTES DE SEGUNDO 15%
CICLO
ENTREVISTA FORMAL ENTREVISTA A PADRES Y 157

MADRES DE FAMILIA
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INTEGRANTES DEL EQUIPO 2011

Dora Rodriguez Pérez Docente de Educacién Viviana Benavides Cascante Orientadora

Preescolar
Maritza HEsquivel Angulo Docente de Educacion Especial Problemas Emocionales y de
Ximena Gajardo Ottevaere Docente de I Ciclo ~ Conducta

Rebeca Sanchez Pérez Docente de I Ciclo Dilana Soto Gonzalez Docente de Educacién Especial y Problemas de Aprendizaje
Laura Aguilar Zamora Docente de 11 Ciclo Randall Cordero Marenco Director

Grethel Acuna Mufoz Docente de Asignatura

Complementaria
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EL CENTRO EDUCATIVO
MONTERREY VARGAS ARAYA

NUESTRA FILOSOFIA

El Centro Educativo Monterrey Vargas Araya, pretende obtener como resul-
tado del proceso de ensefianza y aprendizaje, ciudadanos con formacion inte-
gral, que sean capaces de enfrentar los cambios de la sociedad en que viven.
Por tanto, nuestro quehacer educativo también se esmera por la formacion de
personas sensibles, que sepan responder a la sociedad en un marco de respeto
y tolerancia, donde cada persona tiene un rol fundamental.

El trabajo por la convivencia es fundamental en el dia a dia. Docentes, estu-
diantes, personal administrativo, padres, madres y comunidad, deben trabajar

de la mano para lograr el éxito.



.




60

NUESTRA MISION

Ta mision de nuestro Centro
educativo es formar de manera
integral hombres y mujeres
creativos, analiticos, reflexivos y
dispuestos al cambio, que tengan
como proyecto de vida, el trabajo
organizado y responsable, como
meta la educacion formal y como
objetivo una vida de calidad.

Para lograr el objetivo anterior se han
propuesto trabajar en el mejoramien-
to del clima institucional promovien-
do el desarrollo de los siguientes va-
lores institucionales:



HONESTIDAD

Los docentes, las docentes, todos y
todas del personal administrativos
esperamos tener la suficiente firmeza
para conservar lo que se considera el
mas envidiable de todos los titulos,
la honestidad.

SOLIDARIDAD

Los docentes, las docentes, todos y
todas del personal administrativo
estamos encaminados a trabajar en
forma unida, colaborando mutua-
mente para conseguir un fin comdn
y asf lograr todos los proyectos pro-
puestos durante el afio.

RESPETO

Los docentes, las docentes, todos y
todas del personal administrativo re-
conocemos el propio valor y el de
nuestros semejantes, respetando las
diferencias individuales: el medio
ambiente, las leyes de la naturaleza,
colaborando en armonizar y preser-
var el equilibrio ecoldgico.

De tal forma que se propicie la ecua-
nimidad y consideracion y considera-
ci6n hacia los demas, protegiendo y
favoreciendo la autenticidad de cada
uno.

TOLERANCIA

Reconociendo que cada persona in-
volucrada en el proceso educativo
tiene distinta forma de ser, de pensar
y de vivir, se busca conceder a cada
una la misma importancia, respetan-
dose entre si.

RESPONSABILIDAD

Los docentes, las docentes, todos y
todas del personal administrativo
creemos en ser responsables para
responder de una manera adecuada a
las situaciones que se nos presentan
en nuestra labor diaria con un equili-
brio entre los derechos y las obliga-
ciones.

ARMONIA

Buscando ofrecer a cada persona in-
volucrada en el proceso educativo el
equilibrio proporcional entre las dis-
tinta parte que integran la vida insti-
tucional.

IGUALDAD

Concediendo a cada persona invo-
lucrada en el proceso educativo las
mismas oportunidades y los mismos
derechos.

COMPROMISO

Aceptando que como personas invo-
lucradas en el proceso educativo de-
bemos desarrollar dia a dia nuestras
responsabilidades y nuestro compro-
miso moral con la institucional refle-
jado asf nuestra lealtad con nosotros
mismos con nuestra sociedad.
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Nuestra filosofia institucional se en-
cuentra acorde con la eliminacién de
barreras fisicas y para el aprendizaje.
Creemos que todo estudiante tiene
derecho a un sistema educativo don-
de se sienta acogido, no sea discri-
minado, en el cual tanto sus fortale-
zas como debilidades sean contadas
como valiosas y como oportunidades
de crecimiento.

El objetivo es la promocion y divul-
gacion de los valores anteriores ante
la comunidad, las familias, la pobla-
cion y el personal del Centro Edu-
cativo para la formacién de un clima
institucional  inclusivo, acogedor,
donde se brinde oportunidades y una

calidad educativa para todos.

ANTECEDENTES

Nuestra Escuela, fundada en 1974,
forma parte de la Gran Area Me-
tropolitana (GAM) y propiamente
del sector de Montes de Oca, distri-
to de San Pedro, caracterizado por
contar con unos grandes numeros
de centros de estudio, tanto estata-
les como privados. Sin embargo la
poblacién propia de nuestra institu-

cioén esta conformada por un sector
socio-econdémico de nivel bajo alto
a medio bajo principalmente. En la
comunidad predominan los edificios
de negocios, supermercados, centros
de estudio, bares, tiendas, y un area
considerable para viviendas.

La escuela cuenta con doce seccio-
nes de primero a sexto grados y tres
secciones de preescolar. Su personal
docente es, en su mayoria profesiona-
les en propiedad y esta conformado
por doce docentes de primaria, dos
docentes de preescolar, dos docentes
de inglés, seis docentes de materias
complementatias que imparten Edu-
cacion Fisica, Artes Plisticas, Edu-
cacion para el hogar, Computo, Mu-
sica y Religion, cuatro docentes de
educacion especial que atienden los
servicios de apoyo fijo en problemas
de aprendizaje, terapia del lenguaje y
problemas emocionales y de conduc-
ta, ademas de un servicio itinerante
en retardo mental. El personal admi-
nistrativo cuenta con ocho integran-
tes, dos agentes de seguridad, tres
miscelaneas una de ellas reubicada,
dos cocineras, una docente que atien-

de el servicio de biblioteca por recar-
go, una orientadora, una secretaria y
el St. Director; ademas se cuenta con
dos personas que brindan el servicio
de soda escolar y una persona que
atiende la fotocopiadora.

El Centro Educativo Monterrey fue
seleccionado en el 2007 como parte
del proyecto “Construyamos Centros
Educativos Inclusivos”. De esta for-
ma, nuestra escuela pasé a ser parte
de un grupo de Centros Educativos
que tomaron el reto de proyectarse
como una institucién con apertura,
brindando oportunidades de creci-
miento a todos los niflos y niflas y a
cada persona que pasa a set parte de
la escuela, sean docentes, padres, ma-
dres o miembros de la comunidad.



NUESTRO DIARIO
QUEHACER

Parte del quehacer diario de
nuestra institucion es formar de

. . mando en cuenta habilidades y ne-
manera integral hombres y mujeres

. » . cesidades individuales. Io anterior
creativos, analiticos, reflexivos y

dispuestos al cambio, Al tener haciendo uso de metodologfas inno-

esta meta, tanto el personal vadoras.
administrativo como docente,

tiene claro que para logratlo, el
compromiso y la labor diaria deben
alcanzar los niveles mas alto posibles
de excelencia y calidad. Por ende,

se ofrece al personal que labora

en la institucién, oportunidades

de crecer como personas y

como profesionales: talleres,
asesoramientos, capacitaciones,
convivios, asi como el interactuar
con el personal de otras escuelas.

Por medio de capacitaciones en di-
versas areas impartidas al personal
docente se ha brindado a la pobla-
cién estudiantil lecciones en las cua-
les ellos puedan aplicar la creatividad,
el analisis y la reflexion, sea dentro de
los mismos retos que se les presenta,
como en la cotidianidad, vivencias,
juegos, meriendas, entre otros, to-
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¢QUE SIGNIFICA ESTO?

Nuestros profesionales manejan desde siempre diversos métodos para la ense-
flanza, pero actualmente, se brinda mas tiempo a la aplicacién de los mismos,
aprovechando su diversidad y alcances en relacion con las diferentes formas de
aprender de los nifios.

El cambio es parte del dia a dfa, en que van aprendiendo que, el mismo es parte
de la vida como tal y que siempre con base en la actitud adecuada, éste puede
generar beneficios. La escuela tiene la ventaja de que en ella existe una pobla-
cion fluctuante, compuesta por un elevado porcentaje de migrantes, lo cual ge-
nera por sf mismo el cambio, mismo que lejos de ser peyorativo, ha enriquecido
la cultura de los estudiantes.

La tolerancia, la reflexién previa a la acciéon o al juicio, son constantes que
por esta misma situacioén se han reforzado en la practica de vivencia diaria en
nuestros estudiantes y docentes. El involucramiento de las familias, muchas de
ellas constituida por extranjeros, en nuestras ferias o actividades paralelas a las
actividades académicas ha proyectado una apertura positiva a las diferencias y
entiquecimiento personal y cultural dentro de la institucion.

Los nifios y docentes hemos ido creciendo y aprendiendo en una realidad, el
hecho de que nuestras destrezas e inteligencias, nuestras actitudes y reacciones
no son siempre las mismas en todos ni en todo momento, ha permitido que
valoremos el aprecio por la asistencia del otro y el valor de poder colaborat y
comprender al proximo. Lo anterior nos ha ensefiado que todas las personas
nos pueden aportar algo y que el respeto a la individualidad promueve el creci-
miento permitiendo unir diversos esfuerzos para realizar los cambios necesa-
rios en pro de mejorar la calidad educativa y a la vez formar una sociedad mas
equitativa y justa.
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Desde una vision inclusiva nuestro Centro Educativo Monterrey Vargas Araya
pretende obtener como resultado del proceso de ensefanza y aprendizaje, ciu-
dadanos con formacién integral, que sean capaces de enfrentar los cambios de
la sociedad Se ha motivado, incentivado, educado y generado todo un entorno
tanto para docentes como para estudiantes, comunidad y visitantes en que se
aplique y ensefie con la vivencia diaria, la valiosa practica de la aceptacion de
cada persona tal y como es, el respeto, la convivencia en paz y la busqueda del
reconocimiento de las potencialidades del otro.

Parte del quehacer diario de nuestra institucién es buscar que los nifios tengan
como proyecto de vida el trabajo organizado y responsable, como meta de la
educacion formal y como objetivo una vida de calidad y trabajos cooperativo.
Tenemos claro que entre mayor sea el nimero de excelencia en las personas
que salen de nuestra institucién, mejor serd nuestro entorno cercano, lldmese
familia, escuela, comunidad, barrio, ciudad, provincia, pais, medio ambiente,
etc. A mayor calidad de persona, mayor calidad de mundo. Y esto es desde lo
fundamental como son la vivencia de valores, hasta lo académico que se diver-
sifica en tantas areas como necesidades existen en la comunidad.

Los postulados antetiores, han llevado a nuestro Centro Educativo a compro-
meterse en un trabajo que nunca termina y a creer en la inclusiéon no como un
conjunto de acciones, sino como todo un sistema de valores que rigen la vida
de los que trabajamos para la escuela. Cuando se inicié este proceso éramos
una escuela con enfoque tradicional en la cual trabajdbamos concentrado en
el estudiante, evaluando al estudiante fuera del aula, tomando en cuenta sus
dificultades y no el entorno, la evaluacion aplicada era generalizada buscan-
do cumplir con un plan de estudios, se daba por hechos que segin su edad
cronolégica debia lograr el dominio de ciertos contenidos homogenizando al
grupo, se crefa que los estudiantes no tenfan ningin conocimiento previo sobre
los contenidos por desarrollar; todo lo anterior partiendo del docente como
unica fuente de informacién y formacion en el aula, lo cual generaba que los
estudiantes fueran organizados en dos grupos el de inferior capacidad y los
estudiantes que alcanzaban la media.




Y ahora que vemos las lecciones se
desarrollan basados en la clase, par-
tiendo de que las necesidades educa-
tivas estan en el proceso interactivo
entre el alumno, el entorno y apren-
dizaje, la evaluacion se da en funcion
de la propuesta curricular para todos
los alumnos y las adecuaciones indi-
viduales que se requieran buscando
el beneficio de todos en mayor o me-
nor grado, llegando a la conviccion
de que los docentes no son la Gni-
ca fuente de informacién dentro de
las aulas, pues los alumnos parten de
conceptos y esquemas previos; por
lo cual el docente toma en cuenta
que cada uno de ellos posee su pro-
pio ritmo de trabajos y capacidades.

Gracias a2 un cambio en la vision
institucional se puede mencionar la
inclusion de la comunidad educati-
va con la institucién, las mejoras en
el rendimiento académico, y sobre
todo, la conciencia en cada docente,
de ser consecuentes con lo que he-
mos aprendido y aplicado en la con-

vivencia diaria institucional.

Creemos que cada dia, fomentamos
estos aspectos invaluables para nues-
tra sociedad y que trabajamos para

motivar a docentes y estudiantes a la
practica continda de los mismos.

Nuestra escuela se encuentra en el
proceso continuo de brindar espa-
cios a los estudiantes para que du-
rante la realizacién de su trabajo con
libertad puedan expresar y aprender
a su ritmo, dando el apoyo que re-
quieren ya sea con el trabajo cola-
borativo del compafiero tutor o la
asistencia de la docente. La disciplina
es un aspecto importante para el tra-
bajo diario, con firmeza y flexibili-
dad se establecen limites claros para
que los alumnos trabajen y disfruten
de los procesos de enseflanza apren-
dizaje. Creemos que permitiendo al
estudiante sentirse constructor de su
propio aprendizaje y participe del
aprendizaje de otros se promueve el
sentimiento de solidaridad y la acep-
tacion de la diferencia.

;COMO
EMPEZAMOS A
EMPRENDER ESTE
TRABAJO?

Basicamente se ha trabajado desde
todos los aspectos propios del
diario vivir, dentro de la institucion
con todo lo que esto implica tanto
académica como social, moral y
espiritualmente. Se inicidé con una
induccion consecutiva y consecuente
al respecto, diagnosticando las
areas fuertes y aquellas requerfamos
fortalecer; asi se fueron generando
los frutos propios en la interaccién
de la comunidad educativa.

En el desarrollo de las lecciones
siempre se presentan situaciones en
las que hay que hacer un alto para
reflexionar con el grupo, ya sea un
disgusto entre compafieros, un niflo
llorando por una ofensa, un acciden-
te en el recreo, una falta de respeto...
es ahi cuando nos sentamos en circu-
lo para discutir y reforzar los valores
que nos deben guiar como sociedad,
la tolerancia a las diferencias, la igual-
dad de todos los que compartimos el
aula, la escuela, el pafs, el respeto y la
solidaridad.

En la cotidianidad cuando pensamos
en formar personas con valotes, res-
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petuosas, inclusivas, pensantes, proactivas, activas, sensibles, nos referidos a
actos que van mas alld de un planeamiento con los mejores objetivos o activi-
dades inclusivas, se trata de todos los espacios, los momentos no planificados
que nos permiten acercarnos, conversar, tocar sentimientos, ensefiar, escuchar,
compartir con esos nifios muchas veces deseosos de ser escuchados, de ense-
flarnos algo o de recibir una mano, una palabra, un abrazo sincero y una sonrisa
que les cambie el dia, la semana o el mes.

e trata de educar con sentimiento... somos como espejos, asi que debemos
Se trata de educar con sentimient m m , asi debem
reflejar: personas sofiadoras, que creen en los cambios positivos, que respetan y
aprenden de las diferencias, docentes que abrazan, que escuchan, que no tienen
preferencias, que adaptan sus actividades, que cambian y no le temen al cambio,
que observan antes de juzgar, que aprenden de las diferencias, que no excluyen,
que al contrario incluyen a todos en su clase; nuestra labor diaria se alimenta de
las diferencias, de las “dificultades”, de las habilidades, de los gustos e intereses
e esos pequefios en crecimiento que con el dia a dia nos ensefian que ninguno
de esos fl0s en crecimient n el dia a dia nos ensefian ningun
es igual al otro y que es nuestra tarea formar personas constructores de una

sociedad inclusiva.

2Y CUAL ES
NUESTRO PAPEL
EN LA ESCUELA?

La actitud positiva ante las diferen-
cias y el cambio y la practica de sa-
ber reconocer los errores y buscar
enmendarlos, de saber pedir perdén,
como perdonar, es una de las mejo-
res acciones a seguir para convivir
de acuerdo a lo que queremos en
nuestra escuela. El quehacer diario
de los profesionales que intervienen
en este proceso de cambio es tomar
siempre en cuenta todas fortalezas y
potencialidades de los involucrados,
para lograr una formacion integral de
nuestros estudiantes, construyendo
conductas prosociales en el contex-
to escolar y comunal, basadas en la
comprension de las necesidades y los
apoyos requeridos para la formacion
en todos los ambitos.

Tenemos claro que este proceso es
ilimitado, y que mientras el desco de
ser inclusivistas (en el sentido mas
amplio de la palabra) permanezca en
los docentes como una practica de
vida, se perpetuara en las vidas per-
meables de nuestros estudiantes.

Somos consientes que no es una ta-
rea solamente de los docentes, esta-
mos trabajando en promover mas es-



pacios de participacion de la familia
y la comunidad, con el fin de crear
un sentimiento de pertenencia a la
instituciéon y compartir experiencias
que nos permiten enriquecernos con
otras personas y culturas.

Nuestras buenas practicas son un re-
flejo de lo que se profesa. Por esta
razon, nuestra institucion se ha es-
merado porque las actividades que
se realicen responsan a un fin pri-
mordial, la formacion de una cultura
inclusiva, donde la sana convivencia
se aprenda y se refuercen los valores
que permitan construir una sociedad
tolerante y que valore la diversidad.

Las distintas actividades que se de-
sarrollan en el Centro Educativo re-
quieren la coordinaron previa y el
trabajo en equipo con las lineas es-
tratégicas de la institucion, asimismo
de la colaboracion de mecanismos de
apoyo como la Junta de Educacion,
el Patronato Escolar, la comunidad,
entidades publicas y privadas, asi
como padres, madres y encargados
de los estudiantes. Se han realizado
ferias interculturales donde los nifios

han experimentado la cocina, musi-
ca, folklore, artesanfa, costumbres y
aun lenguaje de algunos de los paises
invitados. Se ha trabajado a nivel de
todos grupos, en campamentos en
que los nifios conviven no solo a tra-
vés de juegos y tiempo compartido,
sino de charlas apropiadas para su
edad y con un género moral y espiri-
tual para sus vidas. Se realizan dias
especiales para distintos miembros
de la comunidad que ayudan a nues-
tra sociedad y los nifios representan
con disfraces dichos oficios, concien-
tizando asi, el valor de estas personas
ajenas a nuestra vida familiar pero
importantes en nuestra comunidad,;
se da una proyeccion de lo que les
gustarfa ser en el futuro y la impor-
tancia de planificar nuestras vidas en

la medida de lo posible.
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Se realizan dias especiales de los nifios, no solo el establecido el dia 09 de se-
tiembre de cada afio, en que se les da a los nifios espacios de juego y alimen-
tacién en que aprenden a convivir entre ellos con sus diversas capacidades,
edades, costumbres, etc. Se invitan grupos ajenos a la institucion, por ejemplo
personas de la India, de Estados Unidos, entre otros, y los niflos comparten
con estas diferentes culturas aprendiendo que aun con tantas y marcadas dife-
rencias, en el fondo todo somos iguales; por tal razon es que el Centro Educa-
tivo se incluy6 en el programa de la UNESCO, mismo que busca promover el
conocimiento de diferentes culturas a nivel internacional.

Ademis, se brinda a los docentes y administrativos, espacios de convivencias
sociales y espirituales, donde se practican distintas técnicas para mejorar la co-

municacién, convivencia, vida personal a nivel espiritual, etc.

Otras actividades se realizaron gracias al apoyo del Grupo Conexion, la Uni-
versidad Estatal a Distancia (UNED), CENAREC y la Comisiéon de “Apoyo
a la Gestion Pedagdgica a Centros Educativos de Calidad con Orientacion In-
clusiva” del MEP.

RETOS 0 DESAFioSs, AccIONE PENDIENTES

La escuela ha ido ha mejorado la infraestructura fisica del Centro Educativo
y modificando poco a poco sus politicas y practicas institucionales, con el

fin de crear clima escolar inclusivo donde el educando, el personal docente y
administrativo, las familias y la comunidad, se sientan acogidos y disfruten de
su estancia en la institucion.

El proceso de cambio hacia la creacion de una escuela inclusiva nos ha permi-
tido al personal de la institucion, asi como de los nifios y las nifias, la adquisi-
cion de experiencias gratificantes, algunas resultados son muy positivos, otras
vivencias nos han brindado aprendizajes valiosos para asumir los retos que se
nos presentan. Hemos aprendido que somos un equipo de trabajo donde todos



podemos aportar para una educacion
de calidad y accesible para todos.

Cada dfa, como profesionales y es-
pecialmente como personas tratamos
de fortalecer nuestra capacidad de
analisis, sea esta mejora por el éxito
logrado que impulsa a seguir regene-
rando, o por el fracaso que conlleva
a la reflexion, al esfuerzo y al cambio
para alcanzar el objetivo propuesto.
Los logros obtenidos, los aprendiza-
jes alcanzados, las metas propuestas
y la consecuciéon en esta tarea que
hemos emprendido, nos deja tener
como expectativa, seguir adelante
buscando cada dia todo aquello que
beneficie nuestra labor y el aprendi-
zaje de nuestros estudiantes.

En nuestro quehacer diario la in-
clusién requiere de un trabajo en
equipo, articulado, y planificado, se
ha convertido en una filosofia insti-
tucional que refleja la necesidad de
una educacién para todos donde se
respete la diferencia y se valore la di-
versidad, una educacién con amor,
donde todos valemos igual y donde
las diferencias individuales son un
factor de crecimiento.
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EL CEIP STELLA MARIS
DE CARTAGENA

El CEIP Stella Maris es un centro de Educacion Infantil y Primaria situado en
la Bda. Virgen de La Caridad de Cartagena. Esta proxima al centro de la ciudad,
muy bien comunicada y dotada de servicios fundamentales tanto en su area de
influencia (guarderfa, centro de salud, instituto y Escuela oficial de Idiomas)
como en un radio de escasos 2000 metros (Centro cultural municipal, Hospital,
centros comerciales, parque de ocio y zona de expansion cultural).

La principal caracteristica de la poblacion de este entorno urbano es la diversi-
dad cultural, econémica y social de sus vecinos, quienes se han ido incorporan-
do en varias fases desde que naciera la barriada hace cincuenta afios. Por ello,
del total de la poblacién escolar, el 35% de alumnado es autéctono con origen
en la Barriada o en otros barrios limitrofes, el 33,5% es de cultura gitana y el
30% es arabe. S6lo hay un 1’5% de alumnado de otras culturas —ecuatoriano,
pakistani, subsahariano-. La referencia a la procedencia cultural del alumnado
se hace para poner de manifiesto el hecho de la existencia de una multicul-
turalidad que nos permite plantear con una perspectiva intercultural nuestra
actividad curricular, teniendo en cuenta precisamente todos los hechos cultu-
rales y, en la medida de lo posible, sus historias y circunstancias de vida, para
comprender mejor sus respuestas, sus actuaciones, sus intereses y necesidades.

Enla escuela trabaja un equipo docente formado por 34 maestros con un gra-
do de implicacion en la vida del centro muy elevado, favoreciendo toda la labor
educativa del alumnado y sus familias y centrando su formacion en el aprendi-
zaje cooperativo, la metodologia de los proyectos de investigacion en el marco
del Proyecto Roma, la educacion inclusiva, las Comunidades de Aprendizaje,
las competencias basicas y la mejora y el fomento de la lectura.

“La escuela publica esta viviendo un
momento muy significativo en rela-
cion con la educacion inclusiva. En
los ultimos anos el arco iris humano
que a diario se forma en nuestras es-
cuelas es ain mas hermoso que el
arco iris celeste. Las aulas de cual-
quier colegio son un mosaico de cul-
turas. Esto, mds que un problema, es
una ocasion unica, y un reto también,
para lograr una educacion en valores
donde el respeto, la participacion y
la convivencia han de ser los nuevos
pilares para el aprendizaje.”(M.LO-
PEZ MELERO)
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(COMO
ENTENDEMOS
LA ESCUELA?

NUESTRA FILOSOFIA

Realmente, la escuela que queremos
ha de ser una escuela de todos, pero
con todos. Por eso creemos que la
escuela no puede ser sélo un lugar
para adquirir conocimientos sino
para aprender y ensefiar al alumnado
estrategias que le permitan resolver
problemas de la vida cotidiana, don-
de cobre pleno sentido la creatividad,
la innovacion, el respeto, la toleran-
cia, la diversidad, la solidaridad, la
interculturalidad, etc. Pero también
debe ser el lugar donde los maestros
entendamos que lo que tenemos que
hacer en ¢l es educar y es aprender
de nuestro alumnado y con nuestro
alumnado. Porque ir a la escuela su-
pone ir a aprender que ésta es una
comunidad de aprendizaje compar-
tido. Ahora bien, consideramos que
la escuela tiene sentido si atiende, al
menos, tres tipos de prioridades:

La escuela esta para satisfacer todas
las necesidades presentes del alum-
nado en los primeros afios de su vida.
La infancia es una categoria humana
completa y no hay que ver a la nifia
o al nifio como una mujer u hombre

en pequeno.

Los maestros debemos saber desper-
tar en cada nifio el deseo de existir y
la emocién por conocer y sobre todo
el deseo por vivir el ser nifio. La in-
fancia es la etapa que cubre la inicia-
ci6én al conocimiento del mundo y de
la vida.

ILa escuela debe crear en todo el
alumnado la necesidad de descubrir
los procesos necesatios para adquirir
el conocimiento, como algo valioso
en si mismo.

En la escuela nos hemos de poner de
acuerdo las familias, el profesorado y
la comunidad en general en qué tipo
de ciudadania queremos para el futu-
ro, ya que entre todos se ha de com-
batir la ignorancia, la intolerancia, la
xenofobia, el racismo, la segregacion,
la insolidaridad, la injusticia, etc.

Y para que la escuela asegure un equi-
librio entre la necesaria comprension
del curriculo y la innegable diversi-
dad del alumnado debe ser conside-
rada como:

UN ESPACIO DE
CONVIVENCIA.

UNA COMUNIDAD DE
APRENDIZAJE.

UN LUGAR DONDE
SE APRENDE
PARTICIPANDO.

Una escuela democratica como ejem-
plo de escuela sin exclusiones, pues la
inclusion no es un método didactico
o un programa de investigacion sino
un modo de convivencia, un modo
de aprender a convivir mejor en la

diversidad.

Teniendo en cuenta lo expresado an-
teriormente, nuestro reto estd en sa-
ber desarrollar y elaborar un modelo
educativo que proporcione a cada
nifio la ayuda pedagdgica necesaria,
de acuerdo a sus peculiaridades, a sus
experiencias y sus condiciones socio-
culturales, para que adquieran la au-
tonomia personal, social y moral que
les haga ser, a la vez, personas cultas
y “buenas personas”.



ANTECEDENTES

Para  hablar del proceso de
construccion de una  escuela
inclusiva en el CEIP Stella Maris de
Cartagena habria que remontarse
a muchos afios atrds y poner de
manifiesto la cultura de formacion
permanente del profesorado de
este centro, siempre en busca de la
mejor respuesta educativa. Pero es
el ano 2008 el que marca un antes
y un después en nuestro Proyecto
educativo. Hasta entonces veniamos
poniendo en practica una serie de
programas didacticos en los que
se habfa invertido mucho tiempo
en formacién, en interpretacion
y aplicaciéon de los mismos, en
reuniones de debate y reflexion. En
suma, se habia realizado un esfuerzo
permanente para lograr un objetivo
unico: mejorar el centro como
institucion educativa y, por supuesto,
mejorar su practica docente. Pero
faltaba dar un paso mds y abordar
una propuesta pedagogica basada en
la participacion y en el didlogo para
acabar de definir nuestro proyecto
educativo de centro. Debiamos saber
silo que practicabamos en las aulas es
lo que debifamos hacer o no y valorar

si estdbamos en consonancia con
los principios de la escuela inclusiva
y la educacién intercultural. Con
este primer objetivo de conocer qué
tipo de cambios y transformaciones
generaba la inclusion y cémo
lo  estabamos  resolviendo el
profesorado del centro nacio, bajo la
direccion del profesor Miguel Lopez
Melero, en el afio 2008, el proyecto
de formaciéon “Condiciones para
construir una escuela inclusiva.
Investigando de manera cooperativa
para comprender y transformar las
practicas educativas inclusivas”, en
el marco del Proyecto Roma y de
Comunidades de Aprendizaje. En
consecuencia, comienza a generarse
una cultura de cooperacion entre
el profesorado para atender a la
diversidad que tenemos en nuestra
escuela. Ello nos ha permitido
avanzar en la construcciéon de un
curriculum diferente y comin basado
en proyectos de investigacién y en
la cooperacion, que no discrimina a
ningtn nifio a la hora de participar en
la construccién del conocimiento vy,
también, avanzar en la construccion
de una escuela sin exclusiones patra
dar respuesta a la pregunta:
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¢QUE TIPO DE ESCUELA DEBE
SER LA QUE RESPONDA A LAS
NECESIDADES EDUCATIVAS

DE TODO EL ALUMNADO SIN
DEJAR A NADIE FUERA DE LA
CONVIVENCIAY DE LA CULTURA
ESCOLAR?

En el camino hacia la construccion
de esta escuela inclusiva hemos
aprendido que se necesitan dos in-
gredientes  esenciales:  formacion
permanente y compromiso personal
y profesional. Porque la inclusién es
un paso adelante decisivo, necesario
para proporcionar altas expectati-
vas en los nifios y sus familias, con-
cienciandoles de la oportunidad que
supone que todos encuentren su lu-
gar en la escuela, participando de las
actitudes positivas, implicindose en
ella para lograr objetivos comunes
y entender que el beneficio de la in-
clusion permite, por encima de todo,
comprender, respetar, ser sensible y
crecer con las diferencias de los de-
mas e interactuar, comunicar y traba-
jar juntos. Pero ¢cémo iniciamos ese
camino hacia la inclusién? Comenza-
mos por modificar las actitudes nega-
tivas entre las que se cuentan las del
maestro, la de las metodologfas, las
del ambiente y las de la propia familia
que no colabora con la dinamica del
centro ni con el proceso de aprendi-
zaje de su hijo. Se trata, en suma, de
eliminar las barreras que producen
exclusion —barreras politicas, didacti-

cas y culturales-, entendidas por Lo-
pez Melero como los obstaculos que
dificultan o limitan el aprendizaje,
la participacion y la convivencia en
condiciones de equidad en los proce-
sos de ensefianza y aprendizaje.

En este sentido, El Proyecto Roma
por un lado y la experiencia de Co-
munidades de aprendizaje por otro,
proporcionaban a nuestra escucla
los fundamentos para acabar de dar
cohesion y modificar la actitud pe-
dagogica del centro que buscaba su
definicién total.

Pero ¢cuantas necesidades y cam-
bios han sido necesarios para cons-
truir una comunidad de convivencia
y aprendizaje? :Qué condiciones se
imponfan? ¢Qué repercusiones ha te-
nido este proceso de transformacion
en la vida del centro?

Para iniciar la andadura hacia una
escuela inclusiva, el claustro se com-
prometia a detectar las necesidades
de nuestra escuela, entre las que se
contaban:

Preparar mejor nuestra formacion

pedagogica general (formacioén per-

manente) y una formacién mas espe-
cifica siguiendo el pensamiento de los
autores en los que se fundamenta el
Proyecto Roma (LURIA, VYGOTS-
KY, BRUNER, FREIRE, HABER-
MAS, MATURANA, KEMMIS)
para dejar de ser meros aplicadores
de pensamiento ajeno y convertirnos
en docentes-investigadores.

Llegar al compromiso de familias y
del colectivo del personal de servi-
cios (cocina-comedort, consetje y ad-
ministrativo).

Conseguir tanto el uso efectivo del
maestro de apoyo dentro del aula
como el compromiso de trabajo
compartido, no sélo entre los tutores
y tutoras sino entre todos los pro-
fesionales del centro formando una
comunidad de convivencia y apren-
dizaje (relaciones entre los profesio-
nales y trabajo cooperativo).

Realizar las transformaciones cutti-
culares y organizativas del aula, don-
de el aprendizaje cooperativo fuera
una realidad en las aulas y las rela-
ciones interpersonales entre profeso-
rado, familias y personal de servicio
fueran auténticas.



Dedicar en las reuniones de claustro,
de ciclo, de interciclos y de equipos,
una parte del tiempo de la reunion
a hablar de temas comunes que nos
preocuparan a todos.

Dar un curso intensivo de cémo se
debfan desarrollar los proyectos de
investigacion y conseguir una forma-
cién continuada y compartida entre
profesionales de la escuela, familias y
profesionales de la universidad como
medio de buscar soluciones conjun-
tas.

Evitar que las normativas ‘legales’
ahogaran cualquier iniciativa de in-
novacion en nuestro centro.

Romper con la permanente actitud
de clasificar y establecer normas dis-
criminatorias entre el alumnado (eti-
quetaje) que impiden el desarrollo de
los principios de la escuela inclusiva.

DIDACTICAMENTE TENIAMOS
QUE INICIAR ALGUNOS
CAMBIOS EN LA ESCUELA:

-El sentido de los agrupamientos en
todo el centro debia ser diferente. El
aula se tenfa que organizar por gru-

pos de trabajo heterogéneos. Toda el
aula debfa ser una unidad de apoyo.

- Todas las clases del colegio se ha-
bian de organizar por Zonas de De-
sarrollo y Aprendizaje.

- Debiamos proponer momentos de
Analisis en el aula y Proyectos de in-
vestigacion.

- Lograr que se produjeran ambien-
tes en las aulas con una estructura
democritica.

- Contemplar otro tipo de curricu-
lum centrado en las necesidades per-
sonales y contextuales del alumnado,
por eso proponfamos un aprendizaje
basado en situaciones problematicas
y no en disciplinas.

- Era necesario que en claustro se va-
lorara y se reflexionara sobre la con-
cepcién de evaluacion que habia en el
centro y como llevarla a la practica.

- Trabajo cooperativo entre todos los
colectivos: familias, profesorado y
personal de servicios.

- Que las actividades extracurricula-
res estuvieran vinculadas a las fina-
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lidades del centro y se desarrollaran
siguiendo los pasos de los proyectos
de investigacion del Proyecto Roma.

A partir de la deteccion de necesi-
dades, para dar una “respuesta edu-
cativa igualitaria en una sociedad de
la informacién para todos y todas”
desde los valores fundamentales para
la convivencia, todas las actuaciones
que se realizaran en el CEIP Stella
Maris tendrian como objetivo hallar
las claves de la escuela que sofiamos:
una escuela para la vida, una escue-
la de todos que se transforma para
erradicar las desigualdades sociales y
fomentar la participacion real y efec-
tiva de todos los miembros de la co-
munidad escolar que intervienen en
el proceso de aprendizaje de nuestros
alumnos y en su formaciéon humana.




EL QUEHACER DIARIO EN EL CEIP
STELLA MARIS

EN ESTE APARTADO NARRAREMOS COMO SE TRABAJA
DIARIAMENTE EN LAS AULAS CON LA METODOLOGIA
COOPERATIVA DE PROYECTOS DE INVESTIGACION EN EL MARCO
DEL PROYECTO ROMA, QUE HACE EL EQUIPO DIRECTIVO JUNTO
CON TODO EL CLAUSTRO Y QUE CAMBIOS SE HAN PRODUCIDO

PARA FAVORECER UNA ESCUELA SIN EXCLUSIONES.
SINTESIS DE COMO LO HACEMOS EN CLASE

Lo primero que aprenden los nifios y las nifias es que vienen a la escuela a ayu-
darse unos a otros y lo segundo es que vamos a trabajar en clase de manera de-
mocratica. Por eso constituimos los agrupamientos heterogéneos, pues el aula
debe planificarse como si fuese una unidad y no crear zonas de discriminacion,
sino zonas de desarrollo y de aprendizaje donde todo el alumnado disponga
de oportunidades equivalentes para lograr el proceso logico de pensamiento;
es decir, pensar correctamente para saber actuar, a través de los sistemas de
comunicacién y el mundo de normas y valores. Pensamos que, por el contra-
rio, cuando el aula se organiza en funcién de una ‘nifia o nifio medio, o un
nifio o una nifa hipotético’ es cuando se marcan las desigualdades y cuando
se produce la segregacion. De ahi que consideremos nuestras clases como
espacios solidarios, con estructuras organizativas y metodolégicas democra-
ticas, respetando las diferencias de género, étnicas, lingiiisticas, religiosas, de
handicap, etc., en los que aprendemos unos de otros a construir modelos de
convivencia y aprendizaje, donde tenga lugar una cultura escolar en la con-
vivencia para que las nifias y los nifios aprendan a ser personas democratas,
respetuosas y libres y, por supuesto, cultas. Y esto s6lo lo podremos conseguir
si en nuestras clases todas las nifias y todos los nifios tienen la oportunidad de
intercambiar sus experiencias personales y disponen de la oportunidad de po-
der intercambiar sus puntos de vista diferentes entrelazandose en un didlogo
permanente. Pero para que esto se produzca en el aula imprescindiblemente
deben de surgir unas normas de convivencia entre todos y todas. La construc-
cién de estos ambientes escolares, posibilitara al alumnado y al profesorado
una nueva axiologia al introducirse en los centros educativos nuevas preocu-
paciones tales como el pluralismo, la libertad, la justicia, el respeto mutuo, la
tolerancia, la solidaridad, etc.
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EL PROCESO DE TRABAJO DEMOCRATICO SIGUE ESTE ORDEN:

Partimos de la consideracion de que la clase es un cerebro: Zonas de desarrollo
y Aprendizaje (LURIA). Hay cuatro Zonas: Zona de Pensar (Cognicion y Me-
tacognicion), Zona de Comunicacion (Lenguaje), Zona del Amor (Afectividad)
y Zona del movimiento (Autonomia). Hay que lograr un proceso logico de
pensamiento. (LURIA).

En asamblea surge la situaciéon problematica: Curiosidades de todos, tanto
alumnado como maestro y maestra. (BRUNER). Se inicia la fase de ¢Qué sa-
bemos y qué debemos saber de esta situacion problematica? (VYGOTSKY).

Cada grupo escribe en su ordenador o en su Cuaderno de Investigacion qué
sabemos y qué debemos saber (VYGOTSKY) y los responsables del grupo (se-
cretario, portavoz, responsable de material y coordinador) deben cumplir sus
funciones. La nota distintiva en el marco del proyecto Roma es que el secretario
no es quien mejor escribe, ni el portavoz quien mejor habla, ni e responsable de
material el mas ordenado, etc.

Entre todos los miembros del grupo argumentan y consensuan quien debe te-
ner cada responsabilidad sabiendo que debe aprovechar su cargo para mejorar
precisamente esa carencia con la ayuda de todos.

Cada grupo empieza a elaborar su Plan de Accion. Este consta de los aprendi-
zajes genéricos y de los aprendizajes especificos. Para los aprendizajes genéri-
cos han de construir siempre algo para exponer a la asamblea. (Estrategia). Esta
estrategia constituye el Plan de Operaciones. (LURIA).

El Plan de operaciones se realiza siguiendo el proceso logico de pensamiento
y para ello se empieza en la Zona de Pensar y se va haciendo el recorrido por
todos las Zonas. Proceso 16gico de pensamiento (LURIA)
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Después se planifican los aprendizajes especificos. Cada estudiante expresa
para qué le va a servir a ¢l el proyecto que estan realizando y lo sitdan en una di-
mension (cognicién/metacogncicion, lenguaje, afectividad y autonomia) y des-
pués debe expresar como resuelve esa especificad desde las otras dimensiones.

A continuacion se planifican los imprevistos, es decir: los ...Y si?
Todo esto que ha sido pensado se pone en practica. Es la fase de Accion.

Se narra como se ha llevado a cabo la accién y si ha coincidido o no con lo

planificado.

Una vez terminado el proyecto en el que estin comprometidos cada grupo,
cada uno de éstos recopila todo lo que han aprendido en ese proyecto y reali-
zan, entre todos, un mapa conceptual con eso que han aprendido, como sinte-
sis de su aprendizaje (LURIA, VYGOTSKY, BRUNER, DAS, FREIRE, MA-
TURANA, HABERMAS, KEMMIS). Cada grupo debe presentar un archivo
con toda la produccion cientifica.

En la Asamblea Final los portavoces cuentan qué planificaron, qué dificultades
han tenido y cémo las han resuelto, cuentan las respuestas que han encontrado
a las dudas de la asamblea y muestran el mapa conceptual que han elaborado
(LURIA, VYGOTSKY, BRUNER). Han de evaluar tanto los aprendizajes ge-
néricos como los especificos

También aparecen nuevas cuestiones e interrogantes que darfa lugar al siguiente
proyecto de investigacion. El aprendizaje esta concatenado, se une un proyecto
con otro, en una espiral sin fin. El conocimiento no acaba, estd en construccion

permanente.(VYGOTSKY, BRUNER, FREIRE)



Cuando todos los grupos han termi-
nado de exponer, realizamos entre
todos el mapa conceptual de la clase
donde tiene que estar reflejado todo
lo que hemos aprendido entre todos
los grupos y este mapa es lo que cada
nifia y cada nifio tiene en el libro que
vamos construyendo a lo largo del
curso (LURIA, VYGOTSKY, FREI-
RE, BRUNER, DAS...)

Con todos los interrogantes de los
grupos nace un nuevo proyecto de
investigacioén y de este modo segui-
mos investigando y aprendiendo (
VYGOTSKY, BRUNER, FREIRE,
KEMMIS)

La base de nuestro aprendizaje es la
investigacién. Sin investigaciéon no
hay aprendizaje (BRUNER, FREI-
RE, KEMMIS).

Como trabaja el equipo directivo con
la implicacién y compromiso de todo
el claustro.

Para que la escuela vaya conforman-
do dia a dfa un caracter inclusivo
donde todos y todas se sientan parte
activa de una comunidad que persi-
gue cotas de excelencia para todos

sus miembros es necesario asentar
las bases que constituiran el funda-
mento de las actuaciones permanen-
tes de un claustro. Las nuestras han
sido éstas:

El Director y su equipo inculcan
en todo el profesorado y resto de
la comunidad escolar que el énfasis
debemos ponerlo en la competencia
de cada alumno y alumna y no en su
déficit. Si partimos de que todos los
nifios y nifias pueden aprender, bus-
quemos el maximo desarrollo de sus
capacidades individuales y no per-
damos el tiempo lamentandonos de
sus discapacidades.

Todos llegamos al convencimiento
de que todos los nifios y nifias pue-
den y deben aprender y tienen el de-
recho de recibir una educacion ade-
cuada que les permita el desarrollo
de todas sus capacidades

Todos favorecemos y fomentamos la
eliminaciéon de cualquier barrera que
suponga la segregacion y exclusion
del alumnado provenga de donde
provenga (Ordenes gubernamenta-
les, aulas separadas, aulas de acogida,
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aulas especificas de Pedagogia Tera-
péutica y Audicién y Lenguaje, clasi-
ficacién de los alumnos-as en capa-
ces ¢ incapaces como elemento que
justifica el sacar los alumnos-as de
clase separandolos de sus compafie-
ros-as, en su horario lectivo, en aras
de un mejor aprendizaje...)

El equipo directivo favorece la impli-
cacion de todos los maestros y maes-
tras de la escuela en la construccion
de un curticulo diversificado, flexible,
comprensivo y transformador, que
sirva como herramienta para incluir
a todo el alumnado, favoreciendo el
logro de una cultura que permita el
desarrollo de todos/as los alumnos/
as y teniendo siempre presente que:

D.1. “EL DESARROLLO DE LOS
PROCESOS COGNITIVOS
ESTA VINCULADO A LAS
INTERACCIONES CON EL
ENTORNO SOCIOCULTURAL'.

D.2. “LA TRANSFORMACION
DEL CONTEXTO POSIBILITA EL
DESARROLLO COGNITIVO'.

Descubrimos y conocemos las dife-
rencias sociales, culturales, de género
de capacidades, etc de nuestros alum-
nos y alumnas y actuamos en conse-
cuencia.

Reestructuramos  la organizacion
del centro considerando las relacio-
nes de unos con otros, las actitudes
y valores que imperan, flexibilizamos
la gestion de los espacios y los tiem-
pos, favorecemos el trabajo en equi-
po del profesorado para la reflexion
y coordinacion y damos maxima im-
portancia a una relaciéon fluida con
las familias, basada en el respeto, la
confianza y el didlogo igualitario.

Consensuamos la gestion de las aulas
de manera diversificada favoreciendo
asi la inclusiéon y teniendo siempre
presente que nuestras aulas deben
ser una comunidad de convivencia
y aprendizaje donde el maestro o la
maestra se centra en lo esencial (Si-
tuaciéon problematica planteada por
sus alumnos/as) y parte del cono-
cimiento de sus alumnos y alumnas
y contempla las diferencias de sus
alumnos/as como entiquecedoras.
Pero también:



- Analiza los procesos que condu-
cen a la exclusion para no incurrir en
ellos.

- Tiene altas expectativas en todo su
alumnado y favorece la confianza de
unos con otros.

- Crea ambientes de investigacion a
través de la cooperacion que ayudan
a valorar las diferencias, favorecer el
respeto mutuo y desarrollar los pro-
CEs0s CogNitivos.

- Utiliza los mejores y mas apropia-
dos recursos para favorecer el apren-
dizaje de sus alumnos y alumnas en el
marco de la sociedad de la informa-

cién y comunicacion.

- Reflexiona sobre su practica docen-
te y la compatte con sus compafieros
y companeras.

- Planifica pensando en todos los
alumnos y alumnas.

- Entiende la evaluacion como un
proceso formativo continuo que sir-
ve de diagnostico para entender lo
que hacemos hoy y en qué debemos
modificar el quehacer de mafana.

- Busca la autonomia del alumnado
organizandolo en grupos heterogé-
neos.

- Favorece la colaboracién con las
familias permitiendo la participacién
en las actividades que los nifios y ni-
flas hacen en el aula.

- Fomenta y favorece la formacion
del profesorado a través de un pro-
yecto comun consensuado por la
mayorfa.

- Implicamos a la Administracion
Educativa en la vida del centro a tra-
vés de la informacién rigurosa de lo
que en ¢l se hace.
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Ello ha conllevado a una auténtica
reflexion sobre el modelo de evalua-
cion educativa hasta llegar a elaborar
documentos relacionando los crite-
rios de evaluacion con las competen-
cias basicas y los procesos logicos de
pensamiento en la linea del Proyecto
Roma. Este curso escolar estamos
profundizando en los indicadores de
evaluacién y en las matrices de con-
vivencia y aprendizaje. Por otro lado,
hemos ido adquiriendo una biblio-
graffa pedagogica basica siguiendo
recomendaciones del profesor Lopez
Melero, del Inspector de educacion
del centro Carmelo Sanchez Liarte y
de selectos portales pedagogicos.

En las actitudes y posicionamientos
personales. Con la puesta en mar-
cha de los proyectos de investigacion
cada una de las personas responsa-
bles del colegio se ha ido sintiendo
progresivamente protagonista de la
innovaciéon. La consecuencia inme-
diata ha sido la adquisicién de un
compromiso de trabajo compartido
generando una cultura de coopera-
cion.

En la gestion de las aulas, porque se
organizan para favorecer desde los
3 afios hasta 6° de Educacién Pri-
maria una organizacién cooperativa
y democratica. Los agrupamientos
del alumnado se han ido consoli-
dando conforme han incorporado
a la dindmica habitual las normas
de aula, normas de asamblea y nor-
mas de grupo para poder desarrollar
los proyectos de investigacion. Por
otro lado, el alumnado ha entendido
y asumido perfectamente la idea de
heterogeneidad del grupo para poder
ayudarse unos a otros y que, ademds,
sus maestros son siempre el referen-
te principal de apoyo en clase para
todos y todas.

En la distribucién de los recursos
humanos —apoyos-. Las maestras de
apoyo participan como uno mas den-
tro del aula, aunque se debe profun-
dizar en la idea de uso efectivo del
profesor de apoyo dentro del aula
para que todo el centro sea una uni-
dad de apoyo, donde el curriculum se
desarrolla de manera cooperativa.

En la participacion de las familias
que, aunque incipiente atn, son va-
rias las familias que se han incorpo-
rado al centro de manera real. Esta
nueva forma de relacionarse con los
maestros y entrar de lleno en la dina-
mica de la escuela ha provocado un
clima de confianza, mejorado sus ex-
pectativas y su autoestima al saberse
capaces y necesarios.

Otros cambios se han operado y de-
ben afianzarse en el empleo de los
materiales, en la relacién con la ad-
ministracion educativa, en la relacion
con el personal de otros servicios.

El cambio metodolégico ha gene-
rado otras necesidades: aumento de
libros de consulta en la Biblioteca,
necesidad de mas ordenadores por
aula, apertura permanente, desde las
9:00h hasta las 14:00h, de estas au-
las de recursos para que el alumnado
pueda utilizatlas autbnoma y respon-
sablemente.



En conclusién, estamos constru-
yendo una escuela sin exclusiones,
una escuela donde se construyen los
aprendizajes dfa a dfa. En efecto, se
ha instaurado una dindmica de tra-
bajo compartido y comprometido,
creando un clima de actitudes positi-
vas favorables a la inclusion y a la cul-
tura de la diversidad. Porque, como
dice el profesor Lopez Melero: La in-
tencionalidad moral de nuestro que-
hacer educativo no puede reducirse
a ensefar a las nifias y a los nifios un
conjunto de conocimientos, de nor-
mas y procedimientos, etc; sino en la
medida en que los procesos de ense-
flanza y aprendizaje abarcan tanto al
profesorado como al alumnado y se
construyen una red de significados y
comportamiento compartidos (cul-
tura escolar), estamos hablando de

una educacion para la convivencia.
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UNA EXPERIENCIA DE
EDUCACION INCLUSIVA EN
GUATEMALA

La Universidad del Valle de Guatemala, en la Facultad de Educacion, desde
hace mas de veinticinco afios, ofrece los profesorados especializados de Edu-
cacion Especial, Problemas de Aprendizaje y la licenciatura en Psicopedagogia.
Cuenta para ello con un equipo de docente profesionales en las distintas disci-
plinas, para formar egresados cuya accién laboral aporte al pais oportunidades
de atencion, intervencion e inclusion de nifios y jovenes con discapacidad, ne-
cesidades educativas especiales, y factores socioculturales que los expongan a
situaciones de vulnerabilidad.

Luego de tres afios de carrera los alumnos llevan a cabo un afio de praictica.
Para ello se establecen mecanismos legales y convenios con los directores de
cada uno de los centros, se solicita apoyo a los padres de familia y se planifican
las estrategias para alcanzar las metas de los programas educativos para favo-
recer a los nifios con necesidades especiales que formaran parte del contexto
de practica. La Directora de las carreras de Educacion Especial, M.A. Gabriela
Castro de Barbano, nombra a dos catedraticas asesoras, que supervisan el pro-
ceso dentro de los centros, certificando que el mismo llene los requisitos aca-
démicos y profesionales de cada alumno practicante. Este es un proceso que se
trabaja en equipo, donde intervienen autoridades de la universidad, direccion,
catedraticos, practicantes, directores de los centros y padres de familia.
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La Ley Nacional de Educacién Especial de Guatemala aboga por la inclusion
y desarrollo educativo de todos los nifios, especialmente de los que pertene-
cen a grupos en riesgo y con discapacidades diversas. No obstante, es posible
encontrar experiencias que van desde las puramente asistencialistas a las mas
inclusivas, pasando por las que se encuentran en transicion. Para propositos de
este trabajo se ha seleccionado una experiencia de integracién que se encuentra
en transicion hacia la educacion inclusiva, en la que participé Patricia Moreno
de Penagos, estudiante de dltimo afio del profesorado especializado en Educa-
cion Especial. Ella trabajé como maestra sombra, de dos alumnos, gemelos,
de tres afios siete meses, quienes presentan necesidades educativas especiales
asociadas a discapacidades motoras producto de una paralisis cerebral infantil.

FoToGRAFIA DE UNIVERSIDAD DEL VALLE DE GUATEMALA



A CONTINUACION DETALLAMOS LOS LOGROS QUE SE ALCANZARON

DURANTE EL PROCESO:

NUESTRA FILOSOFIA

El Centro Educativo Imagine Pres-
chool, es una institucion guatemal-
teca del nivel preescolar que, en
concordancia con los principios de
la educacion inclusiva, se propone
cumplir con los siguientes mision, vi-
si6n y objetivo:

MIS ION Manejar un am-

biente similar al del hogar para que
se adquieran los habitos de indepen-
dencia por medio de un proceso na-

tural.

Brindar
formando en los nifios las bases de

atenciéon  individualizada,
los valores para la formacion de la
voluntad y la libertad responsable.

VISION Ser un centro de

estimulacién con un programa in-
tegral, técnicas de enseflanza actua-
lizadas, con sistema bilingtie, donde
el nifio se desenvuelva sintiéndose
seguro, importante e identificado, en
un clima de respeto, amor y justicia.

Donde el nifio pueda satisfacer sus
necesidades de equidad.

OBJETIVO:

Brindar a los nifios una formacion
integral, estimulando en ellos el desa-
rrollo de habilidades sociales y cog-
nitiva. Para promover autonomia y
adaptacion social.

En este centro se atiende a nifios de 1
a 4 afos de edad, por un equipo mul-
tidisciplinario de profesores especia-
lizados en Problemas de Aprendizaje,
Educcién Especial y Educacion Pre-
primaria, con asesoria de psicologos
educativos. Quienes ponen en practi-
ca un programa de estimulacion mul-
tisensorial y neuromotor, el progra-
ma Second Step para el desarrollo de
la inteligencia emocional, asi como
el método Montessori de metodolo-
gia activa y participativa, entre otros
enfoques de atencién educativa a la
primera infancia.

TLos maestros llevan el control de
avance de los nifios mediante un
record anecdético, que les permite
determinar si alguno de los alumnos
necesita ayuda especial. En caso de
ser asi, se comunica y solicita la res-
pectiva autorizacion a los padres, se
realiza una evaluacién al nifio vy, de-
pendiendo de las necesidades detec-

tadas, se planifican acciones evalua-
doras mas detalladas si se requiere,
asi como los apoyos educativos del
caso.
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NUESTRO DIARIO
QUEHACER

El Centro Imagine Preschool,

con la intencion de reforzar el
personal de apoyo educativo
solicit6 a la Facultad de Educacion
de la Universidad del Valle,
especificamente de la Direccion de
Educacion Especial, la posibilidad
de contar con una estudiante

de prictica que fungiera como
maestra sombra para atender a los
hermanitos.

Tanto los padres de familia como las
Directoras del Centro se reunieron
con la alumna practicante para plani-
ficar las estrategias de apoyo educa-
tivo a los dos alumnos. Allf se deter-
mind que ingresaran al aula regular
con sus pares, acompafiados por la

maestra sombra.

PREPARACION PREVIA AL
INGRESO DIRECTO AL
AULA:

Antes de que los nifios ingresaran a
la escuela se realizo un acercamiento
con la familia que consisti6é en una
entrevista a los padres y una prime-
ra interaccion con los nifios que,

ademas, permitio ver sus principales

habilidades y necesidades, las que
serfan en adelante muy tomadas en
cuenta para toda la programacion
educativa.

Posteriormente, se llevaron a cabo
las primeras sesiones de trabajo en
equipo con terapeutas y docentes,
dénde jugd un papel protagénico la
fisioterapista, dado que era urgente
recibir su asesoramiento para que to-
dos conociéramos la mejor manera
de dar apoyo motor a los nifios, tanto
para su mejor desarrollo como para
evitar contracturas y malas posturas.
Al respecto, una de las principales
recomendaciones surgidas de este
trabajo fue la de proveerles sesiones
de equino terapia para favorecer el
control postural y evitar la escoliosis.

También se dio una induccién a quien
serfa la docente del grupo y los futu-
ros companferitos, sobre la forma en
que todos podiamos participar para
apoyar el adecuado desplazamiento
e involucramiento de los gemelos
en las diversas actividades escolares
curriculares y extracurriculares, asi
como su transiciéon hacia el control
de esfinteres con la colaboracién de

nifieras y auxiliares.



Muy pronto, docentes, niflos y perso-
nal de apoyo se dieron la mano mu-
tuamente para lograr que los nifios se
sintieran contentos y seguros siendo
parte de esta sala de clase y de la es-
cuela en general.

De esta manera, y con el principal
motor que implica la regulacion en-
tre pares, uno de los nifios, a quien
llamaremos JP, ha comenzado a su-
perar dificultades que manifestaba
al inicio de su incorporacion al aula
tales como: temor ante la presencia
y proximidad de los compafieros de
clase, ausencia de contacto visual,
ansiedad y timidez. En el caso de JJ.,
las acciones inclusivas han implicado
un mejoramiento en su conducta de
agresion a pares cuando alguno in-
tentaba tocar o tomar sus pertenen-
cias, de autoagresion ante la frustra-
ci6én y de impulsividad, cuando no se
sentia tomado en cuenta.

En ambos casos y dadas sus necesi-
dades de origen motort, se notaba un
importante nivel de dependencia en
acciones de autoayuda y actividades
escolares, que también ha ido supe-
randose en respuesta a las distintas
formas de apoyo recibidas, como

por ejemplo, las adecuaciones de ac-
ceso que la maestra sombra ayudo a
sugerir y confeccionar, segin fuera
el caso. Entre las adecuaciones de
acceso para favorecer la inclusion al
aula se desarrollaron las siguientes:
ubicacién de los alumnos en lugares
adecuados para permititles partici-
par en las diversas actividades, uso
de sillas adaptadas a su tamafio para
mantener el tono muscular y facilitar
la movilizacion, cinta adhesiva para
fijar las hojas y los materiales educati-
vos a la mesa de trabajo compartido,
utensilios y alimentos seleccionados
de acuerdo con sus posibilidades de
manipulacién y con vista a adquirir
independencia, asi como materia-
les que facilitaran el trabajo en piso
compartido con sus compafieros y el
uso de pautas para el uso y compren-
sion del lenguaje gestual que utilizan
los nifios.

Desde el punto de vista curricular se
cuid6 siempre la utilizacion de acti-
vidades adaptadas a las posibilida-
des reales, manteniendo a los nifios
dentro del grupo de compafieros, asi
como la flexibilidad en los criterios
de logro.
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METODOLOGIA

Para llevar a cabo el trabajo se tomaron en cuenta algunas estrategias de manejo
conductual, principalmente durante el desarrollo de habilidades adaptativas, y el
enfoque socioconstructivista vygotskiano para la planificacion de aprendizajes
mediante la interaccion social entre pares y las demandas de atencion educativa
a las inteligencias maltiples de Howard Gardner. Por otra parte, la propuesta de
la educacién basada en competencias se utiliz6 como marco referencial segun
el grado escolar, desarrollo de competencias y medios de evaluacion; lo que
hizo posible la adaptacién o cambios del curriculo de acuerdo acon las nece-
sidades de los alumnos. Esto facilité los aprendizajes y optimiz6 el desarrollo
afectivo social integral y armoénico de todos los alumnos.

A'lo anterior es necesario agregar que las acciones diarias fueron consensuadas
con el equipo multidisciplinario y se evalué constantemente el avance de los

alumnos.




PRINCIPALES
LOGROS

Mas alla de los logros académicos o
de los alcances especificos con res-
pecto a la superacion de las limita-
ciones propias de su discapacidad,
es necesatio poner énfasis en que un
ambiente mas inclusivo ha permitido
a los nifios el desarrollo de normas,
seguimiento de instrucciones sim-
ples, respeto a turnos, aprendizaje de
rutinas en el aula, disfrute al compar-
tir y el apego a maestros y comparie-
ros, lo que redundara sin duda en el
aumento de su autoestima y en una
reaccion social cada vez mas proclive
a la inclusion educativa en todas sus
dimensiones.

Con respecto a los padres de familia,
esta experiencia les permitié apren-
der sobre la necesidad de:

Continuar con el proceso de escolari-
zacion y apoyo a la educacion de sus
hijos, para desarrollar autonomdia.

Combinar otras terapias para alcan-
zar metas de desarrollo general

Permitir que los nifios alcancen auto-
nomia, evitando todo tipo de sobre-

proteccion.

Motivar a los nifios para que lleguen
a alcanzar metas de forma indepen-
diente, brindandoles apoyo, sin qui-
tarles su autonomia.

Brindarles la oportunidad de interac-
tuar con otros nifios, con sus pares

Mantenerse en comunicacién con
los profesionales y educadores, para
proporcionar medios y apoyo cons-
tante en el proceso escolar

Conservar el optimismo y credibili-
dad del proceso de inclusion, lo que

beneficiara la vida futura de sus hijos.

95




96

FACTORES
INFLUYENTES

La inclusién como modelo de equi-
dad. Asi como el compromiso de la
institucion, maestra sombra y padres
de familia de apoyar el desenvolvi-
miento ¢ independencia de los nifios,
con la participacion del equipo multi-
disciplinario, para evaluar constante-
mente el proceso, han sido relevantes
durante este trabajo. Por otra parte,
la priorizacion de las destrezas basi-
cas, la comunicacién constante con
los padres de familia y el desarro-
llo de adecuaciones curriculares de
acuerdo con el Curriculo Nacional
Base de Guatemala (CNB) constitu-
yeron el complemento para el éxito
alcanzado.

En general, el proceso se caracterizd
por constante apoyo y acompafia-
miento, tanto de la maestra regular,
como de las Directoras del Centro,
hacia la maestra sombra en las ru-
tinas, diversas técnicas de estimu-
lacién, participacion activa de los
alumnos en actividades sociales del
grupo de pares. Todo esto se ha ido
documentando para apoyar el segui-
miento en el ciclo lectivo del proxi-
mo afo. Los alumnos han recibido a

la par de este proceso escolar diver-

sas ayudas de terapia fisica y apoyo
médico. Todo lo cual se complemen-
tanr para el bienestar de los nifios. El
proceso se puede evaluar como exi-
toso, ya que cumplié con los fines
técnicos y educativos que se esperan
en todo plan de inclusion, con lo que
se favoreci6 el desarrollo emocional

y cognitivo social de los alumnos.




CONCLUSIONES

La legislacion de Guatemala, la for-
macioén profesional de los alumnos
egresados de la Universidad del Valle
de Guatemala y la participacion de
centros educativos dispuestos para
la educaciéon inclusiva y padres de
familia, favorecen las experiencias y
oportunidades de desarrollo de esta
filosoffa a favor de a poblacién con
necesidades educativas especiales de
este pafs. Todo ello conlleva y magni-
fica los alcances y aportes de la edu-
cacion a la sociedad y especialmente
a la vida de cada uno de los alumnos.
La educacién inclusiva es un derecho
inherente a la poblacion en mencién.
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