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Por Jaime Sierra Torres
Rector Institucion Educativa José Acevedo y Gomez, Medellin, Colombia.

Editorial

La Ley General de Educacion colombiana establece
que la educacion para personas con limitaciones’
es parte integrante del servicio publico educativo v,
por lo tanto, los establecimientos deben organizar,
directamente o mediante convenio, acciones
pedagodgicasy terapéuticas que posibiliten su inclusion
educativaysocial. Lainclusion escolar, de esta manera,
_] se convierte en un imperafivo para todos aquellos que
decimos defender, luchary abogar porlos derechos educativos de todos
en esta nacion, independiente de cual sea la filosofia, creencia o carta
de navegacion de la institucion educativa.

Ahora bien, la Educaciéon Inclusiva es una oportunidad de calidad
educativa cuando garantiza la acogida y el cuidado a todos y cada
uno de los estudiantes independientemente de sus necesidades y
demandas.

La UNESCO define la Educacion Inclusiva asi:

“La educacion inclusiva es una aproximacion de desarrollo a partir de la
buUsqueda de atender las necesidades de aprendizaje de todos los ninos,
jovenes y adultos con especial énfasis en aquellos que son vulnerables a
la marginalizaciéon y la exclusion™.

Y en otfro apartado dice:

“La inclusidon se ve como el proceso de identificar y responder a la
diversidad de las necesidades de todos los estudiantes a través de la
mayor participacion en el aprendizaje, las culturas y las comunidades, y
reduciendo la exclusion enla educacion. Involucra cambios y modificaciones
en confenidos, aproximaciones, estructuras y estrategias, con una vision
comun gue incluye a todos los ninos/as del rango de edad apropiado v la
conviccion de que es la responsabilidad del sistema regular, educar a todos
los ninos/as *

1. Ley General de Educacion 115 de 1994, art. 1. http://www.inclusioneducativa.org/ise.php2id=1
Gomez, Medellin, Colombia.
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La realidad de la educacion en nuestros paises, sin embargo, carece
de estructuras educativas que propendan, apoyen y fortalezcan
procesos que permitan el acceso de la totalidad de educandos a una
formacion inclusiva. En particular, aquellos estudiantes que presentan
una situacion de discapacidad, estos aun se encuentran al margen de
procesos que losreconozcany los apoyen. En Colombia, la Constitucion
Politica de 1991, en el articulo 5, reconoce que las personas con
discapacidad tienen derecho a acceder a una educacion de calidad
a lo largo de toda su vida, que promueva su desarrollo integral, su
independencia y su participacion, en condiciones de igualdad, en los
dmbitos publico y privado.

De esa manera, la legalidad se acerca al deseo, pero no aborda
asuntos tan vitales para el cambio como los recursos, la capacitacion
del cuerpo docente y la filigrana de los planes y programas que apoyen
los procesos.

Otro dmbito a transformar es la evaluacion, con todas sus variables y
posibilidades, debe enfocar sus esfuerzos en respetar la diferencia y
propender por la formacion antes que la medicion.

Es mucho lo que hay porhacery el camino no es el mds sencillo a elegir,
estd plagado de incertidumbres, detractores y evasores. Laigualdad de
derechos estd en juego y no es nada facil caer, aun involuntariamente, en
injusticias o malas interpretaciones de la ley.

Finalmente, los Ultimos artifices del acto educativo, que son los maestros,
estdn llamados a abanderar propuestas de aula y de planeacion que
den cuenta, a partir de la experiencia, de nuevas formas de pensar,
de mirar, de actuary de “leer” las necesidades, miedos y jubilos de los
ninos que traerd la marea del futuro.

Estamos llaomados a hacer del centro educativo el lugar “encantado”
en donde todos los seres humanos sean acogidos, reciban todo el
acompanamiento y puedan readlizar sus suenos. Siempre es posible un
mundo mejor.
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Por Karla Castillo Cordero y Maria Dewey Vargas
Area de Capacitacion

Capacitacion

herramienta de impacto para transformar

Costa Rica-

Fotografia por
Eduardo Valenzuela Elizondo

En la fotografia se observa a un grupo de personas en un laboratorio de
codmputo recibiendo capacitacion.

En marzo del ano 2002 el Centro Nacional de Recursos para la Educacion
Inclusiva, abrid sus puertas para iniciar un proceso nacional de impacto,
donde el Area de Capacitacién, inicia la transformacién de nuestras
aulas mediante procesos de capacitacion.
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Segun el Art. 14° del Decreto de Creacién del Centro Nacional de
Recursos para la Educacion Inclusiva MEP-34206, esta drea tiene como
funcidn brindar alternativas de capacitacion y actualizacion relacionadas
con la mediacion pedagogica vy la utilizacion de todo tipo de apoyos,
que favorezcan la educaciéon inclusiva de la poblacion estudiantil con
necesidades educativas especiales asociadas a condiciones de
discapacidad. Esta labor se desarrolla en las 27 Direcciones Regionales
de Educacion en Costa Rica.

Fotografia por Eduardo Valenzuela Elizondo

En las fotografias se observa a un grupo de personas en un laboratorio de
codmputo recibiendo capacitacion.

Es importante conocer que en los inicios del CENAREC, se desarrollo la
investigacion denominada “Consulta Nacional 2002"”, coordinada por €l
Area de Investigacion, que permitid identificar las necesidades de capacitacion
de los diferentes actores del sistema educativo nacional. A partir de alli, se
planted una oferta de cursos que respondiera a dichas necesidades y
la cual ha ido refrescdndose y aumentando a lo largo de los anos. Las
solicitudes especificas del Consejo Superior de Educacion, la Direccion de
Desarrollo Curricular, elDepartamento de EducacionEspecial, las Asesorias
Pedagodgicas de las Direcciones Regionales, las instituciones educativas
del Ministerio de Educacion Publica y los aportes de los participantes de
los cursos, han ido marcando el norte en el establecimiento de las tematicas
que se ofrecen, revisan y disenan para nuestra poblacion meta.

Para hacerrealidad la educacion inclusiva, que busca atender la diversidad
estudiantil, se hace necesario brindaruna oferta de cursos dentro del Modelo
Social donde las personas con discapacidad, familias de las personas con
discapacidad, profesionales en el drea técnica y administrativa vinculados
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con la educacion, tanto del sector publico como privado y personas de la
comunidad que trabajan ofreciendo servicios a personas con discapacidad,
puedan capacitarse y actualizar sus conocimientos tedrico prdcticos. En
medio de las diferentes temdticas que se imparten, el Modelo Social de la
discapacidad es el pilar que busca empoderar a la poblacion estudiantil, docentes,
familia, autoridades educativas y comunidad, para promover una educacion
de excelencia donde se respete y celebre la diversidad bajo un enfoque de
derechos humanos.

Para lograr lo anterior, se ha hecho una inversion de tiempo y recursos, tanto @
nivel nacional como internacional, para formar expertos en mdas de 80 temdaticas
diferentes que se han impartido en los 12 anos de gestion del CENAREC.

A la fecha, a través de mds de 1150 diferentes cursos, se han capacitado mads
de 37325 personas en todo el territorio nacional. Dona Kattia Herndndez, madre
de familia de una nina sorda y que ha llevado cuatro cursos del CENAREC.

Comenta que las competencias desarrolladas a fravés de los cursos “es la mejor
herramienta que he tenido hasta el momento en mi vida, con respecto a la
educacion de mi hija y con respecto a la educaciéon para mi como persona.
Gracias a la capacitacion que yo recibi, ahora mi hija tiene una mama que
sabe codmo comunicarse con ella. Gracias a lo que yo aprendi, mi hija mayor
también aprendié a comunicarse con su hermanita menor”.

Agrega que ahora su esposo fambién lleva cursos de Lengua de Senas Costarricense
y que en el curso del Modelo Social de la discapacidad del CENAREC aprendid que
las personas con discapacidad no tienen mds derechos, tienen exactamente
los mismos: “Aprendi que estamos en igualdad por completo, simplemente hay
que saberlos pedir, hay que saberlos exigir con inteligencia y sabiduria, con
respeto y prudencia. La capacitacion ha sido un estimulo para nosotros como
familia. Hemos sido valorados y apreciados”.

La diversidad de estudiantes de escuelas y colegios, docentes y personal
técnico y administrativo, padres y madres de familia de cientos de centros
educativos, han iniciado un tiempo de recoger los frutos de una labor que, con
compromiso, profesionalismo y calidad, construye un pais mads inclusivo. Las
consecuencias positivas, provocadas por los cursos estdn transformando nuestro
entorno costarricense, nuestro ambiente social y natural. jEl impacto continual
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Por Tatiana Navarro Mata

Gestionando

CONOCIMIENTO

Area de Investigacion

Desde su creacion en el ano 2002, el Centro Nacional de Recursos
para la Educacion Inclusiva (CENAREC) ha desarrollado iniciativas de
investigacion cientifica relacionadas con la atencidon educativa de
la poblacion estudiantil con discapacidad de Costa Rica, orientadas
a determinar y actualizar el marco referencial sobre la realidad y
necesidades educativas de esta poblacion.

El norte del Area de Investigacion, es la promocién de la educacion
inclusiva, entendida como una nueva manera de analizar la cotidianidad
educativa,detransformarlasformasdetrabajoydemejorarlaconvivencia,
porlo que se requiere aproximarse alasrealidades educativas, es decir, al
conjunto de acciones, sociales y de la comunidad, que permitan eliminar
las barreras que impiden la participacion de la poblacion estudiantil en
el aprendizaje, aceptando y valorando sus diferencias.

Para fransitar en el camino hacia el cambio conceptual es necesario,
nos senala, Echeita (2012), implementar una cultura de evidencias,
propiciar espacios, tiempos y apoyos que permitan la reflexion individual
y compartida sobre la accion. En este sentido continba Echeita (2012), los
centros educativos disponen de mucho potencial que no aprovechan
conocimientos, experiencias, practicas, materiales y recursos, dindmicas
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En las fotografias se observa a un grupo de personas sosteniendo una reunidn,
analizando documentos e investigando en internet.

Fotografias por Eduardo Valenzuela Elizondo

con estudiantes y familias. Esta cultura, implica que se “suele estar
atrapadoenalgunasaulas” sinllegaraconocersey, portanto, compartirse
con otros.

La investigacion se convierte asi, en una de las posibilidades para
fortalecer la mision del CENAREC al recuperar, por medio de diferentes
estudios, la practica y la cultura de los centros educativos, para brindar
apoyo a quienes trabajan por una educacidon de calidad, que se
encuentran en constante movimiento.

Los estudios realizados pretenden recabar y analizar las realidades
educativas, desde la vivencia especifica del conocimiento de los centros
educativos, asi como de la recuperacion de las voces y opiniones de los
distintos actores sociales: poblacion docente, padres de familia, personal
administrativo y estudiantes. Esta via ofrece un panorama general de
esas realidades, el cual contextualiza de alguna manera lo que sucede
en los espacios locales.

Entre las principales temdaticas desarrolladas se encuentran, la Consulta
nacional sobre necesidades de capacitacion (2002), Revision de dmbito
legal en relacidon con las adecuaciones curriculares significativas (2003),
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Conociendo las realidades educativas de centros educativos con
caracteristicas especificas (2003-2004) y de los Equipos Regionales
ltinerantes (2004-2005), Construccidonsimbadlicaentorno delasnecesidades
educativas especiales (2006), una reflexion y caracterizacion de las
funciones de los servicios de apoyo educativo de educacion especial
(2006), Implementacion de las adecuaciones de acceso en el sistema
educativo (2006-2009), Sistematizacion de la experiencia de aplicacion
del indice de Inclusidn de Mel Aiscow, en 6 centros educativos (2008-
2011); y Necesidades de capacitacion y formacion permanente de la
poblacion docente (2009-2011).

Se ha trabajado ademas, en el desarrollo de espacios que permitan la
reflexion del quehacer cotidiano con la sistematizacion de experiencias
docentes (2003-2005) y la propuesta de acciones coordinadas entre
las diferentes instancias involucradas en el proceso educativo con los
simposios-taller (2008-2009).

En el ano 2013, finalizd uno de los estudios de gran impacto enlarealidad
costarricense denominado “Descripcion General Basica de la Lengua de
Senas Costarricense (LESCQO)", el cual tuvo como resultado la concrecion
de la descripcion gramatical (en cuatro niveles) de la LESCO vy el primer
diccionario bdsico enlinea con un total de 1104 senas que se encuentran
en su mayoria, acompanadas por un video con la forma neutra de la
sena, uno o dos videos de como utilizar cada sena en una oracion vy la
descripcion en glosa de la misma. El diccionario puede accederse en la
pagina www.cenarec-lesco.org

A futuro, los procesos de investigacion se encuentran encaminados a
desarrollar nuevas propuestas que promuevan el desarrollo infegral de
la poblacion con discapacidad en el dmbito educativo.

Referencias
Echeita, G. (2012). Conferencia Magistral Sobre Educacion

Inclusiva. Centro Nacional de Recursos para la Educacion
Inclusiva, CENAREC.
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Por Evelyn Calderon Campos,
Sheila Gonzdlez Pérez y Rafael Martinez Alvarado

En la fotografia se observa a un
estudiante interactuando
con una Tablet

-

Fotografia por
duardo Valenzuela Elizondo

Incursionando en tecnologias accesibles que
promueven una educacion de calidad para la

poblacion estudiantil con
discapacidad

La asesoria en productos de apoyo y su utilizacion, es una de las acciones
que lleva a cabo el Area de Asesoria en Ayudas Técnicas, (AAAT).
Ademds de la impresion de pictogramas, de material en Sistema Braille,
del préstamo de dispositivos a estudiantes, de adaptacion de materiales
y elaboracion de férulas.

En el AAAT se cuenta con una muestra de productos de apoyo, que van
desde los no tecnoldgicos hasta los de alta tecnologia.

Como ha de suponerse, aquellos fabricados bajo estdndares de diseno
universal y tecnologias accesibles, han sustituido los no tecnoldgicos y
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hasta los de baja y mediana tecnologia, sin que dejen de ser necesarios
o funcionales unos y otros.

El AAAT se ha dado a la tareqa, de investigar e incursionar a nivel nacional,
contando para ello, con una partida presupuestaria destinada por
el Ministerio de Educacion Publica (MEP), en cumplimiento con la Ley
7600 Igualdad de Oportunidades para Personas con Discapacidad, en
lo referente a productos de apoyo de alta tecnologia y tecnologias
moviles, otorgando a estudiantes con discapacidad del sistema educativo
o nacional dispositivos que les permitan una educacion de calidad en
equiparacion de oportunidades.

Dentro de estas tecnologias accesibles, creadas bajo criterios de “diseno
para fodos”, se encuentran las Tabletas.

Coneluso de estatecnologia, la poblacion estudiantil con discapacidad,
se ha visto favorecida dado que:

» Se reduce la brecha digital, donde convergen componentes
tales como: la situacion de discapacidad y la pobreza.

» Se ofrece una educacidon en equiparacion de oportunidades.
* El estudiante asume un rol activo en el proceso de mediacion
pedagdgica.

» Se fomenta el aprendizaje interactivo y colaborativo.

* El producto es fdcil de transportar por su tamano y peso.

e El dispositivo incorpora la pantalla tactil y rotativa, cdmara, la
posibilidad de grabar voz y de usar la voz como una opcién a la
escritura y la conexion a internet inaldmbrica, entre otros.

* El aprendizaje a distancia es una opcion.

Sobre este tema, el frabajo elaborado por Marés (2012) confirma nuestra
experiencia practica y senala que “Existen positivos reportes iniciales del
uso de tablet en niveles iniciales de ensenanza y en experiencias de
atencidon a necesidades educativas especiales”.(p.8)

Las tecnologias moviles se han convertido en una herramienta pedagdgica;
el AAAT ha recopilado experiencias, en las cuales se ha podido corroborar
que el producto por si solo no cumpliria con la funcion para lo que fue
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Fotografia por Pamela Villalobos Vilanova

En la fotografia se observa a José Fabidn, estudiante de primaria, interactuando
con una Tablet

recomendado, es requerido contar con el apoyo del centro educativo
y la familia.

José Fabidn, estudiante de primaria, desde el ano pasado cuenta con
una tableta, la cual fue otorgada por el MEP, resultado de una asesoria
en productos de apoyo. El nino es usuario de silla de ruedas, requiere
apoyo para lo referente a actividades motrices finas y gruesas, asi como
para la comunicacion.

La madre del estudiante, se ha convertido en una “experta” en el manejo
del dispositivo, gracias al uso regular del producto con su hijo. Dona Ana
Ligia comenta: “mi hijo ha incrementado su vocabulario, el seguimiento
de instrucciones, la imitacion verbal”. Hay un uso independiente del
aparato, gracias a las posibilidades de acceso con las que cuenta, hay
motivacion en aprender, se ha favorecido la interaccion familiar “porque
jugamos y leemos, mi hijo es feliz mientras aprende”.
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A pesar de las ventajas del
producto para el nino, en el
centro educativo no ha sido
empleado como un recurso
de mediacion pedagogica,
se alude a la necesidad de
capacitacion a las docentes
y de trabagjo aparte con el
nino para utilizarla.

En la situacion de Valenting,
a - . : otra estudiante asesoradaq,

i 13 | es todo lo conftrario, el centro
En la fotografia se observa a Valentina educativo se ha involucrado
durante sus lecciones y comprometido en el
proceso de adquisicion vy
entrenamiento de los productos de apoyo. En su expediente se registra
como diagndstico médico hipotonia.

La disposicion de los docentes al cambio ha permitido que Valentina
combine las herramientas convencionales para el aprendizaje (papel
y 1dpiz); con herramientas de alta tecnologia (Tableta), por ejemplo
en inglés y en computo las maestras trabajan con pdginas en linea,
canciones y mads; actividades que practican en la casa.

Aungue se encuentra en primer grado y estd iniciando el proceso
de lectoescritura el digitar disminuye el cansancio, la funcion tactil
le ha provisto a la estudiante de un elemento de equiparacion de
oportunidades cuando copia de la pizarra, eliminando asi una barrera
para la participacion, lo cual a su vez, baja su ansiedad, aumenta su
autoestima y seguridad.

Ademds de utilizar este producto de apoyo de alta tecnologia, la
estudiante es usuaria de silla de ruedas motorizada que incluye un asiento
con sistema postural, este le permite mantener una posicion adecuada,
le brinda estabilidad en el tronco, disminuye la presidon de las zonas de
riesgo al distribuir el peso, evitando asi posibles lesiones.

La postura apropiada reduce la fatiga aumentando paralelamente la



tolerancia a las actividades y a la jornada diaria educativa, razéon
por la cual en el centro educativo se realizaron los ajustes del entorno
necesarios para que ella se fraslade de manera independiente, ya que
con lassilla de ruedas que utilizaba anteriormente la madre u otro adulto
debia estar con ella durante la jornada para apoyarla en los traslados.

La madre de la ninag, refiere “simplemente es un movimiento minimo con
sus dedos v ella anda por toda la escuelq, igual en la casa ella se desplaza
sola ya ni me ocupa por la Unica razdn que me quedo en la escuela es
por la cdnula de la fragueotomia que se aflojay si se sale es una situacion
de salud riesgosa” para la nina.

Dona Viviana menciona que ambos productos de apoyo son de gran
provecho, “le han cambiado la vida a mi hija”, pero que nada de esto se
hubiera logrado sin los cambios efectuados en la infraestructura y en la
actitud de los docentes del centro educativo, ya que cuando Valentina
ingresd a la escuela no era accesible, no habia banos adaptados, ni
rampas, las aceras eran irregulares vy solo se hubiera podido desplazar
del portdn al aula; la disposicion y voluntad de las personas del centro
cambid y en cuestion de tres meses se realizaron los ajustes que permiten
que actualmente Valentina sea una nina mds segura, feliz y autbnoma
en este entorno.

Estas situaciones pueden ser explicadas probablemente porque, tal y
como afirman Cantillo, Roura y Snchez (2012)

... €s evidente que las inferacciones entre las fecnologias moviles y
el dmbito educativo estdn revolucionando ambos espacios prociando
la aparicidon y expansion de nuevos desarrollos tecnoldgicos y la
transformacion de los procesos educativos. Desde este punto de vista,
en la actualidad se ha puesto de manifiesto que tecnologia y educacion
no son esferas independientes e impermeables sino que son dos dmbitos
imbricados, superpuestos, estrechamente vinculados entre si y que
generan el uno sobre el ofro constantes transferencias. (p.4)

Esa transformacion del espacio educativo no estd exenta de temores
y resistencias, porque quienes trabajan son personas y por otro lado,
las familias se ven compelidas a impulsar el aprendizaje de sus hijos
superando los mismos temores vy resistencias frente a un beneficio que
para ellos es aun mds evidente.
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Conclusiones

La experiencia prdctica de asesorar a estudiantes con discapacidad en
el uso de productos de apoyo, ha permitido confirmar que en el campo
educativo, el uso de tecnologias moviles potencia las posibilidades de
aprendizaje, de socializacion y de comunicacion, aun en aquellos estudiantes
que enfrentan, segun La Clasificacion Internacional del Funcionamiento
(CIF), importantes barreras en la actividad y en la participacion.

En este momento se encuentran disponibles en el mercado, tabletas y
teléfonos inteligentes cuyo funcionamiento estd determinado por dos
tipos de sistemas operativos distintos. Para cada uno de ellos, se han
desarrollado aplicaciones y tecnologias accesibles, tomando en cuenta
los criterios de diseno universal, que de manera definitiva, favorecen
el acceso a usuarios con discapacidad, generando condiciones de
equiparacion de oportunidades en dmbito educativo.

En el contexto del desarrollo cientifico y tecnoldgico del Ultimo cuarto
del siglo XX, y el surgimiento de la “sociedad de la informacion” o del
conocimiento, las tecnologias de informacion siempre se han presentado
de manera polarizada al consumidor y no es sino mediante la seleccion
mayoritaria, que un producto termina posiciondndose como lider en el
gusto de los consumidores.

sAndroid o i0S2 3i0S o Android? ;Cudl elegire Cada uno tiene sus
defensores y sus detractores, dependiendo de la satisfaccion del usuario,
asi se podrd orientar y determinar la opciéon a elegir.
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Por Eduardo Valenzuela Elizondo
Periodista, CENAREC

Informacion y orientacion:
herramientas para la inclusion

"y

En la fotografia se observan dos funcionarios del CENAREC impartiendo charla informativa
Fotografia por Pamela Villalobos Vilanova

P -

Area de Informacion y Orientacion

“Los estudiantes deben adquirir conocimientos para desarrollarlos y
realimentarse; para estolos medios de comunicacion son esenciales
con material e informacién actualizada y adaptada y en esto el
CENAREC readliza un trabajo muy importante, compartiendo el
modelo social de la discapacidad y de derechos humanos”. Cindy
Rojas, profesora de Educacion Especial de la Universidad San Isidro
Labrador, sede San Carlos.

Con esa perspectiva, podemos entender que la educacion
inclusiva representa una sinergia de muchos actores y factores;
para entrelazarlos, establecer redes de apoyo y evolucionar en
las prdcticas inclusivas, es necesaria una constante comunicacion
y es en este apartado donde el CENAREC, a fravés del Area de
Informacion y Orientacion, ha jugado un papel preponderante.

Por medio de charlas a grupos de docentes y estudiantes de todo el
pais, conversatorios con asociaciones y entfidades relacionadas a la
educacion y diversidad, con la elaboracion de materiales informativos,
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graficos y audiovisuales en formatos accesibles para las personas con
discapacidad, en colaboracidon con medios de comunicacion en la
divulgacion de informaciones relacionadas con la Educacion Inclusiva
enfre ofros, esta Area se ha convertido en un enlace entre Estado,
comunidad y grupos comunmente invisibilizados.

Con estos pardmetros, se hace un esfuerzo por agjustarse a lo establecido
en la legislacion nacional e internacional: “Los Estados Partes adoptardn
todas las medidas pertinentes para que las personas con discapacidad
puedan ejercer el derecho ala libertad de expresion y opinion, incluida la
libertad de recabar, recibir y facilitar informacion e ideas en igualdad de
condiciones conlasdemadsy mediante cualquier forma de comunicacion”,
Art. 21, Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
Ley 8661 (2008).

Democratizar la informacidn

El Modelo Social de la discapacidad nos presenta un reto inmediato: que
todas las personas, sin importar su condicion, sean participes de todos
los procesos sociales y que tengan acceso a la informacion es uno de
los puntos mds relevantes; para esto es vital que la mayor cantidad de
ciudadanos estén conscientes de que el derecho de uno es el derecho
de todos, esto es democratizar la informacion.

Implica esfuerzos en materia de producciéon informativa, de maximizar
el uso de la tecnologia y las nuevas herramientas que esta nos ofrece,
de que los actuales y futuros profesionales tengan a su alcance todo el
conocimiento que se genera dia con dia.

Paralograrestosobjetivos, el Areade Informaciény Orientacionse conforma
con un equipo interdisciplinario, compuesto por una Asesora Nacional
de Educacioén Especial, una especialista en Publicidad y Mercadeo y un
Periodista. Ellos se encargan de brindar atencidn y asesoria a los usuarios en
materia de Educacion Inclusiva, de manera fisica, telefonica y electronica,
asi como de la elaboracion de productos informativos accesibles
enfocados en la difusion del quehacer institucional, pero ademds se
colabora con los esfuerzos de todas las entidades involucradas no solo en
el éxito académico de la poblacion estudiantil con discapacidad, sino de
promover acciones positivas en favor de la inclusion.
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Adicionalmente, esta Area cuenta con un acervo bibliografico especializado
en educacioninclusiva, gue sirve como referencia para estudiantes, docentes
y padres de familia del sistema educativo nacional.

Carles Puigmarti Borrel, responsable de Programas de la Oficina Técnica
de Cooperacion de la Embajada de Espana en Costa Rica, destaca que
son pocas las entidades que tienen un equipo de trabagjo dedicado a
estas labores en favor de la educacion, aun mds, cuando la tarea es en
funcion de brindar materiales que fomenten la inclusidn de las personas
con discapacidad.

“CENAREC es un ejemplo e institucion de referencia en este dmbito,
trabajando sobre una realidad que todos los paises estdn teniendo. El
futuro de un pais estd en la educacion de sus ciudadanos y con oficinas
de informacion como la del CENAREC se promueve la transmision de
conocimientos” indico Puigmarti.

Las nuevas herramientas de comunicacion

Maria Gonzdlez, profesora de la Universidad San José en Ciudad Quesada,
visitd la sede central del CENAREC con un grupo de estudiantes de
Ensenanza Primaria, para recibir una charla sobre el Modelo Social de la
Discapacidad, Educacion Inclusiva y sobre los servicios de la institucion.

"Estos espacios de interaccidn son muy importantes, con estos
encuentros los futuros profesionales ven que los recursos estdn, que
hay personas dedicadas a esta labor y que estdn en total disposicion
de apoyar (...) este Departamento nos brinda ademdads informacion
contextualizada a la realidad nacional y por medio de las nuevas
herramientas como sonlainternetylasredessociales, lo que cual es muy
valioso para mantener un flujo eficiente y amplio de comunicacion”.

Y es que las nuevas plataformas tecnoldgicas como pdagina web, boletines
electronicos y redes sociales se han convertido en uno de los principales
canales de comunicacion entre lainstitucion y sus miles de usuarios, evacuando
consultas, compartiendo la actualidad del CENAREC en cuanto a
capacitacién, investigaciones, productos de apoyo y todo lo relacionado
con el panorama educativo de la poblacidn estudiantil con discapacidad
del pais.
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Por Daniela Castillo Gomez, Jessica Méndez Masis, Milena Rodriguez Gonzdlez,
Ofto Padilla Jiménez y Carolina Vega Sanchez.
Sedes CENAREC.

Eliminando barreras en todo el pais

"Aportes de las Sedes al desarrollo de la
Educacion Inclusiva en Costa Rica”

Debido a la creciente necesidad del sector educativo por brindar una
respuesta apropiada, tanto a las demandas de la poblacion estudiantil
conuna condicion de discapacidad, asicomo en cumplimiento de la Ley
7600 Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad,
y la Convencioéon de los Derechos sobre las Personas con Discapacidad,
Ley 8661, es que se crean las Sedes en algunas regiones de nuestro pais.

Estas instancias se encuentran ubicadas en zonas estratégicas que
permiten abarcar un nimero mayor de estudiantes, especificamente se
localizan en:

Limén: Escuela General Tomas Guardia, Limdn centro. (Caribe)

Coto: Escuela La Esperanza, Rio Claro, Puntarenas. (Pacifico Sur)

Liberia: Direccion Regional de Educacion de Liberia, Liberia, Guanacaste.
(Pacifico Norte)

San Carlos: Edificio del CAIPAD AYUMISANCA, Ciudad Quesada San
Carlos, Algjuela. (Zona Norte)

Pérez Zeledoén: Zona Sur

Cada sede cuenta con personal capacitado para responder a las
necesidades de la poblacion meta.

El objetivo fundamental es asesorar a estudiantes con necesidades
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En la fotografia se observa a un estudiante inferactuando con una computadora

educativas asociadas a discapacidad, a familiares y profesionales, en
cuanto al diseno y adaptacion de productos de apoyo que favorecen la
autonomia y equiparacion de oportunidades de acceso ala educacion.

Se han enfocado los esfuerzos en la identificacion de necesidades
para la asesoria y recomendacion de productos de apoyo asi como la
divulgacioén de los servicios gratuitos, entre estos: préstamo de productos
de apoyo (mouse, atfriles, cuadernos electronicos y comunicadores,
entre ofros) impresion y emplasticado de pictogramas, uso de software
para el apoyo en dreas visual y motriz (Jaws, ZoomText, Dragon Naturally
Speaking, Board Maker), impresion de material en sistema Braille, realce
y magnificador de imdgenes.

Adicionalmente, se coordinan con las Direcciones Regionales de
Educacion, la Asesoria Pedagdgica de Educacion Especial, los Equipos
Técnicos Interdisciplinarios Regionales y Centros Educativos, actividades
relacionadas con la asesoria en productos de apoyo asi como su
adquisicion, a fravés del Programa Presupuestario 558 Cumplimiento
de Ley 7600, del Ministerio de Educacioén Publica; una vez adquiridos los
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productos de apoyo, se brinda el respectivo seguimiento para corroborar
el aprovechamiento y correcta utilizacion del insumo recomendado.

En las sedes ademds se coordinan capacitaciones dirigidas a personal
técnico y administrativo de los diferentes centros educativos, personas
con discapacidad y sus familiares, en temas de interés en el dmbito de
la educacion inclusiva.

Por su parte, en Pérez Zeleddn se realizan labores de coordinacion
interinstitucional para el establecimiento de redes de apoyo que
promuevan una sociedad mds inclusiva. Dentro de las instituciones que
brindan sus aportes estdn: Instituto Nacional de Aprendizaje, Instituto de
Desarrollo Rural, Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial
y Movimiento de Vida Independiente entre otros.

El reto mds importante es potenciar cada uno de los servicios en las
regiones para disminuir las barreras que interfieren con el aprendizaje y
la participacion de las personas con discapacidad en nuestra sociedad.

En las fotografias se observa un
grupo de profesionales asesorando
a estudiantes con discapacidad.

Fotografias CENAREC
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Por Ivdn Quesada Granados
Departamento Administrativo

Promoviendo la participacion de las
personas con discapacidad a través de
herramientas tecnoldgicas

En la fotografia, Marcelina Valle recibe capacitacion en el uso de

herramientas fecnoldgicas. i ) )
.................................................................................................. Fotografia por Marco Matarrita Dondi

La Fundacion Mundo de Oportunidades (FMO) es una Organizacion No
Gubernamental de bienestar social y sin fines de lucro, desde su creacion
en el ano 1998, se fijdb como propdsito principal desarrollar actividades y
proyectos por si misma o a fravés de otros entes, nacionales o extranjeros,
para creary consolidar una conciencia de solidaridad y respeto hacia la
diversidad, promoviendolaparticipacion delaspersonasen equiparacion
de oportunidades, dentro de todas las dreas del desarro-

llo humano.

Su misidn es promover una sociedad inclusiva para las personas con
discapacidad, mediante el esfuerzo coordinado entre el sector de la
poblacidn con discapacidad, el sector publico, el sector privado, los
organismos nacionales e internacionales, y otfros interesados en el bienestar
de las personas con discapacidad.
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Su vision estd proyectada a apoyar la creacidn de mecanismos
institucionales, comunales y personales, que permitan implementar 10s
alcances de la Ley 7600 de Igualdad de oportunidades de las personas
con discapacidad y la Ley 8661 Convencion sobre los derechos de las
personas con discapacidad, en el guehacer nacional.

En el ano 2002, la FMO y el Ministerio de Educacion Publica (MEP), mediante
convenio de partes, inician el funcionamiento del Cenfro Nacional de
Recursos para la Educacion Inclusiva (CENAREC), cuyo fin institucional
es apoyar los procesos de la Educacion Inclusiva junto a las personas
con discapacidad, potenciando su desarrollo y participacion activa en
la sociedad, mediante la articulacion con diversos actores sociales.

En el presente ano, la FMO se ha propuesto brindar a la comunidad de
Goicoecheaq, especificamente a las personas con discapacidad, un
proyecto de capacitacion en el drea de la Informdtica. Esta iniciativa,
congrega a fres Centros de Atencion Integral para la Persona Adulta con
Discapacidad (CAIPAD), todos pertenecientes a la Direccion Regional
de San José Norte.

La propuesta requiere de la participacion plena de diferentes actores:
Padres de familia, profesionales de los CAIPAD, ONGs, sector publico y
|6bgicamente, de la poblacién con discapacidad de esos centros.

La FMO vy el CENAREC aportardn el recurso humano profesional para
desarrollar los programas de capacitacion y pondrdn a disposicion
las instalaciones del laboratorio, este, debidamente equipado, con el
software y hardware de Ultima tecnologia, los cursos son totalmente gratuitos.

La oferta estd orientada a estudiantes que por primera vez incursionan
en un proceso de aprendizaje en heramientas tecnoldgicas dirigidas
especificamente al drea de la informdtica. Recopila conceptos bdsicos
requeridos para el manejo de un computador, asi como dispositivos y
aplicaciones del sistema operativo Microsoft Windows.

Al ser actualmente el sistema operativo mds utilizado y frabajado, se muestra
como fortaleza tomar sus instrumentos como materia prima para un
proceso de ensenanza - aprendizaje vivencial, funcional y que responda
a las demandas de la sociedad.
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Este curso va dirigido principalmente a poblacion que presente una
condicidon de discapacidad, razdon por la cual la distribucion del tiempo
y la metodologia planteada busca atender a las necesidades e intereses
de cada participante.

Se parte de un modelo constructivista donde el usuario es el propio constructor
de su proceso, mediado por el facilitador y que serd llevado en torno a la
individualidad requerida. Se espera asi, que el proceso de respuesta a un
avance con miras a la inclusion social de esta poblacion, y por lo tanto,
que esta valiosa herramienta tecnoldgica sea el medio para el alcance
de una mayor equidad de oportunidades laborales.

Los cursos de capacitacion en esta temdatica, buscan cumplir con los
siguientes objetivos:

Objetivo general: Reconocer las diferentes herramientas bdsicas de
informdatica requeridas para el adecuado manejo de un computador y
un sistema operativo, buscando promover un mayor alcance de equidad
de oportunidades.

Objetivos especificos:

a) Experimentar un acercamiento significativo y concreto a las diversas
partes del computador y sus respectivas funciones con el fin de promover
bases mds claras para el posterior manejo del software y aplicaciones por
trabajar.

b) Identificar algunas de las principales aplicaciones del sistema operativo de
Windows por medio de su uso guiado por ejemplos vivenciales con el fin
de volverlos un recurso funcional y de simple acceso.

c) Conocer los casos concretos en los cuales se vuelve preciso el uso
de cada una de las aplicaciones trabajadas pertenecientes al sistema
operativo de Windows con el fin de vivenciar un proceso de aprendizaje
mas contextualizado.

En definitiva esta iniciativa busca promover un espacio publico que
democratice el acceso a recursos de alta tecnologia, y que de manera
paralela, garantice los derechos que por ley, los costarricenses en situacion
de discapacidad, tienen.
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Por Eduardo Vale_nzuelé Elizondo
. Periodista;”CENAREC
Fotografia por Eduardo Valenzuela Elizondo
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“Herramientas para el desarrollo de centros educativos
inclusivos en Costa Rica y Colombia”

e Costa Rica y Colombia intercambian experiencias
e De la inclusion a la diversidad

La inclusion representa un reto, donde se deben abarcar todos
los dngulos, sectores y entes involucrados en el desarrollo social
de las personas; en el caso particular de la educacion, es
necesaria la participacion activa de todos los actores que, de
una u otra forma, son responsables del éxito académico de la
poblacidon estudiantil.

Con ese objetivo se crea la iniciativa: “Herramientas para el
desarrollo de centros educativos inclusivos en Costa Rica y
Colombia”, un proyecto formulado en el marco del Fondo de
Cooperacion Triangular Espana-Costa Rica; este permitid que
profesionales ticos y colombianos visitaran ambos paises, para
trabajar en busca de una propuesta que oriente las acciones
hacia una educacion inclusiva efectiva.

“Un centro educativo se hace cada dia”
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El fondo de cooperacion impulsa a terceros paises, mediante
la fransmision de tecnologias, metodologias, conocimientos
y experiencias de instituciones publicas costarricenses a
organizaciones o entidades publicas de Belice, El Salvador,
Guatemala, Honduras, Cuba, Panama, Republica Dominicana,
México y Colombia.

De acuerdo con Carles Puigmarti, responsable de Programas
de la Oficina Técnica de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo, de la Embajada de Espana en Costa Rica (entidad
que facilité el apoyo econdmico), por las capacidades
que tiene nuestro pais, la formacion de los costarricenses, la
experiencia y el conocimiento adquiridos, es que Costa Rica es
“un pais laboratorio” que le permite ser cabeza de puente para
Centroamérica, el Caribe e incluso mas alld, donde el Centro
Nacional de Recursos para la Educacion Inclusiva (CENAREC),
es una institucion de referencia para una tematica que es una
realidad entodoslos paises, pero que no todos estan abordando
directa y positivamente.

“Costa Rica ha evolucionado en sus capacidades, y por eso
ya Espana no es solo un donante, sino que ahora se trata de
una relacion de cooperacidon, como socios, para desarrollar
proyectos en beneficio de toda la region” indicd Puigmarti.

Agrego que este proyecto justamente busca que el aprendizaje
se aplique y se establezca con politicas publicas, de manera
que se desarrolle todo un modelo de educacion inclusiva con
la premisa de que “el futuro de un pais es la educacion de sus
ciudadanos, que todos tengan acceso a ella y que la inclusion
sed la constante”.

Asi, se integran activamente en este proyecto el CENAREC,
organo de minima desconcentracion del Ministerio de
Educacion Publica de Costa Rica, y la Institucion Educativa
José Acevedo y Gomez de Medellin, Colombia, cuyo sistema
administrativo y pedagodgico es un modelo a seguir en materia
de apertura hacia la atencion a la diversidad.

“El centro educativo es el lugar donde el nino quiere i, porque es feliz ahi”
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En el caso del CENAREC, desde sus inicios se ha vinculado conla
implementacion de procesos de cambio en centros educativos
que aspiran a altos niveles de calidad bajo una orientacion
inclusiva.

Podemos mencionar “Eliminando Barreras”, donde se capacitd
y se mejord la infraestructura de mas de 10 centros educativos;
“Apoyo a la gestion pedagogica de Centros Educativos de
calidad con Orientacion Inclusiva”, donde se implementd el
indice de Inclusion de la UNESCO en 10 escuelas y colegios vy
en donde el CENAREC y la Comisidon de Educacion Inclusiva del
Ministerio de Educacion Publica de Costa Rica apoyaron en la
orientacion y acompanamiento de la constitucion y desarrollo un
Comité de Educacion Inclusiva en cada centro educativo, asi
como la capacitacion al personal docente y administrativo en
la tfematica de Educacion Inclusiva, atencion a la diversidad,
uso de productos de apoyo v sistematizacion de experiencias.

Un trabagjo similar se desarrolld en el programa “Construyendo
Redes Hacia la Educacidon Inclusiva”, implementado en 24
centfros educativos de primaria y secundaria de la Direccion
Regional de Educacidn de la provincia de Heredia.

Estos proyectos vinculados a la educacion publicay la empresa
privada, han permitido impactar a miles de estudiantes y cientos
de docentes, colocando al CENAREC como ente de referencia
en materia de Educacion Inclusiva.

Es precisamente toda esa experiencia, abonada al trabajo
realizado en todas sus dreas (Asesoria en Ayudas Técnicas,
Capacitacion, Informacion y Orientacion e Investigacion) la
que situa al CENAREC dentro del Proyecto “Herramientas para
el desarrollo de centros educativos inclusivos en Costa Rica
y Colombia”, de manera que pueda llevar el conocimiento
adquirido mas alld de las fronteras costarricenses.

“El centfro educativo nos prepara para la vida”
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Experiencias inclusivas

Fotografia por Eduardo Valenzuela Elizondo

En la fotografia, funcionarios del CENAREC comparten informacion
sobre la institucion con equipo de frabajo en Colombia.

Con ese panorama, ambas enfidades se concentraron en
mejorar los modelos de gestion administrativa de la inclusion
social y la diversidad asi como las actitudes y politicas publicas
para redlizar esta labor, y en dos pasantias se compartieron
experienciasysedesarrolld una ‘rutaparalagestion administrativa
de centros educativos inclusivos”; la cual es presentada en detalle
mas adelante en esta misma edicion.

El primero de estos encuentros se dio en el mes de marzo del presente
aNno en suelo cenfroamericano, con la visita del Sr. Jaime Sie-rra Torres,
Rector de la Institucion Educativa José Acevedo y Gomez, quien

“El centro educativo es un espacio publico y democrdatico, garantiza los derechos y
ensena los deberes”

32 « CENAREC Para Todos



',
voe

participd en diversos conversatorios con directores, docentes,
padres de familia y el equipo técnico del CENAREC, para
infercambiar experiencias en materia de inclusion. Durante
su participacion, el Sr. Sierra compartid su filosofia de trabagjo,
donde lo que prima es el derecho del nino o el joven a estudiar
sin importar su condicion, procedencia, creencias o ideologiaq,
donde se lleva a la inclusion a un nivel mas alld, hacia una
verdadera apertura a la diversidad humana.

“En nuestra institucion ya a ninguna maestra se le ‘para el pelo’
cuando llega un chico con caracteristicas particulares, sea
discapacidad, un tema de drogas, orientacion sexual, nada...
tratamos de que la escuela tenga sentido para ellos, no que
estén en la escuela solo por estar” relatd Sierra en una de sus
intervenciones.

Continud: “Ni hay sistemas mejores ni peores, lo importante es
que lahumanidad debe entender que las diferencias se acaban
con el reconocimiento de éstas y tfrabajando para valorarlas”.

Otro de los aspectos que recalco el Rector, es laimportancia de
incluiratodo elpersonaldelos centroseducativos enlos procesos
y no solamente a los docentes y administrativos que trabajan
directa o exclusivamente con estudiantes con discapacidad:
“Los foros son importantes, hay que darle prioridad a quienes
estdn mas tendientes al rechazo hacia los procesos de inclusion.
Las pasantias y el visitar centros modelo son importantes, pero
deben ser con una guia y posteriormente realizar conversatorios
para realimentarse de las experiencias” recomendo Sierra.

“El cenfro educativo es un espacio abierto para todo el mundo”
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La respuesta se obtiene
en la accion

sComo se prepara una escuela para la diversidad? Esta fue
una de las preguntas que le hicieron a este profesional con 20
anos de experiencia y multiples reconocimientos por su labor
en su pais.

Para el experto, los principales retos son buscar coOmo hacer
que la escuela sea realmente publica y democrdtica, primero
asegurando el acceso; agregd que “luego hay que garantizar
la atenciéon y finalmente garantizar la permanencia, esto con
motivacion y recursos y si no los hay pues hay que inventarlos”.
De acuerdo consu perspectiva, en esalaborlos Directores sonlos
responsables de formar a sus docentes para estas competencias,
de manera que puedan atender a todos los estudiantes, con
todas sus particularidades.

“La respuesta se obtiene en la accidén (...) No se puede dejar
de identificar que es una responsabilidad de los Estados,
pero con acciones personales o grupales se puede influir
positivamente en la administracion publica”. Ese fue uno de
los principales mensajes de Sierra y que cald profundamente
en los participantes. Con él, nos preparamos para viajar a
Colombiay conocer de primera mano el frabajo de Jaime vy sus
colaboradores, asicomo compartirla experiencia del CENAREC
en el frabajo por la Educacion Inclusiva en Costa Rica.

“El centro educativo es un espacio para aprender de los demds”
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El centro educativo es
INclusivo o no es centro
educativo

Una vez en Medellin, se realizaron diversos encuentros entre
el equipo del CENAREC y miembros de la Secretaria de
Educacion de Medellin, asicomo padres de familia, estudiantes
y docentes universitarios y de la Institucion Educativa José
Acevedo y Gomez.

En Colombiala Educacion Especial desaparecio desde hace ya
algunos anos, pasando a un enfoque de derechos que pretende
que todas las instituciones tengan orientacioén inclusiva, donde
no sea el estudiante el que se acomode al medio, sino que el
lugar se ajuste a las necesidades de |la persona.

“El reto es comprender al ser humano sin importar ninguna
condicion. Existen muchos proyectos escritos pero enla prdctica
se quedan en el camino” asegura Sierra. A esto, Gilma Rolddn,
del Equipo de Diversidad e Inclusion de la Secretaria, agrega
que “hay que acompanar procesos donde se evolucione del
concepto de inclusidon solo como discapacidad y pasar a un
ejercicio donde se vea la diversidad e inclusidon desde todas las
areas’.

Por su parte, Jorge Ivan Correqa, Director de la Maestria en
Educacion del Instituto Tecnoldgico de Antioquia, y quien liderara
el proyecto de formulacién del indice de Inclusién de Colombia,
destacd que los centros educativos deben transformarse en su
gestion, trabajando con el modelo de la Educacion Inclusiva
para la atencion a la diversidad de la poblacion. De acuerdo con
Correq, alimplementar estos procesos es vital evaluar los resultados

“El centro educativo, por excelencia, es un lugar para todos”
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y su impacto, para luego divulgarlos como buenas practicas
inclusivas, de manera que ese conocimiento sea compartido.

Para el experto, la implementacion del indice de Inclusién no
solo ha permitido a las instituciones avanzar en sus gestiones de
inclusion, sino tfambién avanzar conlos procesos de investigacion
y generar conocimiento. Recalca ademdas, la importancia de
contextualizarlo en los distintos paises, por las particularidades
sociales de cada uno.

Asimismo, representa un reto para la educacion superior, ya que
obliga a las universidades a incluir en sus programas la atencion
a la diversidad como requisito de acreditacion. La educacion
puUblica es para el pueblo y el pueblo somos todos.

Durante la visita a estahermosa ciudad, el personal del CENAREC
también tuvo la oportunidad de reunirse con profesionales en
educacion y padres de familia; luego de conocer el frabagjo
que se realiza en Costa Rica, su conclusion es que nuestro pais
cuenta con un recurso invaluable en cuanto a servicios de
Capacitacion, Investigacion, Asesoria en Productos de Apoyo
e Informacién, cuyo modelo de trabajo deberia ser imitado
en ofras naciones para garantizar derechos establecidos
infernacionalmente a toda la poblacion estudiantil.

Ademds, destacan el hecho de que a nivel gubernamental,
en Costa Rica, se hayan destinado partidas presupuestarias
para el otorgamiento de productos de apoyo a estudiantes en
sifuacion de discapacidad. Accion que, de manera definitiva
promueve una educacion y trabajo accesible en equiparacion
de oportunidades.

Para las familias y estudiantes en situacion de discapacidad, el
uso de productos de apoyo es un complemento necesario en la
mediacion pedagdgica y en definitiva un recurso que favorece
la autonomia y autodeterminacion de los usuarios.
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En el caso de la Institucion Educativa José Acevedo y Gomez, se
puede decir que es un centro de puertas abiertas, donde desde
los estudiantes existe conciencia sobre las claras diferencias
entre su institucion y las demds; se muestran orgullosos de los
avances v la filosofia en materia de apoyo a la diversidad que
ahi se practica, pese a que fuera de los muros escolares exista
una percepcion de ser un lugar para alumnos “problemdaticos” o
enajenados.

Y es por eso que se va mas alld, en la busqueda de formar
una sociedad que se transforme para ofrecer una verdadera
educacion para el cambio, para la inclusion, no solo para las
personas con discapacidad sino para la diversidad, donde
los profesores fomentan en la poblacion estudiantil el andilisis
y la formacién de criterios propios en torno a las fematicas
desarrolladasenclase sinimportarsus diferencias (sexo, identidad
sexual, creencias religiosas, gustos o aficiones); participan,
conversan y analizan las femdaticas con el profesor y entre ellos,
respetando siempre la opinidon del otro.

Para estos educadores lo importante es que lo que se ensene
en el centro educativo no se quede dentro de cuatro paredes,
sino que sirva para la vida.

La experiencia compartida permite considerar que, de ambos
paises, se pueden extraer elementos tanto significativos como
valiosos en el intento por transformar las practicas, las actitudes
y las politicas, de manera que el cambio hacia sociedades
mMaAs inclusivas se aleje de las utopias y se acerque cada vez a
realidades concretas.

Es gracias a proyectos de cooperacion internacional como el
que genera este producto, que las experiencias y apredizajes
pueden comunicarse y darse a conocer mas alld de las fronteras.
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Intfroduccion

Este articulo es una propuesta basada enla construccion conjunta
producto de las pasantias en Costa Rica y Colombia, en el
contexto del proyecto “Herramientas para el desarrollo de centros
educativos inclusivos en Costa Rica y Colombia™, financiado por
el Fondo de Cooperacion Triangular Espana - Costa Rica.

La experiencia de este infercambio, enfre ofras cosas, generd la
sistematizacion delapresenteruta, lacualse hadenominado “Ruta
para la gestion administrativa de centros educativos inclusivos”.

Estapretendeseruninstrumentoqueorientelagestionadministrativa,
en aqguellos centros dispuestos a asumir la Educacion Inclusiva
como una filosofia de vida en la comunidad educativa, teniendo
como primicia, que esta propuesta no rine con las politicas y
directrices emanadas por el Ministerio de Educacion PuUblica de
Costa Rica.

Se persigue que los lideres de los centros educativos, apliquen
toda o una parte de la ruta, segun la realidad en que conviven.

La propuesta se plantea desde una perspectiva dialéctica, lo
que implica que no tiene principio ni fin, ya que estd en constante
movimiento y evaluacion, para realimentarla y mejorarla.

En las paginas 39 y 40 se presenta un esquema que resume la ruta
con algunos de los elementos principales que la conforman.

“En la respuesta se tiene la accion”
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| Fase: Preparacion

Esta fase es fundamental ya que implica la preparacion de
todos los actores educativos, partiendo de la administracion y
en donde se considera el sustento conceptual, filoséfico, legal
y metodoldgico esencial para la segunda fase.

1. Induccién: Marco conceptual y juridico

* Marco conceptual

Enfoque de derechos

Modelo Social

Diversidad

Educacion Inclusiva
Equiparaciéon de oportunidades
Equidad

*Marco juridico Nacional
Nacional

Constitucion Politica de Costa Rica

Convencion de los Derechos Humanos

Codigo de la Ninez y la Adolescencia

Derechos de la Mujer

Ley 7600 Igualdad de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad

Ley 8661, Convenciodn sobre los derechos de las personas con
discapacidad y su protocolo facultativo

Ley 7948 Convencion intferamericana para la eliminacion de todas
las formas de discriminacion contralas personas con discapacidad.

“Una comunidad debe estar orgullosa de su centro educativo”
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El Centro Educativo como Eje de la Educacion Costarricense
Politica Nacional en Discapacidad

Internacional

Convencioén de los Derechos del Nino (Naciones Unidas, 1989)
Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos (Jomtien,
1990)

Normas uniformes de las Naciones Unidas sobre igualdad de
oportunidades para las personas con discapacidad (Naciones
Unidas, 1994)

Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas Especiales:
acceso y calidad (Salamanca, 1994)

Reunidn regional de las Américas preparatoria para el Foro
Mundial de Educacion para Todos (Santo Domingo, 2000)
Marco de Accion de Dakar Educacion para Todos: cumplir
nuestros compromisos comunes (UNESCO, 2000)

VIl Reunidon Regional de Ministros de Educacion (Cochabamba,
2001)

Declaracion de educacion para todos: Un asunto de derechos
humanos (UNESCO, 2007)

2. Estrategias para la implementacion de la Educacion Inclusiva
Se basa en el uso de la metodologia planteada en dos
instrumentos muy importantes: indice de Inclusion (UNESCO) y
Educacion Inclusiva con Calidad “construyendo capacidad
institucional para la atencion a la diversidad” (Ministerio de
Educacién Nacional, Republica de Colombia).

3. Identificacién de lideres en la comunidad educativa: con
el fin de que se promueva el desarrollo de una comunidad

“Calidad sin inclusidon, no es calidad”
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inclusiva. La participacion activa de todos y cada uno de los
miembros de la comunidad educativa se requiere para el logro
de los objetivos y metas comunes.

4. Realimentacion e innovacion: contar con los conocimientos y
experiencias de comunidades educativas que hayan liderado
o lideren proyectos similares. Como referencia se sugiere la
consulta a instancias costarricenses, tales como: CENAREC,
la Comision de Apoyo a la Educacidon Inclusiva del MEP, el
Proyecto Construyendo Redes hacia la Educacion Inclusiva
de la Direccion Regional de Educacion de Heredia, de la
Universidad Nacional Autdbnoma de Costa Rica y del Colegio de
Licenciados y Profesores de Costa Rica, asi como otros actores
sociales claves en el proceso.

5. Trabajo en equipo: para determinar avances y apoyos en
la construccion de centros educativos inclusivos, donde es
necesario conocer el contexto, las demandas de la poblacidon
estudiantil y comunidad educativa con respecto a los procesos
de formacién educativa y asi establecer valores que fijardn
el accionar de la comunidad. Las interacciones horizontales
basadas en el respeto a la diversidad son fundamentales en el
proceso.

é. Evaluacion y seguimiento de la experiencia: mediante la dis-
cusion permanente de los diferentes actores educativos vy visitas
externas a fravés de: guias de observacion, grupos focales y/o
andlisis de experiencias.

“En la cultura institucional debe haber autonomia con responsabilidad”
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Il Fase: Implementacion

En la segunda fase, se plantea la implementacion de acciones
especificas que promueven en el centro educativo, la cultura
inclusiva y de atencion a la diversidad.

1. Acogida: implica permitir el ingreso de la poblaciéon
estudiantil al cenfro educativo, sin ningun tipo de obstdculos
o requerimientos, donde la escuela se conceptualiza como un
espacio abierto para todos.

2. Empoderamiento del estudiante: se requiere de una
construccion de nuevas formas de comunicacion enfre los
diferentes actores que participan en el proceso educativo,
incluyendo a los padres de familia. Se frata de instalar la
capacidad de gestion y correspon-
sabilidadenasuntoseducativos,dondese apuntaalaautonomia
del estudiante, promoviéndose una comunicacion abiertq,
clara, oportuna y pertinente. Se plantea la autovaloracion de
la persona como sujeto de derechos y deberes, asi como la
validacion de su autoestima, autodeterminacion y la expresion
de si mismo.

3. Vinculacion de actores: padres de familia, directores,
docentes, miembros de Juntas de Educacion y Administrativas,
personal administrativo y otfros vinculados, comprometidos y
no comprometidos en prdacticas educativas inclusivas; con
el fin de promover los valores institucionales que implican la
convivencia en un centro educativo definido como un espacio

“Los procesos de educacion llevan a procesos de transformaciéon”
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publico y democrdatico, que garantiza los derechos y promueve
los deberes de la poblacion estudiantil.

Involucra la construccion de un modelo pedagdgico: donde se
concibe la educacioén vy su filosofia desde el centro educativo
a partir de las politicas nacionales y considerando el marco e
insfrumentos internacionales.

4. Observacion, pasantias y realimentacion externas: para
cimentar el conocimiento. Se requerird entonces de visitas a las
aulas, compartir experiencias en conversatorios, charlas, foros,
pasantias, entre todos los actores. Con base en esas reflexiones,
construir propuestas de mejora y propiciar cambios en 1os
procesos.

5. Capacidad instalada: La capacidad instalada, implica
aquellos procesos de formacion permanente realizados en los
centros educativos, que conducen a la autogestion educativo:
investigacion, autoaprendizaje, sistematizacion de experiencias,
redes de apoyo y comunidades de aprendizaje.

Incluye ademds, la creacion de comunidades de estudio para
fortalecer el modelo pedagdgico, el frabajo colaborativo,
los criterios de evaluacion, la convivencia, planes de estudio
y procesos de curricularizacion que garanticen la Educacion
Inclusiva. Por ofra parte, se requiere gestionar los recursos que
la poblacidon estudiantil requiere para tener acceso a una
educacion en equiparacion de oportunidades.
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Es contar con los conocimientos para ofrecer a la comunidad
estudiantil, una malla curricular flexible, donde se evalda
desde todos los estilos de aprendizaje, asi como considerar
horarios de trabajo y actividades de juegos, considerar una
propuesta en las materias religiosas, en aspectos relacionados
con interculturalidad, arte, deporte, con la participacion de
padres de familia en actividades curriculares y extracurriculares
de la institucion.

La capacidad instalada implica la vinculacion de la calidad
con Educacion Inclusiva.

También incluye la formacion permanente de nuevos directores
y personal en el conocimiento de politicas educativas inclusivas
y los contenidos relacionados con la mediacion pedagdgica
que satisfagalosrequerimientos de todala poblaciéon estudiantil.
El docente tiene autonomia con responsabilidad.

La formacion docente como un proceso permanente, se
constituye en un elemento de vital importancia para el
conocimiento de la Educacion Inclusiva para profundizar en
temas como: diagnodstico de indices de inclusion, concepto de
Educacion Inclusiva, retos y metasinstitucionales entre otros, con
el propdsito de garantizar a los docentes la sistematizacion y
continuidad de los procesos, sustentado en las necesidades del
centro educativo y asi garantizar la transformacion requerida:
procesos de sensibilizacion, de intervencion y de atencidon para
garantizar el acceso, el apoyo y la permanencia de cada
estudiante.

46 + CENAREC Para Todos



Los procesos de formacion deben conducir a cada docente
a realizar mediacion tanto pedagdgica como de solucion de
conflictos.

6. Diagnéstico: para identificar necesidades de formacion vy
apoyo para el personal de frabagjo, esta es una accidén que
se debe practicar en forma regular y considerar cuando hay
ingreso de personal nuevo.

7. Evaluacioén: para conocer las condiciones de inclusidon del
centro educativo, se utiliza el cuestionario del indice de Inclusién
para obtener la informacidon que orienta la evaluacion del
proceso y los componentes inclusivos en cada drea de gestion.

La propuesta aqui esbozada se constituye en una guia para
que las administraciones, los docentes, padres de familig,
poblacidon estudiantil y la comunidad educativa en general,
tengan una herramienta que contribuya a convertirse en
centros educativos inclusivos.

En definitiva, la idea es conftribuir a que la sociedad cada vez
se acerque y comprenda la necesidad imperiosa de ver en la
diversidad un valor agregado y que, en conjunto, se alcancen
metas que permitan la educacion de personas fuertes, sélidas y
autoafirmadas, independientemente de la condicidn asociada
que tengan.

Por otra parte, cada fase de la Ruta Gestion Administrativa de
Centros Educativos Inclusivos aqui planteada, es congruente
con lo estipulado en el Acuerdo Nacional de Educacion de
Costa Rica: “El centro educativo de calidad como eje de la
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educacion costarricense”, segun acuerdo del Consejo Superior
de Educacion de la Republica de Costa Rica, aprobado en el
ano 2008.

Este Acuerdo surge como una solicitud del Consejo Superior de
Educacion al Ministerio de Educacion Publica, cuyo objetivo es
avanzar hacia la definicion de una Politica de Estado, teniendo
muy claro que “la educacion es la clave del desarrollo”.

Es asi que se cuenta en este documento con una serie de
enunciados que enriqguecen y reafirman lo establecido en la
ruta construida y que confirman la importancia de concebir al
centro educativo como eje de la educacion de Costa Rica.

La educacion de calidad como un derecho de todos.

Donde se proclama ese derecho a satisfaccion de una
educacion de calidad para toda la poblacion estudiantil,
reafirmando que la educacion es de cardcter universal y que
el componente de calidad implica que sea inclusiva, el respeto
y la atencion a la diversidad, *es condicion de una educacion
de calidad para todos”, (p. 08).

Se alude a una educacion de calidad, que atienda a aquellos
grupos que por diversas situaciones: discapacidad, talento,
pertenencia cultural, social, étnica y econdmica, preferencias
religiosas, entre otras de forma tal que cuenten con una
educacioéon para la vida y para la convivencia.

La educacion debe ser relevante, atractiva y de calidad: una
educacién contextualizada en su sentido mas amplio.
Para que esto suceda, la poblacion educativa debe sentirse
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bienvenida al centro, donde la oferta educativa, sea agradable
y que lo que ahiaprendale sirva paralavida. Acdse fundamenta
la acogida presentada en la fase Il de la Ruta.

La educacion debe ser humanista, racionalista y constructivista.
Se busca aqui la autodeterminacion del estudiante, que se
reconoce como sujeto de derechos y deberes, que llega al
cenfro educativo con un cumulo de experiencias y valores que
lo determinan como persona, y lo diferencian de los demas.

El proceso educativo debe ser coherente en la teoria y en la
prdactica.

Lo que implica que la oferta educativa, serd flexible y abierta,
tomando en consideracion la realidad de cada estudiante y
la realidad nacional, para promover la solucion de problemas
y la competitividad y productividad nacional, que permita el
desarrollo de nuestro pais y de cada persona.

Para ello, segun este enunciado la capacidad instalada es
fundamental, es asi que los miembros de los centros educativos,
se enfrentan al reto de la formacion y capacitacion continua
para responder a las demandas del estudiantado y del pais.
Ademas, la educacion se plantea como un insfrumento eficaz
para disminuir todo tipo de brecha.

La educacion es responsabilidad de todos.

sQuiénes son todos?e: familia, comunidad, centro educativo,
estudiantes, personal docente y administrativo, asi como otros
actores involucrados que encaran el reto de una educacion de
calidad que atienda la diversidad que la converge con modos
de participacion creativa, comprometida y decisoria.
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Y

La educacidén debe estar centrada en el estudiante como
sujeto activo y responsable de los procesos de ensenanza y
aprendizagje.

Se reafirma en este apartado, que el estudiante es sujeto de
derechos y deberes, donde asume un rol activo en la toma
de decisiones que involucren la construccion de su propio
aprendizgje.

La calidad y relevancia de la educacién depende de la
calidad de quienes cumplen las tareas docentes y docentes-
administrativas.

Se establece aquiuna relacion paralela entre calidad del centro
educativo con la calidad de los encargados de la poblacion
estudiantil; donde es fundamental entonces la capacidad
instalada, la realimentacion y evaluacion de los procesos que
se desarrollan en congruencia con la atenciéon a la diversidad.

La educacién de calidad debe sustentarse sélidamente en el
empoderamiento de la comunidad educativa.

El centro educativo, por ley, es un lugar para y de todos, que
persigue proyectarse en la comunidad como un espacio que
respeta y valora la diversidad, que busca una educacion de
calidad para todos. Este entorno comunitario particular, es vital
para la gestion de centros educativos inclusivos.

La gestidon educativa debe estar en funcién del proceso
educativo.

Si hay calidad, hay apertura a la realimentacion, evaluacion
interna y externa, que fortalezca el norte del centro educativo.
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La educacion debe ser apoyada por una gestion agil, eficiente
y amable.

Abierta, flexible, dispuesta a mejorar para cumplir con su
propossito de brindar calidad para atender a la diversidad. La
comunicacionentoncesse convierte enunaspectofundamental
para que haya coherencia y claridad en las acciones que se
deben desarrollar. La gestion educativa, desde la perspectiva
planteada en la Ruta, debe procurar la transformacion de esos
entornos comunitarios.

La educacién debe estar sustentada en el uso activo de la
investigaciéon educativa, la evaluaciony larendicién de cuentas.
Debe contarse con herramientas que permitan precisamente
mediante la investigacion y la evaluacién, la rendicidon de
cuentas, segun los objetivos planteados.

De esta forma se concluye que la Ruta construida, reiune
tanto la experiencia de actores educativos, el marco juridico
y legal de Costa Rica y Colombia como de otros instrumentos
infernacionales, y permite repensar el frabajo de preparacion
y de implementacion de todo proceso inclusivo para gestionar
acciones puntfuales que facilite el transito hacia propuestas
que apuesten por una educacion de calidad, inclusiva vy
participativa.
Por:
Evelyn Calderon Campos

Ana Patricia Vdzquez Chaves
Jaime Sierra Torres

“El centro educativo, por excelencia, es un lugar para todos”
(Jaime Sierra Torres, Marzo, 2014).

Todas las frases empleadas al pie de pdgina de esta seccidon. son autoria del

SENOr JAIME SIEITO T ES.
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Memoria en imagenes...

Fotografia por Eduardo Valenzuela Elizondo
COSTA RICA - COLOMBIA
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En las fotografias se documenta el proceso que da como resultado
esta Memoria, se observan reuniones de trabajo, en Costa Ricay
Colombia, estudiantes brindando entrevistas, grupos de trabajo,
fachadas de edificios y personas exponiendo.
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